PILLAR 3 Magyar Cetelem Bank Zrt.
MARKET DISCLOSURE

 PILLER 3- A MAGYAR CETELEM BANK ZRT.
NYILVANOSSAGRA HOZATALI KOVETELMENYENEK TELJESITESE
2011.

A BNP Paribas csoport szerint alkalmazott 3. Pillér szerinti kommunikaci6 minden piaci kdzzétételi
elvarasnak megfelel. Tovabbi elemzés céljara azonban a csoport szintli konszolidalt adatok hasznalata
javasolt az egyéni szint(i adatok alkalmazasa helyett.

FELUGYELET : Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete

DATUM : 2012. aprilis 6.
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PILLER 3 — NYILVANOSSAGRA HOZATAL

Minimalis
Magyar Cetelem Bank Zrt. tékemegfelelési 8%
______________________________________________ mutaté
2011. december 31. 2010. december 31.
Adatok millic Ft-ban Sulyo§ott Toke- Sulyozott Toke-
eszkoz- .. ) AP .. .
érték kovetelmény eszkozérték kovetelmény
HITEL ES PARTNER KOCKAZAT 79 805 6 384 95 085 7 607
Hitel kockazat 79 790 6 383 94 696 7 577
Hitelkockazat — IRBA 79 557 6 364 94 406 7 553
Lakossag 78 304 6 264 93 025 7442
Revolving kitettségek 56 477 4518 69 932 5595
Egyéb kitettségek 21 827 1746 23093 1847
Egyeéb, nem hitelkbtelezettséget
megtestesitdé eszkdzok 1253 100 1381 111
Hitelkockazat - Sztenderd médszer 233 19 290 23
Lakossag 233 19 290 23
Partner kockazat 15 1 389 31
Partner kockazat - Sztenderd modszer 15 1 389 31
Hitelintézetek és befektetési vallalkozasok 12 1 6 1
Lakossag 3 0 383 30
Egyéb kitettségek 3 0 383 30
PIACI KOCKAZAT 1912 153 0 0
Sztenderd moédszer 1912 153 0
MUKODESI KOCKAZAT 12 522 1002 10 550 844
AMA modszer 12 522 1 002 10 550 844
OSSZESEN 94 239 7 539 105 635 8 451

Megjegyzés: A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete 1.659 mFt-os téketdbbletet irt elé (2011. december
31). Kérjuk, vegyék figyelembe azt a tényt is, hogy a Magyar Cetelem Bank altal a jelen Pillér 3 jelentésben
nyilvanossagra hozott valamennyi informacié az osztalékfizetés utan auditalt pénziigyi adatokon alapul.

Tovabbi informacié az alabbi internetes oldalon érhetd el: BNP Paribas Pillar 3 (5.szakasz 5.3. fejezet T6ke
menedzsment és Tékemegfelelés, 223.oldal):
http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document _de ref 2011 - gb.22210.pdf

Kérjiik, tajékozodjon a Magyar Cetelem Bank Zrt. 2011.-es Eves Jelentésében, az alabbi elérhetéségen:
www.cegtalalo.hu

BNP Paribas megitélése szerint a fenti tablazat megfelel minden kozzétételi kovetelménynek,
amely barmely leanyvallalatanal felmeriilhet. A kévetkez6 oldalakon talalhat6 informaciok kizardlag a
Magyar Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete altal el6irt kovetelményeknek valé megfelelés

miatt keriiltek feltiintetésre.
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A MAGYAR CETELEM BANK ZRT.
2011. évi uzleti évrol szo6l6 nyilvanossagra hozatali kovetelményének
teljesitése
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A Magyar Cetelem Bank Zrt. a Hpt. 137/A. paragrafusa értelmében, figyelembe véve a 234/2007. (1X.4)
Kormanyrendelet el6irasait a hitelintézetek nyilvanossagra hozatali kévetelményeinek teljesitésérdl a
kovetkezdkben részletezett Iényeges informacidkat hozza nyilvanossagra a 2011. év vonatkozasaban.

Ezen tulmenéen ez a dokumentum a BNP Paribas éves Pillér 3 riportjahoz is kapcsolodik, és részletezi a
BNP Paribas-hoz tartoz6 Magyar Cetelem Bank kockazatkezelési, tékemegfelelési és értékelési elveit.

1. Alkalmazasi kor

A Bank, a Hpt. el6irasai szerint, dsszevont alapu feligyelet ala tartozik, mig szamvitelleg nem készit
konszolidacios beszamolét.
Az 6sszevont alapu felligyelet ala az alabbi vallalkozasok kerlinek bevonasra:
e Oney Magyarorszag Zrt. (pénzlgyi vallalkozas), melyben a Bank 40% tdkerészesedéssel
rendelkezik.
o Cet Szolgaltaté Kft., 100% tulajdonosi részesedéssel.

Szamviteli konszolidacio Osszevont alapu felligyelet
Oney Magyarorszag Zrt. (40% nincs részleges, a t6kerészesedés
tékerészesedés) aranyaban
Cet Altalanos Szolgaltato Kft. nincs teljes
(100% t6kerészesedés)

Szavatolo téke atadas-atvételére 2011. évben nem kertilt sor.

Keérjuk, tajékozdédjon a BNP Paribas Pillar 3 jelentésében a kovetkezd internetes elérhetéségen: (5.szakasz
5.1 Alkalmazasi kor, 211. old.)
http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document_de ref 2011 - gb.22210.pdf

2. Kockazatkezelési elvek

A MAGYAR CETELEM BANK ZRT. mindenkor a bank biztonsagos miikédésének figyelembevételével
alakitja kockazatvallalasi, kockazatkezelési és belsd t6kemegfelelés értékelési folyamatat.

A fébb kdvetelmények:

e A Banknak mindenkor rendelkeznie kell a kockazatok fedezéséhez és a biztonsagos miikédéshez
szikséges tékével.

e A Bank kockazatkezelési politikdjanak kialakitasa soran, fokozottan Ugyel az dsszeférhetetlenség
szempontjaira.
A Bank a bels6 szabdlyzataiban meghatarozott mértékig vallal kotelezettségeket.
A Bank teljes kortien figyeli, méri és azonositja kockazatait. A szamszerUsithet§ kockazatok kezelése
soran limiteket, valamint szigoru kontrollt alkalmaz. A nem vart kockazatokat folyamatosan figyeli, és
dokumentalja azokat.

e A Bank nem folytat olyan tevékenységet, melyet jogszabdly tilt, megelbzve ezzel az ilyen
tevékenységekhez kapcsolddo kockazatok keletkezését.

e A Bank nem vallal olyan kockazatokat, amelyek a t6kekdvetelményét indokolatlanul névelnék, és ezzel a
téke-megfelelési mutatd a jogszabalyi el6irasok szerinti mérték ala sullyedjen.
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2.1. Kockazatkezelés folyamata és monitoring, szervezet

A MAGYAR CETELEM BANK Zrt. szervezeti felépitésének kialakitasanal elkllonitett, egymastdl fliggetlen
modon alakitotta ki a kockazatkezelés és az egyéb szervezeti egységek tevékenységét. A Bank a
kockazatok kezelését és mérését konkrét szervezetekhez delegalja.

A helyi kockazatkezelési szervezet mellett és azzal szorosan egylttmikédve a BNP Paribas Personal
Finance csoport regionalis és kozponti kockazatkezelési teriletei is folyamatosan nyomon kévetik a
kockazatok alakulasat. A kockazatkezelésen bellil kilon szervezeti egységek foglalkoznak a hitelezési
politikdval (annak nyomon kovetésével és visszamérésével), a kockazatok azonositdsaval és azok
mérésével (modszertani/gazdasagi kockazatkezelési terllet), illetve a felmerllé fizetési problémak
kezelésével (operativ kockazati terilet).

A kockazat mérése, és azok feldolgozdsa és riportolasa a teljes hitelezési tevékenységre kiterjed. A
bankcsoporton bellil kialakitott standard riportolasi rendszer a tulajdonos szamara biztositja a rendszeres
nyomon koévetést és a leanyvallalatok eredményeinek 6sszehasonlitdsat. A kockazatkezelés eredményei a
feldolgozast kovetéen rendszeresen visszacsatolddnak a hitelezési folyamatba, igy biztositva annak
hatékonysagat. A Bank belsd ellen6rzési rendszert mikddtet, mely a kockazatok kezelését ellenérzi.

A Bank rendszeresen nyilvantartja kockazatait, meghatarozza azok t6ke-kdvetelményét és meglétét. A Bank
figyelemmel kiséri kdveteléseinek minéségét, és mindent megtesz kdvetelésallomanya minéségének szinten
tartasaért.

2.2. Kockazati tipusok

A Bank kockazatait kockazati tipusonként, valamint kitettségi osztalyonként mutatja ki. Folyamatos
O0sszehasonlitast végez a korabbi allapothoz képest. Felméri az esetleges Uj kockazatokat,
meghatarozza azok kezelését.

A Bank 3 kockazati tipust azonosit:

e Hitelezési kockazat
e Mikodési kockazat
e Piaci kockazat

2.2.1. Hitelezési kockazat

A hitelezési kockazat a hitelek és (meglévd vagy kotelezettségvallalasbdl adédé potencialis) kévetelésekbdl
szdrmazd veszteség felmerllésének kockazatat jelenti, mely a Bank addsainak hitel mindségében
bekdvetkezett valtozasbol ered. Ez a veszteség utdlag nem teljesitést eredményezhet. A nem teljesités
valészinlsége, ill. nem fteljesités esetén a hitel vagy kovetelés varhaté fedezete a hitelmindsités
kulcsfontossagu elemeit jelentik.

A hitelezési kockazat mérése portfolio-szinten, az érintett portfoliét alkotd hitelek és kovetelések értékei
kozotti korrelacié szamitasba vétele mellett torténik.

A hitelezési kockazat szamszer(isitheté a Magyar Cetelem Bank Zrt.-nél.

A PSZAF hatérozata alapjan a Magyar Cetelem Bank Zrt. 2009. marcius 01.-t8l jogosult a hitelezési
kockazatok esetében a kockazattal sulyozott kitettség érték szamitasara a belsé minésitésen alapulo
modszert alkalmazni, az alabbi kitettségek vonatkozasaban:
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- alakossagi fogyasztasi hitelek,
- alakossagi kitettségek kozil a munkaltatéi személyi hitelek

- azegyéb, nem hitelkotelezettséget megtestesité eszkdzok
Az alabbi kitettségi osztalyokra vonatkozdan pedig tovabbra is a sztenderd médszer alkalmazasara jogosult

- akdzponti kormannyal és kdzponti bankkal szembeni kitettségek
- hitelintézetek és befektetési vallalkozasokkal szembeni kitettségek
- lakosségi kitettségek kdzul a munkaltatdi lakashitelekkel kapcsolatos kitettségek

- abank befektetéseivel kapcsolatos kitettségek
2.2.2. Miikodési kockazat

A MUkodési kockazat a nem megfeleld vagy hibas belsé folyamatokbodl, vagy szandékos, véletlen vagy
természetes el6fordulasu kilsé eseményekbdl szarmazoé veszteség felmerilésének kockazatat jelenti. A
mikoddési kockazat kezelés “ok — esemény — hatas” lanc elemzésén alapul.

A mikodési kockazatot elbidézé belsé folyamatok alkalmazottakat és/vagy IT rendszereket is magaban
foglalhatnak. A kllsé események magukban foglaljak, de nem korlatozédnak csak az aldbbiakra: arviz, tiz,
foldrengés és terrortdmadas. Az olyan hitelezési vagy piaci események, mint nem teljesités vagy
értékingadozas, nem tartoznak a miikddeési kockazat fogalmaba.

A miikoddési kockazat magaban foglalja az emberi eréforrassal, joggal, adéval, informacios rendszerrel, nem
megfelel6 eljaras alkalmazasaval, a kdzzétett pénziigyi informacidkkal, valamint a hirnév ill. compliance-szel
kapcsolatos kockazatokbdl szarmazé pénziigyi kdvetkezmények kockazatat.

A francia szabalyozas értelmében, a compliance kockazat a jogi, adminisztrativ vagy fegyelmi blntetések
kockazata azzal a jelentds pénziigyi veszteséggel egyutt, melyet egy bank szenvedhet el a térvényeknek,
szabalyozasoknak, magatartasi kodexeknek, ill. banki és pénziigyi tevékenységeket (beleértve egy
végrehajtd testlilet altal adott instrukcidkat, kulénosképpen fellgyeleti testilet altal kibocsatott
irAnymutatdsok alkalmazasat) érintd megfelel6 gyakorlatra vonatkozé normaknak valé nem megfelelés
kévetkeztében.

Definicié szerint, ez a kockazat az operativ kockazat egyik alcsoportja. Ugyanakkor, mivel a compliance
kockazat néhany kévetkezménye nem csupan pénzigyi veszteséget eredményezhet, hanem csorbat
okozhat az intézmény hirnevén, a Bank a compliance kockazatot kilon kezeli.

A mikddési kockazat barmilyen nem megfeleld vagy hibas belsé folyamatbdl szarmazhat, hitelelemzéstol
piaci kockazat vallalasig, tranzakcio végrehajtastol kockazat ellenérzésig.

Ugyanakkor azok az emberi dontések, melyeket az alkalmazandd szabalyoknak és szabalyozasoknak
megfeleléen hoznak, nem vezethetnek mikodési kockazathoz, még ha téves biralatot is foglalnak
magukban.

A rezidualis kockazatot a bels6 ellenbrzési szabalyozdsok ugy hatarozzak meg, mint azt a kockazatot,
melyet a hitelkockdzat mérséklési mdédszerek a vartnal kevésbé hatékonynak talalnak, mikédési hibabdl
szarmazoénak tekinthetd, ezért ez a mikddési kockazat egyik elemének minésul.

A miikddési kockazat szamszerUsitheté a Magyar Cetelem Bank Zrt.-nél.

A Magyar Cetelem Bank Zrt. 2009. januar 1-jét6l az AMA modszert alkalmazza. A téke csoport-
szinten kerult meghatarozasra ill. a vallalatok szdmara szétosztasra.
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2.2.3. Piaci kockazat

A piaci kockazat annak az értékvesztésnek a felmeriilésének kockazata, mely a piaci arak vagy paraméterek
kedvezdtlen alakuldséabdl ered, legyen az kézvetlenil megdfigyelhet vagy sem.

A medfigyelhetd piaci paraméterek magukban foglaljdk, de nem Kkorlatozodnak csak az alabbiakra:
arfolyamok, kamatok, biztositékok és arucikkek ara (akar jegyzékbe vett, akar hasonld eszkdzre valo
hivatkozassal megszerzett), szarmazékos ugylet arak, egyéb aruk, és egyéb paraméterek, melyek
kozvetlenll ezekbdl szarmaznak, ugymint hitelkockazati felar, volatilitas és magaban foglalt 6sszefliggések,
vagy egyeéb hasonl6é paraméterek.

A nem megfigyelheté tényezdk olyan munkafeltételezéseken alapuld tényezék, mint modellekben talalhato
paraméterek, vagy statisztikai ill. gazdasagi elemzéseken alapulé tényez6k, melyeket nem tamasztanak ala
piaci informaciok.

A likviditas a piaci kockazat egyik fontos alkotdeleme. Korlatozott vagy nem létez8 likviditas esetén az
eszkdzok vagy javak nem értékesithetbek, vagy nem a becsult értékikon értékesithetéek. Ez, az alacsony
tranzakcioszambdl eredBen, példaul jogi korlatozas vagy erds egyenlStlenség kialakuldsahoz vezethet
kereslet-kinalat kdzott, bizonyos eszkdz esetén.

A Fix Kamatozasu termékek kereskedési kdnyveiben a hiteleszkdzdk értéke kdtvényhozam és hitelkockazati
felar alapjan keril meghatarozasra, melyek a piaci paramétereket tukrézik ugyanugy, mint ahogy a
kamatlabak vagy arfolyamok. A hitelviszonyt megtestesité értékpapir kibocsatéjat fenyegetd hitel kockazat
ezért a piaci kockazat egyik eleme, mely kibocsatéi kockazatként ismert.

A kibocsatoi kockazat nem azonos a partner kockazattal. A hitel derivativak esetén a kibocsatoi kockazat
megfelel a fedezet hitelkockazatanak, mig a partnerkockazat annak a harmadik félnek a kockazatat jelenti,
aki a derivativara szerz6dott. A partnerkockazat egy hitelkockazat, mig a kibocsatéi kockazat a piaci
kockazat egyik eleme.

A piaci kockazat szamszerUsithet a Magyar Cetelem Bank Zrt.-nél.

A Magyar Cetelem Bank kereskedelmi tevékenységet nem végez, befektetési szolgaltatast nem nydijt,
kereskedési konyv vezetésére nem kotelezett. A hitelezési tevékenység 100%-a HUF alapon zajlik, a
devizahitelek allomanyanak aranya csekély. A nettd deviza nyitott pozicié eléri a szavatolo t6ke 2%-at, ebbdl
kovetkez6en a Bank a devizaarfolyam kockazatra t6két képez a 244/2000. (XIl. 24.) Korm. Rendelet 39. §.
(3) bekezdésével 6sszhangban.

Keérjuk, tajékozdédjon a BNP Paribas Pillar 3 jelentésében a kdvetkezd internetes elérhetéségen: (5.szakasz
5.2 Kockazat kezelés, 213. old.)
http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document_de ref 2011 - gb.22210.pdf
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Magyar Cetelem Bank Zrt.

3. Szavatolo tokével kapcsolatos informaciok

Az alabbi tablazat a szavatold tékével kapcsolatos alapinformacidkat tartalmazza.

Adatok millié Ft
Megnevezés Osszeg Osszeg
egyedi adatok konszolidalt
adatok
Alapvet6 téke 20 339 20 340
Alapvet6 tbkeként elismert tékeelemek 5409 5409
Befizetett jegyzett t6ke 3903 3903
Visszavasarolt sajat részvények névértéke 0 0
Téketartalék 1506 1506
Alapvetd tbkeként elismert tartalékok 15717 15718
Altalanos kockazati céltartalék 0 0
Alapvetd kdlcsontdke 0 0
Egyéb levonasok az alapvetd t6kébdl -787 -787
Jarulékos téke 7 000 7 000
Alapvet6 kdlcsdntbkebdl a jarulékos tbkébe beszamithato rész 0 0
Ertékelési tartalékok 0 0
Jarulékos kdlcsontbke 0 0
Lejarattal rendelkezd alarendelt kélcséntéke 7 000 7 000
Lejarattal rendelkezd aldrendelt kblcsdntbke limit feletti része 0 0
Jarulékos téke limit feletti része 0 0
Levonasok az alapvetd t6kébdl és a jarulékos t6kebél 8 467 8 467
Levonasok az alapvetd tékébél 4234 4 234
Levonasok a jarulékos tékebél 4233 4233
Kockazatok fedezésére figyelembe vehetd, levonasok utani 18 872 18 873
Osszes alapvetd téke és jarulékos téke
Piaci kockazatok fedezésére felhasznalhaté 6sszes kiegészit 0 0
téke

Kérjuk, vegyék figyelembe, hogy az egyedi és a konszolidalt (Oney és Cet konszolidacidja) adatok kdzotti
kaldnbség elhanyagolhatd, annak kdszdnhetéen, hogy a Cet Kft ardnya a kitettségekben margindlis, mig az
Oney ZRt kitettség adatait nem kell szerepeltetni a Bank konszolidalt adatai koz6tt (az Oney-ban 1évé
befektetés kozvetlenll a szavatold t6kébdl keril levonasra).

2011-ben a Bank a Bels6 Mindsitésen Alapuld6 Moddszert alkalmazta a hitelezési kockazat
tékemegfelelésénél, mig az AMA moddszert a mikddési kockazatnal. A Bank, tevékenységébdl adoédoan,
semmilyen mas szamszer(sithetd kockazatot nem azonositott.

A Pillér II. szamok a magyar Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete altal el6irt tébblettéke kdvetelményt (a
minimalisan el8irt tékekdvetelmény 22%-a) is figyelembe veszik.

Tékemegfelési mutato
Megnevezés 2011.12.31 2011.12.31
Magyar Konszolidalt
Cetelem Bank mutatok
Zrt. mutatok
Tékemegfelelési mutato Pillér 1. 20,03 % 20,03 %
Tékemegfelelési mutato Pillér 1. 16,41 % 16,41 %

Page 8 of 17



@ PILLAR 3 Magyar Cetelem Bank Zrt.
_ MARKET DISCLOSURE

= S

Keérjuk, tajékozdédjon a BNP Paribas Pillar 3 jelentésében a kovetkezd internetes elérhetéségen: (5.szakasz
5.4 T6ke menedzsment és Tékemegfelelés, 223. old.)
http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document de ref 2011 - gb.22210.pdf

4. Hitelezési kockazat

4.1. Kockazatvallalasi és hitelpolitika

A Bank kockazatvallalasi politikaja a tulajdonos (BNPP Personal Finance) altal kidolgozott kockazatkezelési
alapelvekre épll, amely figyelembe veszi a nemzetkdzileg elfogadott kockazatkezelési alapelveket, valamint
a stratégia Uzleti elképzeléseket is. A Bank belsdé szabalyzatait ezen elveknek a figyelembe vételével
dolgozta ki.

A Hitelezési politika jovahagyasaval a Bank lgazgatésaga felallitotta a hitelezési kockazatok vallalasara,
kezelésére és monitoringjara vonatkozé alapelveket, melyeket a hitelezési tevékenység soran be kell tartani.
Ahol ez indokolt, az egyes szervezeti egységek tovabbi szabalyzatok formajaban (ltetik gyakorlatba az itt
megfogalmazott elveket.

Az Uzleti és Kockazati terliletek egylittesen felelések a Bank hitelezési kockazat vallalasi tevékenységéért.

A Bank lgazgatésagat tajékoztatni kell minden lényeges Uzleti eseményrél, akar rendszeres, akar eseti
jelentések formajaban.

Az Uzleti és Kockazati terilletek egyiittes felelédssége kézzelfoghatdé modon a dontések kozds
elékészitésében (a Bank érintett terliletei bevonasaval), valamint a standard kockazati kdltségek utan
fennmaradé hozamokban nyilvanul meg.

A Bank a lakossagi piacon aktiv tdomegtermékekkel foglalkozik, ahol a piacra kerilési id6 és emiatt a scoring
alapu doéntéshozatal a siker kulcsfontossagu tényezéi. E cél elérése érdekében, az Uzleti és Kockazati
terlletek egyilttesen felelések a standardizalt termékek kialakitasaért, és a standardizalt dontési
folyamatokeért, mig a Kockazati teriilet felelés a scoring rendszer fenntartasaért és nyomon kovetésért, amely
scoting rendszer megalapozza a végleges dontést. Ezek lehetbvé teszik az Uzleti tertletek szdmara, hogy az
Ugyletek jovahagyasa soran a Kockazati terliletet kdzvetlenil ne vonjak be. A Kockazati Terilet ezen
tulmenden felelés a portfolié idészakos ,Eszkdzmindségi felllvizsgalataért” is.

A Bank Igazgatésaga hatarozza meg azokat a szabalyzatokat, melyek iranymutatast adnak arra
vonatkozoan, hogy a doéntések az Uzleti és Kockazati Terlilet egyiittes hataskérében, vagy valamelyik teriilet
kizarélagos dontési hataskorében kerliinek meghozatalra a kockazatvallalasi folyamatokat tekintve. Ezen
iranyelvek kulén szabalyozas keretében keriilnek megfogalmazasra, éves fellilvizsgalattal a Hitelezési
Politika kiegészitéseként.

A Bank Hitelezési Politikaja az alabbi célkitlizésekkel rendelkezd keretet hatarozza meg:

e Bank hitelkockazatok felvallalasanak meghatarozasa a tekintetben, hogy elfogadja, megfeleléen
mérje és kezelje ezeket.

e A hitelkockazatok kezelésére vonatkozé hatékony és teljesité képes szervezeti struktira
kidolgozasa.

e A hitelkockazatok kezelésére vonatkozé alapelvek lefektetése.

e A hitelkockazat kezelésének részeként egyértelmii hataskori és illetékességi szabalyok létrehozasa.

o Atdrvényi és jogszabalyi kdvetelményeknek valé megfelelés biztositasa.
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4.2 Alapelvek

A Bank hitelkockazatok felvallalasara vonatkozo feltételeket az Igazgatdésag hagyja jova. Ennek
alapjan az Igazgatésag rendszeresen fellilvizsgalja a bank kockazati profiljat. A Iényeges eltérések
az lgazgatdsag jovahagyasat igénylik.

Az egyes Uzleti terlletek/egységek korében a kockazatvallalasi hajlanddsagot az tzleti célkitlizések,
a célportfolidok és az agazati hitelkockazati stratégiak hatarozzak meg.

A hitelkockazatok mérésére és kezelésére alkalmas paramétereket a termékekre, a hitelfelvevékre
és a tranzakciokra vonatkozo6 egyedi szabalyozasok hatarozzak meg.

Az aktiv portfolickezelés és a kockazatok tovabbharitasa a hitelkockazatok kezelésének szerves
része.

A célportfoliokon és kockazati stratégiakon belll a kockazatvallalasi dontéseket a dontési hataskorrel
rendelkezd személyek hozzak meg.

A problémas kitettségek, illetve azok kezelése kiilén szervezeti egységek felelésségi korébe tartozik.
Ezek teljesitményét az Igazgatésag rendszeresen nyomon koéveti, az adott kockazatnak megfelelé
formaban és modon.

4.3. A hitelkockazat kezelése

Ugyfél (ligylet) kockazat

Minden hitelligylet jévahagyast igényel egy megfeleld delegalt hataskorrel rendelkezé dontéshozo
részeérél.

Ugylet csak a termékcsoportnak megfelelé eljarasi rend alapjan elSallitott score érték alapjan
hagyhato jova. A mindsit6é rendszer elutasitd dontését — korlatozott szamu kivételes esetekben — az
erre kuldon szabalyzatban felhatalmazott személyek biralhatjak felul.

A kett6s ellenbrzés (,négy szem”) alapelve kivétel nélkul vonatkozik az 6sszes hitelezési kockazat
jévahagyasara. Az elGterjesztési jogosultsagot (elemzg) és a jévahagyasra vonatkozd jogosultsagot
(finanszirozo) két eltérd tisztviseld gyakorolja.

A Bank 6sszes egységében ugyanazon alapvet6 jellemzékkel bird hitelezési folyamatot valdsit meg.

Termék- és portfolié kockazat

Uj termék hitelezési kockazata kizardlag olyan esetekben vallalhaté fel, ahol az 6sszhangban all az
BNPP Personal Finance SA altal megadott iranyelvekkel és a Bank Uzleti stratégidval, és a hitelezési
kockazat az eldirt limiteken/portfoliékon belll marad, és igy megfelel6 kockazat/megtérulési arany (a
standard kockazati kdltségek utani hozam) all rendelkezésre. Az eltéréseket az Igazgatésag hagyja
jova.

Uj termékkel kapcsolatos kockazatvallalasok kiemelt elézetes feltétele a termék kockazatat nyomon
kovetni képes rendszerfejlesztések, valamint a szabalyzat formajaban kiadott eljarasrend megléte.

A hitelezési kockazatok folyamatos monitoringja kiemelten fontos kockazatkezelési feladat, amit a
Kockazati Igazgatosag a minésit6 rendszerekbdl eldallitott havi / negyedéves riportokban kovet
nyomon.

A Kockazati Igazgatosag a BNPP Personal Finance SA felé havonta jelentést tesz (kockazati
jelentések), amely alapjan a az anyavallalat sajat felhasznalasu kockazati riportot készit.
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Hitelengedélyezési folyamat f6 Iépései

e Az egyedi ugyfelekre és addscsoportokra vonatkozé kockazatvéllalasi limiteket kérelmezni
szikséges.

e A kérelem alapjan az lgyletet a min8sit6é rendszerek bevizsgaljak és mindsitik.

e A joévahagyas az aktualisan jévahagyandd Ugylet 0sszegétél és az igénybe venni szandékozott
termék tipusatol fliggéen meghatarozott kompetenciaszinten torténik.

Monitoring tevékenység

o A keret bels¢ futamidejére val6 tekintet nélkil a hitelképességet folyamatosan monitorizalni kell. A
monitoring az informatikai rendszerek segitésével, havi / negyedéves riportok segitségével térténik
e Fenti monitoring, egyebek mellett, a kovetkezbket tartalmazza:
o a kockazati besorolas (score) fellilvizsgalata,
a keret tullépés monitorizalasa
ugyfél viselkedés kdvetése (késedelem)
partnerek kockazati nyomon kdvetése
dontési kompetenciaval rendelkezék dontéseinek kockazati nyomon kovetése
termékek kockazati nyomon kévetése

O O O O O

Mindsités/scoring (kockazati besorolas)

e Minden egyes addsra, illetve kockazatvisel6re scoringot kell késziteni.

e A mindsitési eljaras metodoldgiai és alkalmazasi részleteit kulon szabalyzatok és iranyelvek
targyaljak, melyek egyuttal kiegészitik jelen Hitelezési Politikat.

e A scoring futtatasat az Uzleti teriiletek készitik el, mig a minésité eszkdzok metodolégiajaért a
Kockazati Igazgatosag felel.

4.4, Szervezet

A hitelezési tevékenység kovetését szabalyozd, ill. arrdl riportokat készitd tertlet kdzvetlenll a Kockazati
Igazgaté ala van rendelve, a Bazel ll-es csoporttal egyitt, a lehetd legmagasabb szinti ellenérzés
biztositasa céljabdl. Ezen fellil a havonta Ulésezd Kockazati Bizottsag (a teljes felsd vezetés allandé tagja a
Bizottsagnak), attekinti a kockazatok alakulasat.

A késedelmes hitelek kezelését kilon arra felallitott szervezeti egység végzi (operativ kockazati terilet), az
igen szigoru csoportnormaknak megfeleléen.

4.5. Hitelmin6ség mérés

A hitelezési kockazat nyomon kovetését kiilon terlilet végzi, amely folyamatosan ellenérzi a kockazatok
alakulasat az alabbi f6bb szempontok szerint:
e  értékesitési csatornanként,
termékenként,
partnerenként,
termelési id6szakonként,
mindsitési kategorianként,
egyeéb szempontok szerint.

Az ellenbrzés eredményei lehetbveé teszik a kockazat hatékony kezelését a hitelezési szabalyokon keresztiil.
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A hitelminéség nyomon kévetése szintén folyamatos. A hitelmindség mérése alapveté a kockazatkezelés
tekintetében. A mérési eredmények alapjan modosulhat nemcsak a hitelezési szabalyrendszer, hanem a
késedelmes allomany kezelési folyamata is.

4.5.1. Ertékvesztések elszamolasa és visszairasa, a céltartalékok képzése és felhasznalasa
meghatarozasara szolgalé megkozelitések és médszerek

A Bank a lakossagi hitelek mindsitését havonta végzi. A Bank 9 Ugyletmingsitési kategoriat (értékelési
csoportot) alkalmaz, amelyek valamelyikébe az adott tigylet késedelmének mértéke alapjan minden lgyletet
besorol.

Ezen hitelek esetében a Bank az értékvesztést a BNPP PF csoport altal alkalmazott statisztikai médszeren
alapuld szamitas segitségével mutatja ki. A statisztikai modszer alapjan a Bank minden Ugyletmingsitési
kategdriahoz %-ban meghatarozott értékvesztési / céltartalék képzési mértéket rendel, és az adott kategoria
minden elemére ezzel a mértékkel szamitott értékvesztést / céltartalékot képez.

A Bank altal alkalmazott statisztikai modszer az egyes csoportokra kilon-kildn megbecsili a felmondas
valoszinliségét, melynek segitségével kiszamolhaté a jov6ben felmondasra kertld allomany. Az

elszamolandd értékvesztés mértékét a valdszinliségeken tul a behajtasi hatékonysag hatarozza meg, melyet
évente felllvizsgalunk.

4.5.2. A kitettségek foldrajzi megoszlasa kitettségi osztalyonként

A Bank kizarélag Magyarorszagon végzi tevékenységét.

4.5.3. A kitettségek gazdasagi agazatbeli szerinti megoszlasa kitettségi osztalyonként
A Bank kizarélag lakossagi korben végzi tevékenységét.

4.5.4. A kitettségek hatralevé futamidé szerinti csoportositasa ligyfélkategoria szerint

Adatok millié Ft
Ugyfélkategéria Hatralévé futamidé
Even beliili 1-5 év kodzott 5¢éven tuli
Kdzponti kormany kézponti bank 5109 0 0
Hitelintézetek 28 0 0
Lakossag 49 385 48 501 1379
Egyéni vallalkozdk 0 0 0
Non-profit szervezetek 0 0 0
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4.5.5. A gazdasagi agazatbeli vagy ligyfél-kategoria szerinti megoszlasban 6sszesitve

Adatok millié Ft
Késedelmes Ugyletek megoszlasa ugyfélkategoria szerint
Ugyfélkategéria Brutté allomany Ertékvesztés Netté allomany
allomany

Nem pénziigyi vallalkozasok 0 0 0
Jogi személyiségl véllalkozasok 0 0 0
Nem jogi személyiségl vallalkozasok 0 0 0
Haztartasok 24 343 17 397 6 946
Egyéni vallalkozdk 0 0 0
Lakossag 24 343 17 397 6 946
| Egyéb (Onkormanyzat+non-profit) 0 0 0
Osszesen 24 343 17 397 6 946

4.5.6. Az elszamolt és visszairt értékvesztés, illetve képzett és felhasznalt céltartalék
2011. év folyaman

) Nyité allomany Képzés Visszairas Zaré allomany
Ertékvesztés 18 695 3 607 4 905 17 397
Céltartalék 347 402 336 413

4.6. Hitelkockazat kezelési médszerek - IRB moédszer

A PSZAF hatarozata alapjan a Magyar Cetelem Bank Zrt. 2009. marcius 01-t8l jogosult a hitelezési
kockazatok esetében, a kockazattal sulyozott kitettség érték szamitdsara a bels6 minésitésen alapuld
mddszert alkalmazni, az alabbi kitettségek vonatkozdsaban:

- alakossagi fogyasztasi hitelek,
- a munkavallaléi személyi hitelek,

- az egyéb, nem hitelkodtelezettséget megtestesité eszkdzok vonatkozasaban.

4.6.1. MindOsitési rendszerek

Az dgyfélminésités célja az Ugyfelekben rejl6 kockazatok minél pontosabb becslése, vagyis annak
megallapitasa, hogy mekkora az Ugyfél egy éven bellli nemfizetésének, illetve szerzddéses
kételezettségvallalasai megszegésének valdszinlsége (Probability of Default, PD).

A Kkockazatmérés alapjat elsddlegesen az Ugyfél minésitése képezi, de az egyes hitelkockazatokra
vonatkozo6 dontések nem kizardlag azon, hanem a kockazatok teljes kdrl szambavételén alapulnak.

A Bank az Ugyfelek mindsitésekor objektiv és szamszer(sithetd szempontokat vesz figyelembe. A portfolio-
vizsgalat segitségével folyamatosan visszaméri a min8sitési folyamatbdl szarmazé informaciait.

A mindsitési rendszerek fellilvizsgalatara évente egyszer vagy rendkiviili esemény bekdvetkezésekor kerl
sor. A lakossagi portfoli6 esetében mind az igénylési, mind a viselkedési scorecard-ok ellen6érzése
megtorténik. Ha a felllvizsgalat alapjan sziikséges, megtorténik a modellek Ujrakalibralasa.
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A Bank Ugyféltipustdl és terméktél figgéen tgyfél és termékadatokra éplilé szakértdi rendszereket hasznal a
mindsités megallapitasara. Ahol ilyen nem all rendelkezésre, ott a mindsités kilén szabalyzatban rogzitett
eljaras alapjan torténik.

A Bank a lakossagi portfolidjanak kitettségének minésitését tébb szinten végzi. A mindsitéshez hasznalt
szakért6i rendszerek scorcardok felhasznalasaval minésitik az tgyfeleket, amely a bemené paramétere a PD
alapl mingsitésnek.

4.6.2. A kockazati paraméterek definiciéja, meghatarozasanak moédszere

Valamennyi kockazati paraméter szamitasanak alapja a nemteljesités definicidja, melyet a Bank a BNPP PF
Group-al 6sszhangban allapitott meg a Basel ll-es el6irasok figyelembevételével.

A lakossagi szegmens maganszemély Ugyfeleivel szembeni kitettségek esetében a Bank él az tgyfélszinti
default feltarassal.

A lényegességi kiiszob vonatkozasaban, a Bank élt a lényegességi kiiszéb altal nyujtott lehetéséggel és
1000 forintban allapitotta meg.

A Bank a nemteljesitési esemény definiciojat évente fellilvizsgalja, abbdl a célbdl, hogy a mulasztasi
esemeény megtorténte ténylegesen megfigyelhetd veszteséggel is jarjon, csoOkkentve a mulasztasi
eseménybdl vald visszatérés valdszinliségét.

A Bank a becsllt kockazati paraméterek tekintetében eleget tesz az IRB validaciés szempontoknak vald
altalanos megfelelés kovetelményeinek. A modellek folyamatos monitorozas alatt alnak és évente
felllvizsgalatra kerilnek.

o Nemteljesités valészinlsége (PD)

A PD-vel annak valdsziniiségét becsuljuk, hogy az adott tigyfél 12 hénapon belll defaultba pozicidba kertl.
A Bank a lakossagi sajat nemteljesitési valdszinlség (PD) becsléseihez Ugyfélminésités szerinti
megkdzelitést alkalmaz, amelynek az alapja az Ugyfelek rendszeres uUjraminésitésének lehet6sége és
megtorténte.

o Nemteljesitéskori veszteségrata (LGD)

Az LGD-vel annak a veszteségnek a nagysagat becsiiljik, melyet a Bank egy nemteljesitévé valt ligyletén
atlagosan elszenved, figyelembe véve a kdvetelés-behajtashoz kapcsolodd koltségeit és a pénz idéértékeét
is. A veszteség abszolut nagysagat a mulasztas (default) pillanataban az adott lgylethez kapcsolédéan
fennallo teljes kovetelés (=nemteljesitéskori kitettség~EAD) értékére vetitjuk.

o Nemteljesitéskori kitettség (EAD)

Az EAD azt mutatja meg, hogy az ugyfél mekkora kitettséggel fog rendelkezni a default critérium teljesitése
esetén.

A Bank ebben a tekintetben konzervativan jar el, és a lakossagi szegmens rulirozé jellegli termékeire
(hitelkartyara) az EAD-t a teljes hitelkerettel hatdrozza meg.

Lakossagi nem rulirozo hitel esetén pedig a teljes kitettséget tekinti EAD-nak.
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4.7. Hitelkockazat kezelési moédszerek — Sztenderd modszer

A Magyar Cetelem Bank Zrt. 2009. marcius 1-jével tért at a Belsé mindsitésen alapulé6 moddszer
alkalmazasara.

A Bank kitettségei kdzott tovabbra is maradtak olyan allomanyok, melyek t6kekdvetelményét feligyeleti
engedéllyel, a Hpt. 76/D. § (1) bekezdése alapjan tovabbra is a sztenderd mdodszer alkalmazasaval szamolja
( tartds mentesség ala esé tételek).

a kdzponti kormannyal vagy kdzponti bankkal szembeni kitettségek (76/D. § (1) a) alapjan),
hitelintézetek és befektetési vallalkozasokkal szembeni kitettségek (76/D. § (1) b) alapjan

lakossagi kitettségek kozil a munkaltatdi lakashitelekkel kapcsolatos kitettségek (76/D. § (1) c)
alapjan

a bank befektetéseivel kapcsolatos kitettségek (76/D. § (1) c) alapjan

A sztenderd moddszer(i portfoliok vonatkozasaban a Magyar Cetelem Bank Zrt. a kockazati sulyok
meghatarozasakor a 196/2007. szamu Kormanyrendelet iranyadd paragrafusaiban meghatarozott kockazati
sulyokat alkalmazza.

4.8. Hitelezési kockazat mérséklés

A bank a hitelezési kockazat mérséklésére a jogszabaly alapjan nem vehet figyelembe tékecsdkkentd
tényez6t. A bank eddigi tevékenysége soran nem alkalmazta a hitelbiztositékok bekérésének gyakorlatat.

4.9. Tékekovetelmény

A Bank figyelembe vesz minden olyan kockazatot, ami szavatolé t6kével fedezenddé. A Bank az un.

kockazatos portfolidba tartozé tevékenységek kozil egyet sem végzett.

Az alabbi tablazat a kitettségi osztalyok szerinti - egyedi- t6kekdvetelményt mutatja be:

Adatok millié Ft
Megnevezés Kitettségek Kitettségek | Kockazattal Toke
értéke értéke sulyozott kovetelmény
(mérlegtétel) (mérlegen kitettségek
kiviili
tételek)
Kbézponti  kormanyok és 5109 0 0 0
kbézponti bankok
Regionalis kormanyok vagy 0 0 0 0
helyi dnkormanyzatok
Kdzszektorbeli intézmények 0 0 0 0
Multilateralis fejlesztési 0 0 0 0
bankok
Nemzetkdzi szervezetek 0 0 0
Hitelintézetek és befektetési 59 0 12 1
vallalkozasok
Véllalkozasok 0 0 0 0
Lakossag 99 265 41129 78 538 6 283
Ingatlannal fedezett 0 0 0 0
kbvetelések
Fedezett kbtvények 0 0 0 0
Kollektiv befektetési 0 0 0 0
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értékpapirok
Egyéb tételek 2423 0 1253 100
Osszesen 106 856 41129 79 803 6 384
Az alabbi tablazat a kitettségi osztalyok szerinti - konszolidalt- t6kekdvetelményt mutatja be:
Adatok millié Ft
Megnevezés Kitettségek Kitettségek Kockazattal Toke
értéke értéke sulyozott kovetelmény
(mérlegtétel) (mérlegen kitettségek
kiviili tételek)
Kdzponti kormanyok és 5109 0 0 0
kbézponti bankok
Regionalis kormanyok 0 0 0 0
vagy helyi
Onkormanyzatok
Kbzszektorbeli 0 0 0 0
intézmeények
Multilateralis fejlesztési 0 0 0 0
bankok
Nemzetkozi 0 0 0
szervezetek
Hitelintézetek és 60 0 12 1
befektetési
vallalkozasok
Vallalkozasok 0 0 0 0
Lakossag 99 265 41129 78 304 6 283
Ingatlannal fedezett 0 0 0 0
kdvetelések
Fedezett kdtvények 0 0 0 0
Kollektiv befektetési 0 0 0 0
értékpapirok
Egyéb tételek 2425 0 1253 100
Osszesen 106 859 41129 79 569 6 384

Keérjuk, tajékozdédjon a BNP Paribas Pillar 3 jelentésében a kdvetkezd internetes elérhetéségen: (5.szakasz
5.5 Hitelkockazat, 229. old. és 5.7 Partnerkockazat, 261.old. )

http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document_de ref 2011 - gb.22210.pdf

5. Miikodési kockazat

Bankunk mikodési kockazata a fejlett mérési médszer (AMA) szerint, a tulajdonos altal, kézpontilag kerl
kiszamitasra. A tékekdvetelmény 6sszege a 2011. december 31.-én: 1.002 millié Ft.

Keérjuk, tajékozdédjon a BNP Paribas Pillar 3 jelentésében a kovetkezd internetes elérhetéségen: (5.szakasz
5.10 Mikodési kockazat, 280. old.)

http://media-cms.bnpparibas.com/file/21/0/document_de ref 2011 - gb.22210.pdf
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@ PILLAR 3 Magyar Cetelem Bank Zrt.
g MARKET DISCLOSURE
— —

MELLEKLET

BNP PARIBAS
CSOPORT
LEGFONTOSABB
DOKUMENTUMOK ES
MUTATOK

HIVATKOZASOK

Regisztracioés
dokumentum (beleértve
Csoport Pillar 3)

Eves Jelentés

Eredmények

Befektetdi napok

Tajékoztatd kimutatas

http://invest.bnpparibas.com/en/en/pid748/registration-document.html

http://invest.bnpparibas.com/en/en/pid748/registration-document.html

http://invest.bnpparibas.com/en/pid544/results.html

http://invest.bnpparibas.com/en/pid800/investor-days.html

http://invest.bnpparibas.com/en/pid741/information-statement.html
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