ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Utoljara modositva: 2023.03.11.

Bevezet6 rész: Fobb modositasok

A BNP Paribas Csoport, melynek tagja a Magyar Cetelem Zrt. fontosnak tartja az On, mint partnerink személyes adatainak
védelmét. Ugy médositottuk az Adatkezelési Tajékoztatdnkat, hogy az alabbiak tekintetében az altdthatdbb legyen:
- az érintett a sajat adatai tekintetében gyakorolhatja az érintetti jogait; ha mas személy (pl.: addstars) nevében
kivan éIni ezen joggyakorlassal, akkor azt érvényes meghatalmazas Utjan gyakorolhatja
- jogalapvaltas tortént a szerz6dés megkdtése soran automatizalt dontéshozatal eredményeként adott személyre
szabott ajanlat tekintetében..

Bevezetés

Rendkivil komolyan vesszik személyes adatainak védelmét; ennek megfeleléen a BNP Paribas csoport hatarozott

elveket fogadott el a [https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy charter.pdf] cimen
elérhetd személyes adatvédelmi chartajaban.

A Magyar Cetelem Zrt. (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., a tovabbiakban: Bank), mint adatkezeld, felelés a
tevékenységeihez kapcsolodo személyes adatok gyujtéséért és kezeléséért.

A mi szolgaltatasunk az, hogy segitink az Ugyfeleinknek abban, hogy sikeresek legyenek napi banki tevékenységeik és a
projektjeik soran a mi finanszirozasi, megtakaritasi és biztositasi megoldasaink segitségével.

Egy integralt banki-biztositasi csoport tagjaként a csoport killonb6z6 szervezeteivel egyittmUkodve Ugyfeleink szamara
banki és biztositasi szolgaltatasokat biztositunk.

Ennek az Adatkezelési Tajékoztaténak az a célja, hogy elmagyarazza, hogyan kezeljuk személyes adatait, és hogy On
hogyan kontroldlhatja és kezelheti azokat.

1. VONATKOZIK-E ONRE A JELEN TAJEKOZTATO?

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté vonatkozik Onre, ha On (,On"):

e  (gyfelink vagy szerz6déses kapcsolatban all velink (példaul addsként és addstarsként);

e olyan személy, akit érdekelnek termékeink vagy szolgaltatasaink, amikor On megadja nekink személyes adatait
(fiokunkban, webhelyeinken és alkalmazasainkban, rendezvények vagy szponzoracios események soran), hogy
kapcsolatba léphessink Onnel.

e elhalalozott Ugyfelink kozeli hozzatartozdja és az elhalalozott altal felvett és még vissza nem fizetett kdlcsonhoz
kapcsoloddan a fennalld tartozas 6sszegérdl és Osszetételérdl, az ezt alatdmasztd adatokrdl - igy kilondsen az
elhalalozas napjaig teljesitett befizetéseket tartalmazo, a tartozasra vonatkozd szamszaki kimutatasrdl -, az
esedékes havi torlesztérészletrdl, azon szamlaszamrol, amelyre a torlesztérészletet fizetni kell (hitelszamla
szama), valamint a hatralévé futamid6rél kér tajékoztatast és On az 6rokhagyo kozeli hozzatartozdja, igy az On -
irasbeli kérelmére - torténhet adatszolgaltatas a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés
napjaig

Amikor mas személyekkel kapcsolatos személyes adatokat ad meg nekink, kérjik, feltétlenil tajékoztassa ket személyes
adatainak atadasarol, és kérje meg dket, hogy olvassak el ezt az Adatkezelési Tajékoztatot. Biztositjuk afeldl, hogy minden
esetben, amikor médunkban all, miis igy fogunk eljarni (pl. ha rendelkezink az illetd elérhetéségével).

2. HOGYAN KONTROLALHATJA AZT, HOGY HOGYAN KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Onnek olyan jogai vannak, amelyek lehet8vé teszik, hogy valddi ellenérzést gyakoroljon személyes adatai és azok kezelése
felett.


https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_charter.pdf

Ha élni szeretne sajat adatai vonatkozasaban az alabb felsorolt jogokkal, kérjik, kildjon egy kérelmet levélben a kovetkez6
cimre [1062 Budapest, Teréz korit 55-57.] vagy weboldalunkra®, szikség esetén személyi igazolvanyanak elektronikusan
beolvasott (szkennelt) masolati példanyaval. Amennyiben On nem a sajat adatai vonatkozasaban kivan élni az alabb
felsorolt jogokkal, ugy rendelkeznie kell az érintett személy (pl.: adéstars) érvényes meghatalmazaséval. Ervényes
meghatalmazas hianyaban —a személyes adatok és banktitok védelme érdekében - nem all mddunkban kérelmét teljesiteni.

Ha kérdése merilne fel a jelen adatkezelési tajékoztatd szerinti adatkezelésekkel kapcsolatban, kérjuk, lépjen kapcsolatba
adatvédelmi tisztviselénkkel a kovetkez6 cimen [adatvedelmi_tisztviselo@cetelem.hu].

2.1. Kérhet hozzaférést személyes adataihoz
Bizonyos adatokat kozvetlenil elérhet a netbankos ugyfélfiokjabol.

Ha tajékoztatast szeretne kapni az altalunk kezelt személyes adatairdl, eljuttatjuk Onnek a kért személyes adatokkal vagy

A hozzaférési jogot jogszabaly korlatozhatja. llyen korlatozas, amikor a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni
kizdelemre vonatkozd szabalyozas megtiltja szamunkra, hogy kézvetlen hozzaférést biztositsunk Onnek az e célbdl kezelt
személyes adataihoz. Ebben az esetben a hozzaférési jogat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Utjan
kell gyakorolnia, amely kérni fogja t6link az adatokat.

2.2. Kérheti személyes adatainak helyesbitését

Ha 0Ogy véli, hogy személyes adatai pontatlanok vagy hidnyosak, kérheti az ilyen személyes adatok megfelel6 mddositasat
vagy kiegészitését. Bizonyos esetekben szikség lehet, a kérelem megalapozottsagat aldtamasztd dokumentumokra.

2.3. Kérheti személyes adatainak torlését
Kérheti személyes adatainak torlését a torvény altal megengedett mértékben.
On kérheti a személyes adatok torlését az alabbi esetekben:
a) az adatkezelés célja mar nem all fenn;
b) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa volt, amelyet visszavont, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszery ok az adatkezelésre; vagy kozvetlen Uzletszerzési célu
adatkezelés ellen tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a torlés a Bankunkra vonatkozo jogszabaly miatt szUkséges;

f) a személyes adatok gyUjtésére az informacios tarsadalommal dsszefiigg6 szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kerilt
sor.

Az ,elfeledtetéshez” valé jog: Ha az On személyes adatai mar tovéabbitasra keriltek, és az el6z8 bekezdés értelmében azt
torélni vagyunk kotelesek, akkor jogosult arra, hogy tajékoztassuk az érintett adatkezel6ket és adatfeldolgozdkat, hogy On
kérelmezte a szoban forgd személyes adatok masolatanak torlését.

2.4. On tiltakozhat személyes adatai jogos érdekek alapjan torténé kezelése ellen

Ha nem ért egyet egy jogos érdeken alapulé adatkezeléssel, akkor az On helyzetére vonatkozd okokbdl kifogast emelhet
ellene, ha pontosan tajékoztat minket a kifogdsolt adatkezelésrél és a kifogas okairdl. Felhagyunk az On személyes
adatainak kezelésével, kivéve, ha erre nyomods, jogos okunk van, vagy ha ez jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szikséges.

2.5. On tiltakozhat személyes adatainak kereskedelmi célU kezelése ellen

Onnek béarmikor joga van tiltakozni személyes adatai kereskedelmi célokbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az ilyen adatkezeléshez kapcsolodik.

! [https://www.cetelem.hu/kapcsolat ]
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2.6. Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat

Ha megkérddjelezi az altalunk hasznalt személyes adatok pontossagat, vagy kifogasolja személyes adatainak kezelését,
akkor ellenérizzik, illetve kilvizsgaljuk kérelmét. Kérheti, hogy korlatozzuk személyes adatainak kezelését, amig
felulvizsgaljuk kérelmét.

2.7. Az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogai

Onnek joga van ahhoz, hogy ne legyen olyan, kizarélag profilalkotason alapuld vagy egyéb mddon automatizalt
déntéshozatalon alapul6 déntés alanya, amely joghatdssal van Onre vagy jelentés mértékben érinti Ont. Automatizalhatjuk
azonban az adott dontést, ha ez a velink vald szerz6dés megkdtéséhez vagy teljesitéséhez szikséges és a jogszabaly

woor

lehetévé teszi vagy On ahhoz hozzajarul.

Onnek barmely eseben joga van megtdmadni a dontést, kifejteni véleményét és kérni, hogy egy illetékes személy
felGlvizsgalja a dontést.

2.8. Visszavonhatja hozzajarulasat

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerUségét. Ha
beleegyezését adta személyes adatainak kezeléséhez, ezt a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

2.9. Kérheti személyes adatai egy részének hordozhatésagat

Kérheti a rendelkezésinkre bocsatott személyes adatok masolatat tagolt, széles korben hasznalt és géppel olvashato
formatumban. Ahol technikailag megvaldsithato, kérheti, hogy tovabbitsuk ezt a masolatot egy harmadik félnek.

2.10. Panasz benyujtasa

A fent emlitett jogok mellett panaszt nyujthat be az illetékes feligyeleti hatésaghoz. Ha On a Banknak a fent leirt jogainak
gyakorlasaval kapcsolatosan hozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a Bank a torvényben elGirt hataridét elmulasztja,
akkor On — a dontés kdzlésétd|, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beltl - birésaghoz fordulhat.

A per elbirdlasa a megyei torvényszék (a févarosban a FSvarosi Térvényszék) hataskdrébe tartozik. A per az On valasztasa
szerint a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti megyei torvényszék el6tt is megindithato.

Tovabba lehet6sége van az adatvédelmi hatosdg eljarasat kezdeményezni (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. email: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birésagi eljaras kezdeményezése el6tt éljen a Banknal benyujthato tiltakozas, panasz
lehet6ségével.

Amennyiben tovabbi kérdése van az On személyes adatainak felhasznalasaval kapcsolatban, kérjik, forduljon adatvédelmi
tisztvisel6nkhoz az adatvedelmi_tisztviselo@cetelem.hu e-mail cimen, aki megvizsgalja kérdését.

A Bank elérhet6ségei:
- postai cim: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57.
- elektronikus elérhetésége (e-mail cim): https://www.cetelem.hu/kapcsolat
- honlap cime: www.cetelem.hu

- telefon: (1) 458 6070

3. MIERT ES MILYEN JOGI ALAPON HASZNALJUK SZEMELYES ADATAIT?
Ebben a részben elmagyarazzuk, miért kezeljik személyes adatait, és az adatkezelések jogalapjat.

3.1. Személyes adatait kilonb6z6 szabalyozoi kotelezettségeink teljesitése érdekében kezeljik

Személyes adatait szUkség esetén kezeljik annak érdekében, hogy betarthassuk a rank vonatkozd el6irasokat, beleértve a
banki és pénzigyi szabalyokat.

3.1.1. Az On személyes adatait a kévetkezSkre hasznaljuk:

e figyelemmel kovetink muveleteket és tranzakcidkat, hogy azonositsuk azokat, melyek eltérnek a megszokott
mintaktol/rutintdl (pl. nagy 6sszegben pénzt vesz fel egy olyan orszagban, ahol nem lakik);

o figyelemmel kisérjuk tranzakcioit a csaldsok kezelése, megel6zése és felderitése érdekében



o kezeljik és jelentést tesziink azokrol a kockazatokrol (pénzigyi kockazat, hitelkockazat, megfelel8ségi, hirnévvel
kapcsolatos, vagy nemteljesitési kockazat stb.), melyek minket és/vagy a BNP Paribas Csoportot érinthetik a
tevékenysége vonatkozasaban;

o felderitjiuk és kezeljuk a gyanus megbizasokat és tranzakciokat;
e  segitjik az addcsalas elleni kizdelmet, és teljesitjik az addellendrzési és bejelentési kotelezettségeket;
e szamviteli célbdl rogzitjiuk a tranzakcidkat;

e megelézzik, felderitjik és jelentjuk a vallalati tarsadalmi felelésséggel és fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos
kockazatokat;

o felderitjik és megel6zzik a csalast;
e  betartjuk az elektronikus alairasi tanusitvanyt kibocsato bizalmi szolgaltatokra vonatkozo rendelkezéseket

e mdveletekkel, tranzakcidkkal vagy megbizasokkal kapcsolatos adatokat tovabbitunk és jelentink, vagy ezekkel
kapcsolatban valaszolunk a megfelel6 engedéllyel rendelkezd helyi vagy kilfoldi pénzigyi, adoigyi,
kozigazgatasi, binigyi vagy igazsagigyi hatdsag, valasztottbiroi vagy kozvetitdi testilet, binild6zd szerv, allami
Ugynokség vagy kozjogi szerv hivatalos kérésére.

3.1.2. Személyes adatait a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem céljabol is kezeljiok

Egy bankcsoport részeként kézpontilag menedzselt, hatékony pénzmosas- és terrorizmus finanszirozas elleni rendszerrel
(AML/TF) kell rendelkezniink, tovabba rendszereink révén képesnek kell lennink érvényt szerezni a helyi, eurdpai és
nemzetkozi szankcios elGirdsoknak.

Ebben az 6sszefiiggésben kozos adatkezel6k vagyunk a BNP Paribas SA -val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval.

A jogi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett adatkezelési tevékenységeket a [kezelt-adatok-jogalapok-
kezelesiido.pdf (cetelem.hu)] tajékoztatd részletezi.

3.2. Személyes adatait olyan szerz8dés teljesitése érdekében dolgozzuk fel és kezeljik, amelyben On szerz6dé fél,
vagy az On kérésére torténd szerz8déskotés elbtti intézkedések keretében van ra szitkség

Személyes adatait akkor kezeljuk, ha szerz6dés megkotésére vagy teljesitésére van szikség:
e meghatarozzuk az On hitelkockazati mindsitését és visszafizetési képességét;

e abbdl a célbdl, hogy a legjobb ajanlatot adhassuk Onnek, automatizalt elemzés segitségével felmérjik (pl. a
hitelkockazati minésitése alapjan), hogy milyen feltételekkel (tobbek kézott &ron) ajanlhatunk Onnek egy
terméket vagy szolgaltatast ;

e avonatkozd szerz8dés alapjan termékeket és szolgaltatasokat biztositunk Onnek;
e fennalld tartozasok kezelése (fizetetlen tartozasokkal rendelkezé Ggyfelek azonositasa);
e  segitink Onnek és vélaszolunk a kéréseire;

e  biztositjuk a hagyatékaval vald elszamolast.

3.3. Az On személyes adatait jogos érdekiink vagy egy harmadik fél jogos érdekének kielégitése érdekében
kezeljuk

Ha az adatkezelést jogos érdekre alapozzuk, akkor ezt az érdeket az On érdekeivel vagy alapveté jogaival és szabadsagaival
Osszemerjik, hogy biztositsuk a kéztUk 1évé méltanyos egyensulyt. Ha tovabbi informaciora van sziksége a jogos érdek
alapjan folyé adatkezelésrdl, kérjuk, Iépjen velink kapcsolatba a 2.10. pontban "HOGYAN LEPJEN VELUNK
KAPCSOLATBA?" megadott elérhetdségeken.

3.3.1. Az Uzletmenet soran személyes adatait a kévetkezékre hasznaljuk:

e  kezeljik azokat a kockazatokat, amelyeknek ki vagyunk téve:

o megérizzik a molveletek vagy tranzakciok igazolasat, beleértve az elektronikus
bizonyitékokat is;

o nyomon kovetjik tranzakcioit a csalds kezelése, megelGzése és felderitése érdekében;

o  végrehajtjuk a tartozasok behajtasat;
4


https://www.cetelem.hu/doc/kezelt-adatok-jogalapok-kezelesiido.pdf
https://www.cetelem.hu/doc/kezelt-adatok-jogalapok-kezelesiido.pdf

o  peres igyekben jogi igényeket és védekezéseket érvényesitink;

o  egyedistatisztikai modelleket dolgozunk ki hitelképességének meghatarozasa érdekében.

e fokozzuk a kiberbiztonsagot, platformjaink és webhelyeink kezelésének szintjét, valamint az
Uzletmenet folytonossag biztositasat.

e elektronikus kameras medgfigyelést hasznalunk a személyi sérilések, valamint az anyagi kar
megelGzése érdekében.

e amukddési folyamataink és Ugyfélszolgalataink automatizalasanak és hatékonysaganak javitasa (pl.
panaszok automatikus elGterjesztése, kéréseinek nyomon kovetése és elégedettségének javitasa az
Onnelfolytatott interakcidk soran gy Gjtott személyes adatok, példaul telefonfelvételek, e-mailek vagy
online beszélgetések (chat) alapjan).

e pénzlgyi muiveletek végrehajtasa, példaul addssagallomany -értékesités, értékpapirositds, a BNP
Paribas csoport finanszirozasa vagy refinanszirozasa.

e  statisztikai vizsgalatok végzése, és elGrejelzé és leird modellek kidolgozasa a kévetkezokre:

o kereskedelmi cél: az On igényeinek leginkdbb megfeleld termékek és szolgaltatasok
azonositasa, Uj ajanlatok létrehozasa vagy Uj trendek azonositdsa Ugyfeleink korében,
kereskedelmi politikank kidolgozasa, figyelembe véve Ggyfeleink preferenciait

o biztonsagi cél: a lehetséges események megel6zése és a biztonsagiranyitas javitasa;
o megfelelési cél (pl. pénzmosas elleni kizdelem és a terrorizmus finanszirozasa elleni
kUzdelem) és kockazatkezelés.
o  csalas elleni célokra
e versenyek, promocios miveletek szervezése, vélemény- és igyfél -elégedettségifelmérések készitése

e Munkatarsaink képzése a telefonos Ugyfélszolgalati hivasok rogzitésével;

e Olyan telefonhivasok rogzitése esetében, amelyekre nem kotelez minket jogszabaly, de kés6bbi
félreértések elkerilése, jogvitakban valo felhasznalas céljabol szikségesek.

3.3.2. Elemezzik személyes adatait, hogy standard profilt készitsink termékeink és ajanlataink személyre
szabasahoz

Az On Ugyféléiménye és az elégedettsége fokozasa érdekében meg kell hatdroznunk, hogy melyik Ugyfélcsoporthoz
tartozik. Ebbdl a célbdl standard profilt készitink a relevans adatokbol, amelyeket az alabbi informaciok kozil valasztunk
ki:

- amit kozvetlenil kozélt velink az Onnel folytatott interakcidink sordn, vagy amikor igénybe vesz egy terméket vagy
szolgaltatast;

- termékeink vagy szolgaltatasaink, hasznalatanak eredményeként, beleértve a szamldk egyenlegét, a rendszeres vagy
atipikus mozgasokat, a kartya kilféldi hasznalatat, valamint a tranzakcios adatok automatikus kategorizalasat (pl. kéltségei
és bevételei kategoriak szerint, amint az az UgyfélfelGletén lathato);

- a kilonboz6 csatorndink hasznalatabdl: webhelyekbdl és alkalmazasokbdl;

Hacsak nem tiltakozik, akkor ezt a testreszabast a standard profilalkotas alapjan hajtjuk végre.

3.4. Személyes adatait akkor kezeljik, ha ehhez hozzajarult

A személyes adatok bizonyos kezeléséhez konkrét informaciokat adunk, és beleegyezését kérjik, mint példaul:

- Amennyiben a fenti célok automatizalt dontéshozatalhoz, illetve profilozashoz vezetnek, Ugy az jogi hatasokat
valt kivagy jelent8s mértékben érinti az On helyzetét. Ezen a ponton kiilén tajékoztatjuk Ont az érintett logikard|,
valamint az ilyen adatkezelés jelent8ségérél és elérelathatd kévetkezményeirdl; példaul az On hozzdjaruldsa
szikséges ahhoz, hogy személyes adatait, hitelszerz6désére, illetve megtakaritdsara vonatkozé adatait,
hitelhasznalata tovabba vasarlasi tranzakcidi részletes adatait elemezve személyre szold ajanlatainkrdl,
termeékeinkrol és szolgaltatasainkrol értesitsik. Amennyiben nem jarul hozza ehhez, nem fogunk tudni személyre
52616 kereskedelmi ajanlatokat kildeni Onnek.



Az On hozzajarulasa szikséges a KHR adatok adott szerz6dés megsz(inését kdvetd tovabbi kezeléséhez, illetve
ahhoz, hogy partnervallalatainknak abbdl a célbol adjuk &t adatait, hogy azok sajat termékeikrél és
szolgaltatasaikrol sz616 személyes Uzeneteket és ajanlatokat kildhessenek Onnek;

Jpozitiv’ KHR-lekérdezések engedélyezéséhez. Ennek elutasitasa esetén nem tudjuk lefolytatni a szikséges
hitelbiralatot, igy hitelt adni Onnek.

Cégink és mas BNP Paribas véllalatok ajanlatainak az On részére térténé személyre szabasa céljabdl az alabbiak
segitségével:

banki, pénzigyi vagy biztositasi termékeink vagy szolgaltatasaink minéségének javitasa;

olyan termékek vagy szolgaltatasok hirdetése, amelyek megfelelnek az On &ltalunk ismert profiljanak.
Ez az alabbi modszerekkel érhetd el:
- Ugyfeleink és a szolgaltatasaink irant érdekl6d6 személyek szegmentalasa;

- az On szokasainak és preferencidinak elemzése a kilénbdzé csatornakon (fidklatogatasok, e-mailek
vagy Uzenetek, honlapunk felkeresése stb.);

- az On adatainak mas BNP Paribas vallalatokkal térténé megosztasa, féként abban az esetben, ha On
ennek a masik vallalatnak az tgyfele vagy érdeklédik ezen vallalat szolgaltatasai irant;

- az On altal mar birtokolt vagy hasznalt termékeknek vagy szolgaltatasoknak az 6sszeillesztése azokkal
az egyéb adatokkal, amelyek Onnel kapcsolatosan a birtokunkban vannak (pl. megallapithatjuk, hogy
Onnek vannak gyerekei, de még nem rendelkezik csalddvédelmi biztositassal); és

ha tovabbi eljarast kell lefolytatnunk a 3. ponttdl eltéré célok érdekében, értesiteni fogjuk Ont, és szikség esetén
kérjik az On hozzajarulasat.

Kulonosen az aldbbiakhoz kérjik a hozzajarulasat:

e  ajanlataink és termékeink vagy szolgaltatasaink testreszabasa a kifinomultabb profilkészités alapjan, hogy
elére jelezze az On igényeit és viselkedését;

e webhasznalattal kapcsolatos adatainak (cookie-k) felhasznaldsa kereskedelmi célokra vagy a profil jobb
megismerésére.

Természetesen barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.

4. MILYEN TiPUSU SZEMELYES ADATOKAT GYUJTUNK?

Onrél személyes adatokat gyUjtink és kezeljik azokat, azaz minden olyan informaciot, amely azonositja vagy lehetévé teszi

az On azonositasat.

Tobbek kozétt attol figgden, hogy milyen tipusl termékeket vagy szolgéltatasokat nydjtunk Onnek, és milyen

interakcidkat folytatunk Onnel, killénbdzé tipust személyes adatokat gyGjtink Onrél, ideértve:

Azonosito adatok: pl. Teljes név, nem, sziletési hely ésid6, dllampolgarsag, személyazonosito igazolvany szama,
Utlevél szama, vezetGi engedély szama, jarmU nyilvantartasi szama, fénykép, alairas);

Elérhetéségek: (magan vagy hivatali) postacim, e-mail cim, telefonszam;

Pénzigyi és csaladi helyzetével kapcsolatos informacidk: pl. Csaladi allapot, hazassagi/csaladjogi jogi
informaciok, gyermekek szama és életkora, gyermekek tanulmanya vagy foglalkoztatasa, haztartas dsszetétele,
gyermekek, sziil8k vagy hazastars haldlanak datuma, az On tulajdonéban 1évé ingatlan: lakas vagy haz;

Elete mérféldkévei: pl. Nemrégiben megndsilt, elvalt, élettarsi kapcsolatba lépett vagy szilt;

Gazdasagi, pénzigyi és addzasi informaciok: pl. Addéazonositd, adozasi statusz, lakéhely szerinti orszag, fizetés
és egyéb jovedelem, vagyona értéke;

Oktatasi és foglalkoztatasi informaciok: példaul az iskolai végzettség, a foglalkoztatas, a munkaltatd neve és
dijazasa;

Az On birtokaban lévé termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos banki és pénzigyi informaciék: pl.

szamlaadatok, tulajdonban lévé és hasznalt termékek és szolgaltatasok (hitel, biztositas, megtakaritasok),
hitelkartya szama, pénzatutalasok, hiteltorténet, fizetési események;

Tranzakcios adatok: szamlamozgasok és egyenlegek, tranzakciok, beleértve a kedvezmeényezett adatait, példaul
teljes neveket, cimeket és elérhetdségeket, valamint a banki tranzakcidk részleteit, a tranzakcié Osszegét,
datumat, idejét és tipusat (hitelkartya, atutalas, csekk, beszedési megbizas);
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- Termékeink és szolgaltatasaink hasznalataval kapcsolatos szokasaival és preferenciaival kapcsolatos adatok;

- Az Onnel folytatott interakcidink soran ésszegy(jtott adatok: pl. Megjegyzései, javaslatai, igényei, amelyeket
Onnel folytatott személyes cseréink soran gy(jtottek dssze az Ggyndkségeinkben (jelentések) és online telefonos
kommunikacio soran (beszélgetés), e-mailben, chaten, chatboton, kozbsségi oldalainkon folytatott
eszmecseréket és a legUjabb panaszait. Az On kapcsolati és nyomon kévetési adatai, példaul cookie-k és
nyomkoveték nem hirdetési vagy elemzési célokra webhelyeinken, online szolgaltatasainkban,
alkalmazasainkban, kozdsségi oldalainkon;

- Elektronikus megfigyelérendszerb6l (beleértve a CCTV -t) és a foldrajzi helymeghatarozasbdl 6sszegyijtott
adatok: példaul biztonsagi okokbdl a készpénzfelvételek vagy kifizetések helyének megjelenitése, vagy a
legkdzelebbi fioktelep vagy szolgaltatd helyének azonositasa;

- Adatok az eszkozeir6l (mobiltelefon, szamitogép, tablagép, stb.): IP -cim, mUszaki adatok és egyedi azonositd
adatok;

- Személyre szabott bejelentkezési adatok vagy biztonsagi funkciok, amelyekkel a BNP Paribas webhelyéhez
és alkalmazasaihoz kapcsolodhat.

GyUjthetink érzékeny adatokat, példaul egészségigyi adatokat, biometrikus adatokat vagy blncselekményekhez
kapcsolodo adatokat, az adatvédelmi eléirasokban meghatarozott szigoru feltételek betartasa mellett.

5. KITOL GYUJTUNK SZEMELYES ADATOKAT?

Személyes adatokat kézvetlentl Ontél gyGjtink; azonban mas forrasokbdl is gyjthetink személyes adatokat.

Bizonyos esetekben nyilvanos forrasokbol gyUjtink adatokat:
e hivatalos hatdsagok vagy harmadik felek altal rendelkezésre bocsatott kiadvanyok/adatbazisok (a pénzigyi
szektor feligyeleti hatdsagai altal kezelt adatbazisok);
e nyilvanosinformaciok, példaul a sajtoban kozzétett informaciok.

Személyes adatokat is gyUjtink harmadik felektdl:
e  aBNP Paribas Group mas szervezeteitdl;
e {(gyfeleinktél (maganszemélyek);
e  (zleti partnereinktdl;
e  afizetéskezdeményezés szolgaltatoitol és a szamla aggregatoroktol (a szamlainformaciok szolgaltatoi);
e harmadik felektdl, példaul hitelreferencia -Ugynokségektdl és csaldasmegel6z6 gynokségektdl;
e adatvendoroktol, akik felelések annak biztositasaért, hogy torvényes modon gyUjtsék Ossze a relevans
informaciokat.

6. KIVEL OSZTJUK MEG SZEMELYES ADATAIT, ES MIERT?

a. A BNP Paribas Group szervezeteivel

A BNP Paribas csoport tagjaként szorosan egyUttmUkodink a csoport tobbi vallalataval vilagszerte. Ezért személyes adatai
szilkség esetén megoszthatok a BNP Paribas Group szervezetei kozott:
e eleget teszink a fent leirt kilonféle jogi és szabalyozasi kételezettségeinknek; (amennyiben az adatatadas
célja, hogy On a csoport termékeinek és szolgaltatsainak teljes korébdl részesilhessen, Ugy ez az On
hozzajaruldsa alapjan torténik);

e teljesitjuk jogos érdekeinket, amelyek:

o  csalas kezelése, megel6zése, felderitése;

statisztikai tanulmanyok készitése, és elGrejelz6 és leird modellek kidolgozasa Uzleti, biztonsagi,
megfelelési, kockazatkezelési és csalasellenes célokra;

o a Csoport mas jogalanyai &ltal birtokolt, Onnel kapcsolatos bizonyos adatok megbizhatdsaganak
fokozasa

o hozzaférés kinalasa a Csoport minden olyan termékéhez és szolgaltatasahoz, amelyek a legjobban
megfelelnek az On igényeinek és kivdnsagainak;



o atermékek és szolgaltatasok tartalmanak és arainak személyre szabasa;

o  Finanszirozadsunk és refinanszirozasunk jogos érdeket is képez, ami azt jelenti, hogy az On
személyes adatait megoszthatjuk a BNP Paribas Group azon szervezeteivel, amelyek
refinanszirozast biztositanak.

b. A BNP Paribas Groupon kiviili cimzettekkel és adatfeldolgozékkal

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban leirt célok egy része teljesitése érdekében szikség esetén megoszthatjuk személyes
adatait a kovetkezdkkel:

adatfeldolgozok, akik a neviinkben szolgaltatasokat végeznek (pl. Informatikai szolgaltatasok, logisztika,

nyomtatasi szolgaltatasok, tavkozlés, addssagbehajtas, tanacsadas, forgalmazas és marketing), a Hpt.
szerint kiszervezett tevékenységet végzé vallalkozasokkal. A korUk valtozhat, listajukat megtaldlja a
www.cetelem.hu/adatvedelem oldalon a ,Kiszervezett tevékenységek listaja” nevi dokumentumban (ezen
cégek kozott is talalhatdak a BNP Csoportba tartozo vallalatok).

személyes adatait a tevékenységik ellatasaval kapcsolatban megismerhetik kozvetiték (igynokok), és a
Bank megbizdsabdl eljard koveteléskezeldk is. A kdveteléskezeléssel, kilonds tekintettel az annak soran
megvaloésuld, nyilvanos forrasokbol torténé adatbeszerzésre vonatkozoéan tovabbi informacidkat talal a
www.cetelem.hu/adatvedelem oldalon elérhetd, a koveteléskezelésre vonatkozod — kiegészitd
tajékoztatoban. Erre azért van szikség, hogy lehetévé tegyik Onnek a szolgaltatasok és termékek
biztositasat, vagy szerz6déses kotelezettségeink vagy tranzakcionk végrehajtasat (pl. bankok, levelez6
bankok, letétkezelOk, értékpapirok kibocsatoi, kifizetd Ugynokok, csereplatformok, biztositotarsasagok,
fizetési rendszerizemeltetdk, kibocsatok vagy fizetékartya -kozvetitSk, kolcsonds garanciavallalkozasok
vagy pénzigyi garanciaintézetek);

birésagok, allami szervek; amennyiben megkereséssel élnek a Bankunk felé; tovabba feligyeleti hatdsagok
(pl. Magyar Nemzeti Bank, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Egyenlé Banasmod
Hatodsag, Gazdasagi Versenyhivatal) részére adatszolgaltatassal, illetve ellenérzési jogainak gyakorlasaval
kapcsolatosan. Minden ilyen esetben csak a jogszabalyok altal megengedett adatkor keril dtadasra.

aBISZ Zrt. szdmara, amely a KHR-t mUkodtet6 vallalkozas, egy hitelszerz6dés késedelmes teljesitése esetén
jogszabalyi rendelkezések alapjan, az On hozzajarulasa nélkil is sor keril adattovabbitasra, viszont ettél
eltéré esetben csak az On hozzdjaruldsaval. A Magyar Nemzeti Bank KHR-rél szolo tajékoztatojat
megtekintheti a kovetkezd oldalakon: https://www.cetelem.hu/segedlet/dokumentumok ,altalanos” ,fil”
alatt talalhatd, vagy a www.cetelem.hu/adatvedelem oldalon taladlhatd ,Tajékoztatdé magdnszemélyek
részére a kdzponti hitelinformacios rendszerrél”

helyi vagy kilfoldi pénzigyi, ado-, kozigazgatasi, bintetd- vagy igazsagigyi hatdsagok, valasztottbirdk
vagy medidtorok, allami hatosagok vagy intézmeények, akikhez mi vagy a BNP Paribas Csoport barmely
tagja, az alabbiak szerint kételesek adatot tovabbitani:

o avonatkozo felhivasuk esetén;
o védekezésink, fellépésink vagy eljarasunk érvényesitése esetén;

o a rank vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagjara vonatkozo, illetékes hatdsag altal kiadott
rendeletnek vagy ajanlasnak valé megfelelés érdekében;

harmadik fél fizetési szolgaltatd (bankszamlajara vonatkozo informaciok) a fizetés kezdeményezése vagy a
szamlainformacids szolgaltatas nyujtasa céljabdl, ha On hozzéjarult személyes adatainak ezen harmadik
félnek torténd tovabbitasahoz;
bizonyos szabalyozott szakmak, példaul Ugyvédek, kozjegyzék vagy konywvizsgaldk, amikor adott
korulmények kozott szUkség van rajuk (peres eljaras, konyvvizsgalat stb.), Valamint biztositoink vagy a BNP
Paribas Csoport vallalatainak vagy vallalkozasainak tényleges vagy javasolt vevéje.

7. ASZEMELYES ADATOK NEMZETKOZI TOVABBITASA

Sor kerilhet a személyes adatainak az Eurdpai Gazdasagi Térségbdl (EGT), EGT-n kivili orszagba iranyulé nemzetkozi

adattovabbitasara. Ha az Eurdpai Bizottsag elismerte, hogy egy adott EGT-n kivili orszag megfeleld szint( adatvédelmet

nyujt, az On személyes adatai ezen az alapon tovabbithatdk az utébbi orszagba.

Azon EGT-n kivili orszagokba torténd transzferek esetében, ahol az Eurdpai Bizottsag nem ismerte el a védelem megfelel6

szintjét, vagy az adott helyzetre alkalmazandé eltérésre tamaszkodunk (pl. Ha az atruhazas szikséges az Onnel kotott
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szerzGdés teljesitéséhez, (példaul nemzetkozi fizetéskor) vagy a személyes adatok védelmének biztositasa érdekében az
alabbi biztositékok egyikét kell végrehajtani:

e Az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott altalanos szerz6dési feltételek;

e  Kotelezé erejii vallalati szabalyok.

Ha masolatot szeretne szerezni ezekrdl a biztositékokrol, vagy tudomast szerezni arrdl, hogy hol alinak rendelkezésre, irdsos
kérelmet kildhet a 2.10. pontban leirtak szerint.

8. Mennyi ideig 6rizzik a személyes adatait?

Az On személyes adatait a vonatkozd térvények és rendelkezések altal el8irt ideig, illetve a bels§ mUkodési
kévetelményeinknek megfelelé ideig 6rizzik (példaul megfelel6 szamlavezetés, az Ugyfelekkel vald kdnnyebb
kapcsolattartas, valamint a jogi igényeknek vagy szabalyozdi elvarasoknak valé megfelelés érdekében). Az igyfelek legtobb
adatat a szerzédéses kapcsolat idStartama alatt és a szerz6déses kapcsolat végét kdvet6 korlatozott ideig (legfeljebb 8 évig)
taroljuk. Az elutasitott hitelkérelmek, illetve a kérelmezd altali visszalépés esetén potencidlis Ugyfelek esetében az érintett
személyes adatokat azok bankunkba torténd beérkezésétdl szamitott 5 évig Grizzik.

Tovabbi informacio a meg6rzési id6szakokrdl [kezelt-adatok-jogalapok-kezelesiido.pdf (cetelem.hu)].

9. HOGYAN KOVETHETOEK EZEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASAI

Egy olyan vilagban, ahol a technoldgiak folyamatosan fejlédnek, rendszeresen fellvizsgaljuk a jelen Adatvédelmi
Tajékoztatot, és szikség szerint frissitjik azt.

Megkérjik Ont, hogy tekintse at online a dokumentum legUjabb verzidjat, és minden lényeges mddositasrol tajékoztatjuk
Ont honlapunkon vagy hivatalos kommunikaciés csatorndinkon keresztil.


https://www.cetelem.hu/doc/kezelt-adatok-jogalapok-kezelesiido.pdf

Fuggelék 1

Személyes adatok feldolgozasa a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kizdelem érdekében

Egy bankcsoport részeként kdzpontilag menedzselt, hatékony pénzmosas- és terrorizmus finanszirozas elleni rendszerrel
(AML/TF) kell rendelkeznink, tovabba rendszereink révén képesnek kell lennink érvényt szerezni a helyi, eurdpai és
nemzetkdzi szankcios el6irasoknak. (azaz minden gazdasagi vagy kereskedelmi szankciot, illetve a kapcsolodd
jogszabalyokat, korlatozé intézkedéseket, embargokat és vagyoni eszkozok befagyasztasaval jaro intézkedéseket,
amelyeket a Francia K6ztarsasag, az Eurdpai Unid, az Egyesilt Allamok Kilféldi Vagyonellendrzési Kincstari Hivatala (U.S.
Department of the Treasury’s Office of Foreign Assets Control), valamint azon orszagok illetékes hatdésagai hoznak, szabnak
ki vagy hajtanak végre, ahol a BNP Paribas Csoport jelen van.)

Ebben az 6sszefiiggésben a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval egyUtt k6z6s adatkezel6ként jarunk
el (ezen figgelékben hasznalt "mi" alatt a BNP Paribas SA is értendd).

Annak érdekében, hogy eleget tegyink az AML/CFT kotelezettségeknek és a nemzetkdzi szankciok alkalmazasanak
megfeleljink, az alabbiakban felsorolt adatkezelési miveleteket végezzirk:

- “Know Your Customer” (KYC) program, amit az Ugyfeleink személyazonossaganak megallapitasara,
megerdsitésére és naprakésszé tételére terveztek, ideértve, ahol lehetséges a tényleges tulajdonosokat és
mindazokat, akik az Ggyfél nevében jarnak el;

- Fokozott Ugyfél-atvilagitds, a magas kockazaty ugyfelek, a kiemelt kozszerepl6k esetében (a kiemelt
kozszereplék a vonatkozd szabalyozadsban meghatarozott személyek, akik fontos kozfeladatot latnak el és
politikai, birdi vagy kdzigazgatasbeli pozicidjuk altal fokozottabban kitettek az ilyen jellegl kockazatoknak),
valamint mas, magas kockazatu helyzetek esetében;

- Irasbeli szabalyzatok, eljarasok és kontrollok, amelyek annak biztositasara iranyulnak, hogy a Bank ne létesitsen
vagy tartson fenn kapcsolatot fiktiv bankokkal;

- Akockazatok és a gazdasagi helyzet bels6 értékelésén alapuld szabalyzat annak a biztositasa céljabdl, hogy ne
keriljon sor olyan adatkezelésre, illetve — pénznemtdl figgetlenil — Uzleti vagy mas tevékenységre, amely:

o a Francia Koztarsasag, az Eurdpai Unié, az Egyesilt Allamok, az Egyesilt Nemzetek Szervezete altal
kivetett szankciok hatalya vagy bizonyos esetekben amennyiben a Csoport jelen van az adott orszagban
mas helyi szankciok ala tartozé barmely maganszemély vagy szervezet részére, nevében, vagy javara
torténik;

o  kozvetlenll vagy kdzvetve szankcionalt terileteket érint, beleértve a Krimet/Szevasztopolt, Ukrajna
donyecki vagy luhanszki régiéjat, Kubat, Irant, Eszak-Koreat vagy Sziriat;

o olyan pénzigyiintézményeket vagy terileteket érint, amelyek terrorista szervezetekhez kdthetSk vagy
azok ellendrzése alatt allhatnak, és amelyeket Franciaorszag, az Eurépai Unid, az Egyesilt Allamok és
az Egyesilt Nemzetek Szervetzetének illetékes hatosagai ilyenként ismernek el.

- Az Ugyféladatbazis monitorozasa és a tranzakcidk szlrése a vonatkozo jogszabalyoknak vald megfelelés
biztositasa érdekében;

- Olyan rendszerek és eljarasok, amelyeket gyanus tevékenységek felderitésére és azok illetékes hatdsagok
szamara torténd bejelentésére terveztek;

- Olyan megfeleléségi program, amelyet a vesztegetés, a korrupcio és a befolyassal Uzérkedés megel&zésére és
felderitésére terveztek a francia "Sapin II" térvény, az Egyesilt Allamok FCPA (Foreign Corrupt Practices Act) és az
Egyesult Kiralysag vesztegetésrdl szolo torvénye (Bribery Act) alapjan.

Ebben az 6sszefiiggésben felhasznalunk:

o  olyan kulsé szolgaltatdk altal nyujtott szolgaltatasokat, amelyek frissitett Kiemelt K6zszerepl6-listakat
vezetnek, mint példaul a Dow Jones Factiva (amelyet a Dow Jones & Company, Inc. nyujt) és a World-
Check szolgaltatas (amit a REFINITIV, a REFINITIV US LLC és a London Bank of Exchanges nyuit);

o a pénzmosassal, a terrorizmus finanszirozasaval vagy a korrupcioval kapcsolatos tényekrdél a sajtoban
elérhet6 nyilvanos informaciokat;

o a BNP Paribas Csoport szintjén azonosithatd kockazatos magatartas vagy helyzet felismerésére
vonatkozd tudast (gyanus tranzakcios jelentés vagy azzal egyenértékd mas jelentés)

[El6fordulhat, hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem céljabdl kilonleges adatok vagy binigyi
adatok kezelése valik szikségessé.]
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Ezeket az ellenSrzéseket akkor végezzik, amikor On kapcsolatba lép velink, valamint a kapcsolat fennallasanak ideje alatt
is, mind Onén, mind az On altal végrehajtott tranzakcidkon. A kapcsolat végén, amennyiben Onre vonatkozdan
figyelmeztetés merilt fel, ezeket az informaciokat taroljuk az On azonositdsa végett, valamint az ellenbrzési
tevékenységink kiigazitasa végett, amennyiben On a késSbbiekben Uj kapcsolatot létesit a BNP Paribas Csoport barmely
entitasaval, vagy barmely olyan tranzakcié keretében, amelyben On féllé valik.

Jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében a AML/CFT, a korrupcid elleni vagy a nemzetkdzi szankciok céljabdl gyjtott
informacidkat a BNP Paribas Csoport szervezetei kzott tovabbitjuk. Amennyiben az On adatai olyan, az Eurépai Gazdasagi
Térségen kivili orszagokba kerilnek tovabbitasra, amelyek nem biztositanak megfelel6 szintd védelmet, az
adattovabbitasokra az Eurdpai Bizottsag altalanos szerzédési feltételei az iranyaddk. Amikor tovabbi adatokat gy(jtink és
tovabbitunk annak érdekében, hogy medgfeleljink a nem unids orszagok szabdlyainak, az adatkezelés jogos érdeken
alapszik, hogy ezaltal lehetévé tegyik a BNP Paribas Csoport és szervezetei szamara, hogy eleget tegyenek jogi
kotelezettségeiknek és elkeriljék a helyi szankciokat.

Figgelék 2

Automatizalt dontések, beleértve a profilalkotast is

A Bank torekszik arra, hogy Ugyfelei szamara olyan termékeket, szolgaltatasokat, kedvezményeket ajanljon, amelyek
szamukra a leginkabb megfeleléek. Ennek érdekében szikséges Ugyfeleink rendszeres tajékoztatdsa, mindenek el6tt,
kereskedelmi célu (Uzletszerzési) megkeresések formajaban. Ezen tevékenység fenntartasdhoz szikséges az Ugyfeleink
bizonyos személyes adatainak Uzleti szempontu elemzése, tarolasa és felhasznalasa. Ebbe a korbe tartozik kilondsen, a
marketing tevékenység célcsoportjanak meghatarozasa, kereskedelmi célU ajanlatok készitése és Ugyfeleinkhez torténd
eljuttatasa. A Bank kizardlag az On el8zetes hozzajarulasa alapjan készit személyre szabott kereskedelmi ajanlatot, enélkil
az On vonatkozasaban profilalkotasi tevékenység sem valdsul meg.

Az Onnelval6 szerzédés megkotése érdekében a Bank az On adatainak automatizalt elemzése segitségével személyre sz6l6
kalkulaciot és ajanlatot készit abbdl a célbdl, hogy a legjobb ajanlatot adhassa.

Végezhetink tovabba kilonboz6 visszaélések, csalds, pénzmosas, terrorizmus finanszirozdsanak megelGzésére,
azonositasara, kivizsgaldsara iranyuld profilalkotast, amennyiben az a Bankra, mint adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges, illetve a Bank jogos érdekén alapul. Ebbe a kérbe tartozik kilondsen, Ugyfeleink
pénzmosasi kockazat szerinti besorolasa, a roluk felallitott vagyoni helyzet (pénzeszk6zok, és vagyon forrasa) és tranzakcio
monitoring alapjan.

Profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt modon torténd - kezelése, amely az érintett személyes
jellemzdinek, kilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi allapotahoz, személyes
preferenciaihoz vagy érdekl6déséhez, megbizhatdsagahoz, viselkedéséhez, tartozkodasi helyéhez vagy mozgasidhoz
kapcsolodo jellemzéinek értékelésére, elemzésére vagy elérejelzésére irdnyul.

Erintettként jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a
profilalkotast is - alapuld déntés hatélya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds mértékben
érintené.

Fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

a) az On, mint érintett, és a Bank, mint adatkezel6 kozotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szikséges;

b) meghozatalat a Bankra alkalmazandé olyan unids vagy nemzeti jogi szabalyozas teszi lehetévé, amely az On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfelel intézkedéseket is
megallapit; vagy

c) az On kifejezett hozzajarulaséan alapul.

Az a) és c) pontban emlitett esetekben a Bank kételes megfeleld intézkedéseket tenni az On jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve legalabb azt a jogat, hogy a Bank részér6l emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

Ezek a dontések nem alapulhatnak a személyes adatok kilonleges kategoridin (faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zGdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
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genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségigyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok), kivéve ha:

- Onkifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy t6bb konkrét célbdl térténé kezeléséhez,
és sem az unios, sem a nemzeti jog nem tartalmaz ezt kizard rendelkezést;

- azadatkezelés jelentSs kozérdek miatt szilkséges, unids vagy nemzeti jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant
céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az On alapveté jogainak
és érdekeinek biztositasara megfelel6 és konkrét intézkedéseket ir eld;

- az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelel6 intézkedések megtételére
kerilt sor.
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