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Biztositasi terméktajékoztato

aMagyar Cetelem Zrt. altal nyujtott
(1) személyi- vagy (2) ingatlanfeltjitasi kolcsonszerzé6désekhez kapcsol6do csoportos hitelfedezeti biztositashoz

Jelen terméktajékoztaté a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott

(1) személyi- vagy (2) ingatlanfelujitasi kolcsonszerzédésekhez kapcsol6dé csoportos hitelfedezeti biztositas fobb jellemzéit tartalmazé egyszeriisitett tajékoztato

anyag,

mely (1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési feltételek részét.
A jelen terméktajékoztaté és az Altalanos Biztositasi Feltételek és/vagy a vonatkozé Kiilonos Biztositasi Feltételek kozott fennallé esetleges ellentmondas esetén

az Altalanos Biztositasi Feltételek és a vonatkozé Kiilénds Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadék.

A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkozé biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjiik, olvassa el a mellékelt Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeket.

Szerz6do6: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: Bank)

székhely: 1062 Budapest, Teréz kérit 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269, nyilvantarté birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, PSZAF engedély

szama: 260/1997. (1997. majus 22.) feliigyeleti hat6sdg: Magyar Nemzeti Bank

A Bank:

. a Biztositottaknak az 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem sz&mu csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédésekhez térténé csatlakoztatasaval
kapcsolatban a Biztositok fliggd biztositaskozvetitéjeként jar el. A biztositaskdzvetitéssel kapcsolatban felmerilt panasszal a Biztositokhoz lehet
fordulni, a biztositasi feltételekben megjelélt médon és helyen.

. jogosult csatlakoztatni a Biztositottakat az 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szamu csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzé6désekhez.

. az altala kozvetitett biztositasi termékekre vonatkozéan nem nyujt a biztositasi tevékenységroél sz616 2014. évi LXXXVIIL. térvény szerinti tanacsadast
(személyes ajanlas egy vagy tobb biztositasi termékre vonatkozéan).az éltala végzett kdzvetitdi tevékenységért a Biztositoktdl javadalmazasban
részesil. A biztositasi dij magaban foglalja a Bank, mint biztositaskozvetité javadalmazasat is.

. a Magyar Nemzeti Bank &ltal vezetett biztositaskdzvetitéi regiszterben szerepel, mely a https://apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon ellenérizhet6é

. biztositaskozvetit6i tevékenysége sordn okozott karért vagy felmerdilt sérelemdij megfizetéséért a Biztositok allnak helyt,

. a biztositasi termék kdzvetitése soran a Biztositokkal tortént megallapodésa alapjan az tigyféltdl dijat atvehet,

. a Biztositoktdl az tigyfélnek jaré 6sszeget elézetesen nem vehet at (nem tartoznak e tilalom ald azon 6sszegek, amelyeket a Biztositok a Banknak,
mint a csoportos biztositasi szerz6dések kedvezményezettjének fizetnek meg)

. nem rendelkezik mindsitett befolyassal* a Biztositékban.

Arra vonatkozdan, hogy a Banknak a jelen hitelfedezeti biztositason kiviil milyen biztositasi termék(ek) terjesztésére van jogosultsaga, a Bank honlapjan

(www.cetelem.hu) talal tajékoztatast,

Sem a Biztositok anyavéllalata, sem a Biztositok nem rendelkeznek mindsitett befolyassal* a Bankban.

* mindsitett befolyds: egy vallalkozassal létrejott olyan kdzvetett és kozvetlen kapcsolat, amely alapjén a befolyassal rendelkezd

a) véllalkozasban fennallé tulajdoni hdnyadanak (részesedésének) mértéke vagy az altala gyakorolhaté szavazati jog aranya legalabb 10 (tiz) %, vagy

b) a véllalkozas dontéshozo, tigyvezetd vagy felligyeld szervei, testiileti tagjainak legaldbb 20 (husz) %--at kinevezheti vagy felmentheti, vagy

¢) létesitd okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a vallalkozas m(ikodésére.

Biztositok: BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Magyarorszag Zartkériien Miikodé BNP Paribas Cardif Biztosité Magyarorszag Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag Részvénytarsasag
Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57. Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Cégjegyzékszam: 01-10-044718 Cégjegyzékszam: 01-10-044717
MNB eng.sz.: H-EN-1-109/2016 MNB eng.sz.: H-EN-1-108/2016
Biztositott: Olyan természetes személy, aki az éltala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban az alabb felsorolt feltételeknek megfelel:

Mind Alap, mind Prémium biztositds esetén:

(1) életkora 18 és 65 év kozott van, (2) nem részesil rokkantsdgi elldtasban, (3) egészséges (azaz: megallapitott krénikus betegség
kévetkeztében nem all tartés gydgyszeres kezelést igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt), (4) nincs kereséképtelen allomanyban, (5) az
elmult 12 hénap sordn nem volt tdbb mint 30 egymast kovetd napon &t ugyanazon okbdl kifolydlag kereséképtelen alloméanyban.

Tovdbbi feltételek Prémium biztositds esetén:

(6) folyamatos, a munkanélkiiliségi kockézatra vonatkozé Kilénos Biztositasi Feltételek 6.3 pontja szerinti munkaviszonnyal rendelkezik, (7)
nem all prébaidd alatt, (8) a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaig sem &, sem a munkaltatéja nem kezdeményezett rendes vagy
azonnali hatdlyd felmondast, k6z6s megegyezéssel torténé munkaviszony megsziintetést, (9) a csatlakozasi nyilatkozat megtételének
idépontjaig nem nyujtott be és nem kapott a munkaltatéjatél felmondast.
Kedvezményezett: A Bank
Biztositasi Mind Alap, mind Prémium biztositds esetén: Alap biztositds esetén:
események: e Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezé haldleset e Rokkantsag (70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas)
e 60 napon tuli kereséképtelenség,
Prémium biztositds esetén:
e Rokkantsag (70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas)
e 60 napon tuli kereséképtelenség),
e Munkanélkiiliség (60 napot meghaladd éallaskereséként torténé
nyilvantartdsa)
Biztositasi Halal vagy Rokkantsag (70%-ot meghalad6 mértékii egészségkarosodas) esetén:
szolgaltatas: Az érintett Biztositd a biztositasi esemény idépontjaban (a halal idépontjdban vagy a 70%-ot meghaladé mértékl egészségkarosodast megallapité
joger6s hatarozat meghozataldnak napjan) fenndllé hiteltartozdst megfizeti a Bank, mint kedvezményezett részére.

Tartés betegallomany illetve munkanélkiiliség esetén:

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. a keres6képtelenség, illetve a regisztralt munkanélkiiliség 61. napjat kovetden a kereséképtelenség, illetve a regisztrdlt

munkanélkiiliség 61. napjat kévetben esedékessé vdlo havi térlesztérészleteket a Bank, mint kedvezményezett részére megfizeti.

A Biztosito téritési kotelezettsége az aldbbi feltételek koziil a legkordbban bekévetkezének az idépontjdig dll fenn: (1) a keresképtelenség illetve a

regisztralt munkanélkiili allapot megsziinéséig vagy, (2) a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (3) de legfeljebb 12 egymast koveté

hoénapig.

Verziészam: 5/E/B_1/2/V8
Ervényes: 2023. aprilis 1-t6l csatlakozo Biztositottakra
Hatalyos: 2023. aprilis 1-t6l csatlakoz6 Biztositottakra




A kockazatviselés
kezdete:

A Biztositott csatlakozasdnak maédjatdl fliggben a Biztositok a kockazatot az alabbi idéponttdl viselik:

o a hitelszerz6dés részét képezé csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozés esetében a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal torténd alairasat
koveté napon 0 6ratdl,

o a hitelszerz6dés aldirasat megeléz6en tett szobeli csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozas esetén a hitelszerz6dés alirasat kdvetd naptari nap
0 6ratol, feltéve, hogy a kolcsdn sszege folyositasra kerdil,

e a hitelszerzédés alairdsat kovetden tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas esetében a széban tett és rogzitett csatlakozasi
nyilatkozat megtételének napjat kéveté naptari napon 0 érétdl.

A szolgaltatassal
kapcsolatos egyéb
tudnivalok:

Vdrakozdsi idé:

(munkanélkiiliségi szolgdltatds esetén):

A kockazatviselés kezdetétdl szamitandé 90 nap. Ha a Biztositott munkaviszonya a varakozasi id6 alatt sziint meg, a
Biztosité6 az emiatt bekdvetkezett munkanélkiilivé valas esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat
kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

Szolgdltatdsi
maximum:

munkanélkiiliségi szolgdltatds esetén a biztositas tartama soran 6sszesen legfeljebb 24 havi szolgaltatas

A Biztositok egy Biztositottra vonatkozd kockazatvéllalasanak felsé hatara - biztositonként kiilon-kilon - legfeljebb 20.000.000
forint. Ezen hatdrdsszeg alkalmazasa soran figyelembe kell venni minden olyan kifizetést, amely a Bank és a BNP Paribas Cardif
Biztosité Zrt, valamint a Bank és a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. kozott létrejott, az adott Biztositottra vonatkozd barmely
biztositasi szerz6dés alapjan tortént.

Ujbdli szolgditatdsra
vald jogosultsdg
Munkanélkiiliségi
szolgdltatds esetén:

Ha egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége 12 havi szolgaltatas kifizetésével
megsziint, akkor a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az esetben nyilik tjra meg, ha az érintett
Biztositott a megsziinést kovetden ismételten a munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kiilonos Biztositasi Feltételek
6.3 pontja szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt kovetéen ismételten munkanélkiilivé valt és (2) a szolgaltatasi
kotelezettség emlitett okbdl torténé megsziinése és az ujboli munkanélkilivé valas kozott 12 honapos, dijfizetéssel
fedezett idoszak eltelt.

Teljesitési hatdridé:

Az elbirdlashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kovetd 15 napon beliil, ha a biztositasi esemény tekintetében az
érintett Biztositd szolgéltatdsi kotelezettsége beall.

Eléviilési id6:

A kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év.

Mentesilési okok:

Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 16.§-at.

Kizdrdsok: Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 17.§-at, valamint a vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételek medgfeleld §-ait (a 70%-ot
meghaladé mértékd egészségkarosodas kockazat és a kereséképtelenségi kockazat esetében a 4.§, a munkanélkiiliségi kockazat
esetében az 5.§)

Dijfizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz6do fizeti meg a Biztositdk részére, majd a medfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd

részét- a Biztositott 4ltal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitjia Onre, mint Biztositottra (kdzvetitett
biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozé részletes rendelkezéseket Id. az Altalanos Biztositasi Feltételek 10.§-aban, az 4tharitott dij
mértékét Id. a jelen Biztositasi Terméktajékoztatd végén.

A biztositasi

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb 2 éven beliil be kell jelenteni az aldbbi cimen illetve telefonszamon:

esemény BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. (halaleset esetén)
bejelentésének BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (egyéb esetekben)
médja: Karrendezési osztaly - 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..
Telefon: (1) 501-2350
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozé részletes rendelkezéseket az Altalanos Biztositasi Feltételek 15.§-a, valamint a vonatkozé Kiilonds
Biztositasi Feltételek 3.§-a (munkanélkiliségi kockazat esetében 4.§-a) tartalmazza.
A biztositas Rendes Az Onre vonatkozd biztositds a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a foly6 biztositasi id8szak (naptari hénap) végére
megsziintetése felmondds: felmondhaté. Ha a felmondas a foly6 biztositasi idészak végét kdveté 5. naptari napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas
csak a beérkezés honapjanak utolsé napjan 24 érakor [ép hatalyba.
Azonnali hatdlyu A szébeli csatlakozas esetén a Bank irdsbeli visszaigazolast kiild Onnek, melyhez mellékeli a részletes szerz6dési feltételeket. Ezen
felmondds: irasbeli visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napon beliil a csatlakozasa folytan létrejott biztositasi
jogviszonyt irdsbeli nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkiil azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu felmondas a
megtételének napjan 24 orakor lép hatdlyba, a kockdzatviselés megszlinéséig terjedé idészakra nem all fenn dijfizetési
kételezettség, a biztositasi dij addig esetlegesen On altal mar megfizetett, Onre juté atharitott részét a Bank jévairja Onnek, ha ezen
id6tartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény.
Az azonnali hatdlyd felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatalyd felmondast
tartalmazé irasbeli nyilatkozatot a 30 napos hatéridé lejarta el6tt a Bank részére postara adjak vagy egyéb igazolhaté médon
megkiildik. A hataridén tul tett azonnali hatélyd felmondast a Bank az Onre vonatkozé biztositési jogviszony rendes felmondéasanak
tekinti.
Az azonnali hatalyu felmondas megtételére rendelkezésre 4116 30 (harminc) napos hataridé lejartat kévetéen Ont a tovabbiakban
csak a rendes felmondasi jog illeti meg.
A Biztositok a fizetoképességiikrol és pénziigyi helyzetiikrél sz616 éves jelentést a weboldalukon teszik k6zzé (www.bnpparibascardif.hu)
A szolgaltatas biztositdsi csomag egy adds féadods + adostdrs
atharitott dija LAlap” a havi torlesztérészlet 5,0%-a a havi térlesztérészlet 8,5%-a
LPrémium” a havi torlesztérészlet 8,0%-a a havi térlesztérészlet 13,6%-a

,Prémium” + ,Alap”

nem lehetséges a havi térlesztérészlet 11,5%-a
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A BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztosito6 Zrt.
csoportos hitelfedezeti biztositasanak altalanos feltételei a Magyar Cetelem

Zrt. altal nyujtott

(1) személyi- vagy (2) ingatlanfelujitasi kolcsonszerzédésekhez

Altalanos Biztositasi Feltételek
(mindkét biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

Jelen feltételek - ellenkez6 szerzédéses kikotések hidnyaban - a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. (a tovabbiakban egyuttesen: Biztositok) és a Magyar Cetelem Zrt. k6zott [étrejott
5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szdmu csoportos biztositasi szerzédésekre (a tovabbiakban:
csoportos biztositasi szerzédés) érvényesek, feltéve, hogy a csoportos biztositasi szerzédést a jelen
feltételekre hivatkozva kototték, és a jelen feltételhez kapcsolédd kiilonos feltételek masképp nem
rendelkeznek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet az Altala

Bi: itasi Feltételek 1.3., 3.1.3, 7.1.3,, 7.1.7,, 7.1.8,,

8.3.2,, 8.3.3. pontjara, 9.§-ara, 10.9., 10.10. 14.1.3,, 14.1.4,, 15.2,, 15.4,, 15.6., 15.7., pontjaira, 16.§-

ara,

17.§-éra,
egészségkdrosodds kockdzat 1.3.

19.2. pontjara és a Kiilon6s Biztositasi Feltételek -

pontjara és 4.§-ra, a Kiil

70%-ot meghaladé
Os Biztositasi Feltételek -

Kereséképtelenségi kockdzat 1.3., 2.2, 3.3. pontjaira és 4.§-ara, valamint a Kiilonos Biztositasi
Feltételek - Munkanélkiiliségi kockdzat 1.3, 2.2., 2.3., 2.4. pontjaira, 3.§-ara, 4.3. pontjara és 5.§-ara.

1.1,
1.2

1. § A biztositasi jogviszony szerepl6i
A biztositasi szerz6dés alanyai a Bank, a Biztositott, a kedvezményezett és a Biztosito.
A Bank a Magyar Cetelem Zrt,, amely a Biztositdkkal a csoportos biztositasi szerz6déseket szerz6d6
félként megkoti, az azokkal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat megfizeti. A
biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett
hozzéjérulasa alapjan- a Bank &théritja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre
vonatkozoan Id. még a 10.§ rendelkezéseit.

A Biztositott a Bankkal (1) személyi kdlcson- és/vagy (2) i lanfelujitasi kolcso 6dé
jogviszonyban (a tovabbiakban egyiittesen: hitel z6dés) allé ter ély, akinek a
bal ével, betegségével (tovabba  ,Pré "  biztositdisi csomag  esetén

kanélkiiliségével) 6sszefiiggd
aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még 3.8) alairasanak id6p
megfelel:
1.3.1. aBi ito rcka iselésének kezdetek

a a csoportos biztositasi szerzédés létrejott, és

jaban az alabbi feltételeknek

életkora 18 és 65 év kozotti,

1.3.2. nem részesiil rokkantsagi ellatasban,

1.3.3. egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem all tartés
gyogyszeres | lést igényl6 rend: es orvosi lés alatt),

1.3.4. nincs kereséképtelen allomanyban,

1.3.5. az elmult 12 hénap soran sem volt tobb mint 30 egymast koveté napon at
kereséképtelen allomanyban.

kanélkiiliségi kocka is fedezé biztositasol ében (,Prémium” biztositasi ¢ g)

a Biztositottal beni tovabbi ko Imények az alabbial

1.3.6. a csatlakozasi nyilatk gtételének  idép an  foly a
munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kulénos Biztositasi Feltételek 6.3 pontja
szerinti kavi yal rendelkezil

1.3.7. nem all prébaidé alatt,

1.3.8.  acsatlakozasi nyilatk gtételének idép

jaig sem 6, sem a munkaltatéja nem

kezdeményezett rendes vagy azonnali hatélyu fel da éssel
torténd kavi y megszii é

130, a csatlakozisi nyilat! gtételének idé
amunkaltatéjatol felmondo levelet.

A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt azon személy, aki / amely

jogosult arra, hogy a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi szerz6dés szerinti

szolgaltatdsokat szamara teljesitsék. A Bank, mint szerz6d6 és a Biztositok megallapodasa alapjan a

csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt kedvezményezett a Bank.

A biztosité a CARDIFBNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. és a CARDIFBNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.,

amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott

szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

t, k6zos gegy

jaig nem nyujtott be és nem kapott

P

2. § A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dések a Bank, mint szerz6d6 és a Biztositdk kozott irdsban jottek létre.

3.1,

3.2

141 fo: P
t C szer

3. § ABi
Altalanos rendelkezések

a csoportos bi:

3.1.1. A csoportos biztositasi szerzédések egyidejlleg tobb Biztositottra vonatkoznak,
amelyekhez a Biztositottak az éltaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg
csatlakoznak.

3.1.2. A Bank hitelszerzédést koté tigyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez az aldbbiakban
felsorolt médok valamelyike atjén csatlakozhat:
3.1.2.1.  a hitelszerz6dés alairasaval egyidej(ileg aldirt — a hitelszerzédés részét képezé -

csatlakozasi nyilatkozattal,

3.1.22. a hitelszerz6dés aldirasdt megel6zéen vagy azt kovetéen a Bank altal
kezdeményezett, rogzitett telefonbeszélgetés soran tett szdbeli csatlakozasi
nyilatkozat atjan.

3.1.3. A Szerz6dé ugyfele (ideértve az adostarsat is — ha van) - ha a hitelszerz6déséhez
biztositast is valaszt - a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor vélasztja ki, hogy a hitele
mellé a,,Alap” vagy a ,Prémium” biztositasi cscomagot igényli.

3.14. A Biztositott a csatlakozési nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele
mellett):

3.14.1.  elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dések feltételeit (beleértve a Banknak az
1.4. pont szerinti kedvezményezettségét) és hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositok
kockazatviselése ré kiterjedjen,

3.1.4.2.  acsoportos biztositasi szerz6désekhez biztositottként csatlakozik,

3.1.43.  hozzdjarul, hogy a Bank az altala szerz6d6i minéségben medfizetett biztositasi

dijnak a Biztositottra jutd részét atharitsa a Biztositottra, egyben villalja az
atharitott rész megfizetését.
Az adéstarsakra vonatkozé tovébbi rendelkezések személyi kolcsonszerz6dés esetében
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4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

49.

5.1.

52.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

3.2.1. Ha a személyi kolcsonszerz6désben a féadds mellett addstars is szerepel, akkor a
csatlakozasi nyilatkozat megfelelé részének kitoltésével a féadds mellett az adéstars is
csatlakozhat a csoportos biztositasi szerzédésekhez.

3.2.2. Ha a féadds nem csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédésekhez, akkor az adostérs
nem csatlakozhat.

3.2.3. Ha a féadds csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédésekhez és a ,Prémium” biztositési
csomagot igényelte, akkor az adostars megvalaszthatja, hogy magara nézve a ,Prémium”
vagy az ,Alap” biztositasi csomagot igényli.

3.24. Ha a f6adds csatlakozott a csoportos biztositasi szerz6désekhez, de az ,Alap” biztositasi

csomagot igényelte, akkor — az addstars csatlakozasa esetén — az addstarsra kizardlag az
,Alap” biztositasi csomag vonatkozhat.

4. § A biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles (1) a csoportos biztositési szerzédésekkel kapcsolatos megfelelé jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztositok &ltal hozza intézett jognyilatkozatokrdl és a csoportos
biztositasi szerz6désben bekovetkezett véltozasokrdl téjékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az
adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatéast gyakorol, (3) biztositési dijat a Biztositoknak megfizetni
(a Bank az &ltala medfizetett biztositdsi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a
csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzéjérulasa alapjan- atharitja a Biztositottra).
A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallaldsa alapjan koteles a Bank részére megfizetni a
biztositasi dij atharitott, ra juté részét.
A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal
feltett, a biztositas szempontjabol sziikséges kérdéseket a valdsagnak megfeleléen és teljes koriien
megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kételes a biztositas elvéllaldsa
szempontjabdl minden olyan Iényeges korilményt, adatot a Biztositokkal irdsban kozoIni, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett. A Biztositok irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelelé
valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyéasa
egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.
A Biztositok a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdésahoz a kozolt adatokat ellenérizhetik, sajat
orvosuk altal vizsgélatot kezdeményezhetnek.
A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositasi torvényben foglaltak
szerint titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztositdé médosithatjak az altaluk
alairt moédositd szerz6dés utjan.
A Biztositottakat kizardlag a rajuk vonatkozd biztositasi jogviszony felmondésanak joga illeti meg (Id.
8.2 pont).
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe torténé belépésnek, (2) a
csoportos biztositasi szerzédés modositasanak és/vagy (3) a rajuk vonatkozé biztositasi jogviszonyra
vonatkozo szerzédési feltételek modositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi idészak
A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd idétartam,
amely biztositasi id6szakokra oszlik.
A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari honap.

5.2.1. Az elsé biztositasi idészak a Biztositdk kockazatviselésének kezdetétél annak a honapnak
az utolsé napjaig tart, amelyben az elsé torlesztérészlet esedékes. Az elsé biztositasi
id6szak tartama legfeljebb 120 nap lehet.

52.2. Az utolso biztositasi id6szak annak a honapnak az elsé napjan kezdédik, amely honapban

az érintett Biztositd kockéazatviselése megsziinik, és a kockazatviselés megsz(inéséig tart.

6. §ABiI itok kocka iselésének kezd tartama
A csoportos biztositasi szerz6dések egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott
irasbeli hozzéjarulasa vagy- rogzitett telefonbeszélgetés utjan adott- szébeli hozzéjarulasa sziikséges,
melyet a Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ad meg.
Ha a csoportos biztositasi szerzédések és/vagy a vonatkozé kiilonos biztositési feltételek eltéréen
nem rendelkeznek, a Biztositok kockazatviselése a Biztositott hitelszerz6désének tartaman beliil arra
azidGszakra terjed ki, amely alatt a Biztositottnak hiteltartozésa all fenn a Bank felé.
A Biztositok kockazatviselésének kezdete

6.3.1. irdsbeli csatlakozdsi ilatk I torténé csatlakozd én: a hitelszerz6dés
aldirdsakor torténd csatlakozas esetében a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott ltal torténd
aldirasat kdvet6 nap 0. ora,

6.3.2. szébeli csatlakozdsi nyilatk I torténé csatlakoza: tén:
6.3.2.1. a_ hitelszerz6dés alairdsat megel6z6en tett szobeli csatlakozasi

nyilatkozattal térténd csatlakozas esetén a hitelszerzédés alirasat kovetd
naptari nap 0 6ratdl, feltéve, hogy a kélcson 6sszege folydsitasra kertil,
6.3.2.2. a hitelszerzédés alairasat kdvetéen tett szébeli csatlakozési nyilatkozattal

torténd csatlakozas esetén az tgyfélszolgalat részére telefonon tett - és
rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idépontjat kdveté naptéri nap 0
ora.
Tavkozl6 eszkdz atjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a Bank irasbeli
visszaigazolast kuld a Biztositott részére arrdl, hogy a Biztositd kockazatviselése a Biztositottra
kiterjed (a tovébbiakban: irasbeli visszaigazolds), melyhez mellékeli a vonatkoz6 biztositasi
feltételeket is.

7. § ABi 6k kocka s L
Mindkét biztositd kockazatviselése megsz(inik:

7.1.1. a Biztositott hitelszerz6désének (a futamidé sordn esetlegesen moddosult) lejarati
idépontjaban, de legkésébb az utolsé hiteltorlesztés esedékességének napjan,

7.1.2. ha a Biztositott hitelszerzé6dése barmely okbdl megsziinik,

7.1.3. annak a naptari évnek az utolsé6 napjan, amelyben a Biztositott a 70. életévét
betoéltotte,

7.14. a Biztositott halalaval,

7.1.5. a Biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony azonnali hatalyu felmondasa (Id. 8.1 pont)
vagy rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas hatélyba Iépésének napjan 24
6rakor,

7.1.6. a csoportos biztositasi szerzé6désnek a Bank vagy a Biztositd altali felmonddasa esetén (Id.
8.3 pont) a felmondés hatélyba lépésekor folyamatban 1évé biztositasi idészak utolsd
napjan 24 érakor,

71.7. ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott, ra juté részét az

dél égtol szamitott 60 nap elteltével nem fizette meg a Banknak és emiatt a
Bank a Biztositottat a biztositasi csoportbdl torli (figgetlenil attdl, hogy a Biztositott
kapott- e a Banktdl a 10.14. pontban foglalt fizetési felszélitast), a a meg nem fizetett
atharitott dij esedékességétol szamitott 60. napon 24 é6rakor,

7.1.8. azon a napon 24 drakor, amely napon a Biztositd a Biztositott biztositotti

jogviszonyat megsziinteti amiatt, mert észlelte, hogy a Biztositott (i) az Eurépai Unié



(EV); (i) az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ); vagy (iii) az Egyesiilt Allamok
(USA) szankcids I|stajan szerepel (ilyen esetben a megsziintetés tényérél és a
kockazatviselés meg: é k konkrét idd jarol a Bank irasban tajékoztatja az
érintett Biztositottat).

7.2. A 7.1 pontban irt eseteken felil a BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. kockdzatviselése megszlnik
tovébba:

7.2.1. ha a Biztositott aktualis hiteltartozasat a Biztositd a biztositasi események bekovetkezése
esetén kiegyenliti,

7.2.2. a Biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkdrosodasat megallapité jogerds
hatérozat meghozatalanak napjan,

7.2.3. ha a Biztositott 6regségi vagy elérehozott Gregségi nyugalloményba vonul.

Ha a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. kockazatviselése hiteltorlesztést nyujté biztositasi
szolgaltatds soran sziinik meg, akkor a Biztosité a kockazatviselés megsziinésének
id6épontjat kdvetben a torlesztérészletek folyositasat befejezi.

7.3. A 7.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. kockézatviselése megsziinik
tovabbé azon a napon, amikor a Biztositott BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt.-nél 1évé, ugyanazon
hitelre vonatkozé biztositésa megszinik, kivéve, ha a megsziinés oka a Biztositott Gregségi vagy
elérehozott 6regségi nyugdijba vonuldsa, mely esetben a Biztosité kockdzatviselése mindaddig
fennmarad, amig a kockézatviselés valamely egyéb megsz(inési ok bekévetkezése miatt meg nem
sztinik.

8. § Felmondas

8.1.  ABiztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony azonnali hatélyd felmondasa

8.1.1. Tavkozl6 eszkoz utjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozési nyilatkozat) esetén a
Biztositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kiildott irdsbeli visszaigazolas (Id.
még a 6.4 pontban) kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napos hataridén belil a
Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkiildése utjan azonnali hatéllyal felmondhatja. Az
azonnali hatalyu felmondas a megtétel napjan 24 6rakor Iép hatalyba. llyen esetben a
kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedé id6szakra az adott
Biztositott vonatkozasaban nem all fenn dijfizetési kotelezettség. A Biztositott altal addig
esetlegesen mar medfizetett biztositasi dij atharitott, Biztositottra jutd részét a Bank
jovdirja a Biztositott hitelszamlajan.

8.1.2. Az azonnali hatélyu felmondast akkor kell hataridén beliil teljesitettnek tekinteni, ha a
Biztositott az azonnali hatdlyu felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatdt a
visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napos hataridén belul postara adja vagy
egyéb igazolhaté mddon elkildi. A hataridén tul tett azonnali hatdlyu felmondas a
Biztositottra vonatkoz biztositasi jogviszony rendes felmondasanak mingsdil.

8.2.  ABiztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony rendes felmondasa
8.2.1. A Biztositott jogosult a rd vonatkozé biztositasi jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli

nyilatkozattal a folyé biztositési id6szak végére felmondani.

8.2.2. Ha a személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolddo biztositas alapjan mind a féadés, mind az
addstars Biztositott, akkor (i) a féadds altal tett felmondas mind a féadds, mind az adostars
biztositasi jogviszonyat megszinteti, (i) az adostars felmondasa nem hat ki a féadds
biztositasi jogviszonyara.

8.2.3. Ha a felmondas a foly6 biztositasi idészak végét kovetd 5. naptéri napon tul érkezik be a
Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés hdénapjanak utolsé napjan 24 érakor lép
hatalyba.

8.3.  Acsoportos biztositési szerz6dés felmondasa rendkiviili felmondas ttjan
8.3.1. Amennyiben a Biztositok vagy a Bank a csoportos biztositasi szerzédésekben foglalt

kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszer(ien teljesitik, a masik Felet megilleti az
li hatdlyu fel, dds joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerz6désszegé Félhez
intézett |rasbe|| nyilatkozatban - a bizonyitékokra hivatkozassal - kozli a szerz6désszegd
magatartds vagy mulasztas tényét és a masik Fél a szerzédésszegé magatartast vagy
mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil nem sziintette meg.

8.3.2. A bi itasi szerzédésel li hatalya fel da eseten a felmondas
idépontjaig Bi itottnak teki dé élyek bi édell - egyéb
megallapodas hianyaban - a foly6 itasi idoszak utols6 24 6raig all fenn.

8.3.3. Ha a biztositasi dij tetel(ek) eslvagy du(ak) 6d valik sziikségessé és arrol a
Bank és a B| nem ti g dni, akkor a Biztositok jogosultak a
csoportos L asi szerzodéseket rendk I dds utjan 60 napos felmondasi
idovel fel dani. llyen (i) a rendki fel das atvételét kovetéen a
csoportos biztositasi szerzédésekhez ujabb ligyfelek nem csatlakozhatnak (ii) a 60
napos felmondasi |dn lejartakor Bi tnak teki 6 élyek bi

édel a folyé L itasi idészak utolsé 24 ora|g all fenn, (|||) a Bank
irasban tajékoztatja az egyes Bi itottakat a rajuk v koz6 csoportos b a
szerzédések rendkiviili fell das miatti meg ésérol.
9. §Terulet| hataly

A Dbi itas val yi orszagk bek t bi ényre kiterjed, kivéve a

munkanélkiilivé valas kocka amelyre | a teriileti hataly a Magyarorszag teriiletére

korlatozodik.
10.  §Adijfizetésre vonatkozo rendelkezések

10.1. A biztositasi dij a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke.

10.2. A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6do fizeti meg a Biztositoknak a csoportos biztositasi szerz6dés
rendelkezései szerint.

10.3. A biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét a Bank - a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban
tett hozzéjarulasa alapjan - dtharitja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij).

104. A biztositds havi dijfizetésti. A Bank minden Biztositott esetében egy teljes havi dijat koteles
medfizetni akkor is, ha az 5.2 pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra vonatkozdan a
biztositasi id6szak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy hénap.

10.5. A Bank dijfizetési kotelezettsége- az alabbi 10.6. pontban szereplé kivétellel- mindaddig fennall,
amig a Biztositd a Biztositottra vonatkozoan a kockézatot viseli.

10.6. A biztositotti jogviszony 8.1.1. pont szerinti- hataridén belul tortént- azonnali hatdlyd felmondasa
esetén a kockazatviselés kezdetétsl a kockazatviselés megsziinéséig terjedé id6tartamra
vonatkozéan nem éll fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen id6tartam alatt nem kovetkezett be
biztositasi esemény.

10.7. A Biztositott csatlakozasat kovetden a biztositasi dij elsé alkalommal a kockdzatviselés kezdetét
kovetd - a Biztositott altal a Bank felé fizetendd - havi torlesztérészlettel egytitt esedékes.

10.8. A biztositasi dijak az esedekesseg honapJat megelozo biztositasi id6szakra vonatkoznak.

10.9. A Bank és a Bi itok jog k a k i dijat méd i, amely al a Bank altal
fizetend6 havi biztositasi dij és igy annak a Biztositottra jutd, atharitott része is médosulhat.

10.10. Ha a Bank és a Biztositok a dijtétel(ek) lésérol all dnak, és ezaltal a biztositasi

132bb lé< hatslvb

dijnak a Biztositottra jutd, atharitott része is lkedik, a Bank leg adij

lépését megel6z6en 30 naptari nappal korabban irasban értesiti a dijemelés altal érintett

Bi: itottakat a dij médosulasardl. Ha a Bi: t a dij lést nem fogadja el, jogosultara
tkozo bi: itasi jogvi yta8.2p foglaltak szerint fell d
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10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

A Bank altal medfizetett biztositdsi dijnak a Biztositottra juto, atharitott részének Osszege
megegyezik a havi torlesztérészlet, mint dijszamitasi alap és az adott Biztositottra vonatkozd
biztositasi csomag szerinti dijtétel szorzatéval.

A biztositasi csomag szerinti dijtétel:

biztositdsi egy adés féados + adéstdrs
csomag

,Alap” a havi térlesztérészlet 5,0%-a a havi térlesztérészlet 8,5%-a
LPrémium” a havi térlesztérészlet 8,0%-a a havi térlesztérészlet 13,6%-a
LPrémium” nem lehetséges a havi térlesztérészlet 11,5%-a
+,Alap”

A biztositasi dij ra jutd, atharitott részét a Biztositott a havi torlesztérészlet megfizetésével azonos
maodon koteles megfizetni a Bank részére. A biztositasi dij Biztositottra juto, atharitott része a havi
torlesztérészlettel egyltt esedékes, azt a Bank a havi torlesztérészlettel egyitt szedi be a
Biztositottol.

Ha a Biztositott a biztositasi dij ra juto, atharitott részét az esedékességkor nem fizeti meg a
Banknak, akkor a Bank a 15. hatralékos napot ko
elmaradt 6sszeg megfizetésére.
Ha a Biztositok kocka iselé

irasban a Bi: i az

PR

P

a kolcso

| egyiitt sziinik meg olyan idépontban,
amely nem esik egybe az utolsé torlesztorészlet dél égével (pl. a kolcso
felmondasa, a Biztositott haldla), akkor az utolsé bi itasi idészakra v kozé a
Biztositottra juto, atharitott biztositasi dijat a Bank a kolcsénszerzédés lezarasakor szamolja
fel.

6dé:

11.  §Ertékkdvetés
A Biztositok értékkovetést nem alkalmaznak.

12.  § Maradékjogok, kotvénykolcson

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. ltal nydjtott életbiztositidsnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl
kovetkezéen az életbiztositashoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhaté és a
dijmentes leszallitas sem alkalmazhaté .Az életbiztositasra kotvénykolcson nem nyujthaté.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

14.3.

13.  §Abi ény, bi ftasi ¢ gok

Az egyes banki termékekhez kapcsolédd biztositasok alapjan az alabb felsoroltak szamitanak
biztositasi eseménynek:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosito BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.
Zrt.

»Alap” e Baleset vagy betegség miatt —  70%-ot meghaladé mérték
biztositasi bekdvetkez6 halaleset egészségkarosodas

csomag —  Keres6képtelenség
»Prémium” e Baleset vagy betegség miatt —  70%-ot meghaladé mérték
biztositasi bekdvetkez6 halaleset egészségkarosodas

csomag —  Keres6képtelenség

Munkanélkiliség

A fenti biztositasi események meghatarozasat a vonatkozé kulonos feltételek tartalmazzak.

14.  § ABiztositok szolgaltatasa
Altalanos rendelkezések

14.1.1. A vonatkozd biztositasi esemény bekovetkezésekor az adott Biztositd az aldbbi biztositasi
szolgaltatast nyujtja:
14.1.0.1. n B:ztos:tott haldla esetén a BNP Paribas Cardlf Eletblzt05|to Zrt, a

70%-ot haladé mértékii egé ddsa esetén a
BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a vonatkozd kiilonos feltételekben
meghatarozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett
részére a Biztositottnak a biztositdsi esemény idépontjdban a Bank felé
fennallo hiteltartozasat,
14.1.1.2. a Bi. keresékép ége vagy kanélkiilisége esetén a BNP
Paribas Cardif Biztosité Zrt. a vonatkozé kilénés feltételekben, valamint a
vonatkozé csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételekkel
és idStartamra medfizeti a Biztositott ltal a hitelszerz6dés alapjan a Bank
részére fizetends torlesztérészleteket a Bank, mint kedvezményezett
részére.

14.1.2. Hiteltorlesztést nyujtéd szolgaltatas esetén a BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. kizardlag a
biztositasi eseményt kivaltd éllapot fenndllasénak id6tartama alatt esedékes
torlesztérészleteket fizeti meg.

14.1.3. A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. egy Bi fra v koz6 kanélkiiliség
esetén legfeljebb 24 hé g vallaljaa gal ljesitésé

14.1.4. Az egyes B|ztosnnk egy Bi ttra v koz6 kud\é atvallal k fels6 hatara

legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilon ertendo, osszesen
kifizetett 6sszeg, fiiggetleniil az adott Bi: itottra v koz6 bi atol
és a szolgaltatas mennyiségétol).

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt-re vonatkozé rendelkezések olyan esetben, ha az adott

kélcsdnszerz6dés alapjan csak egy személy a Biztositott

14.2.1. A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. a biztositasi szolgaltatast egyidejlileg csak egy jogcimen
teljesiti. Ha a Biztositottnak a biztositdsi szolgaltatas teljesitésének tartama alatt egy masik
jogcimen is szolgéltatasi igénye keletkezik, a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. mindaddig
az els6ként bejelentett biztositdsi esemény alapjan teljesit, amig ezen a jogcimen a
Biztositott szolgaltatasra jogosult. Ez a rendelkezés nem alkalmazandé a
kereséképtelenséget koveté 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas jogcimén
teljesitendd szolgaltatasra. llyen esetben a masodik biztositasi esemény idépontjatdl a
BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a 70%-ot meghaladé mérték(i egészségkarosodas
jogcimen nydijtja a biztositasi szolgaltatast.

Tovabbi rendelkezések abban az esetben, ha a személyi kdlcsénszerzédés alapjan a f6adds mellett az

adostars is Biztositott

14.3.1. Ha a személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolddo biztositas alapjan mind a féadés, mind az

addstars Biztositott és mindkettdjikkel kapcsolatban egyszerre kovetkezik be olyan

biztositasi esemény, amelynek alapjan a biztositasi szolgaltatas a fennallé hiteltartozas

kifizetése (haldl vagy 70%-ot meghaladé mértéki egészségkarosodas), akkor a fennalld

tartozas kifizetésére csak egy alkalommal (vagy a féados, vagy az adéstars biztositasi

jogviszonya alapjan) kerdl sor.

Ha a személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolddo biztositas alapjan mind a féadés, mind az

addstars Biztositott és valamelyikiikkel kapcsolatban olyan biztositasi esemény

143.2.



15.
15.1.

15.2.

15.3.

154.

15.5.

15.6.

15.7.

16.1.

16.2.

(keresdképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezett be, melynek alapjan a BNP Paribas
Cardif Biztositd Zrt. a havi torlesztérészleteket fizeti meg, majd ezt kdvetéen a havi
torlesztérészletek fizetésének tartama alatt akar a féadossal, akar az adoéstarssal
kapcsolatban olyan biztositdsi esemény kovetkezik be, amelynek alapjan az érintett
Biztosito a fennéllo hiteltartozés kifizetésére lenne koteles (halal vagy 70%-ot meghaladd
mértékii egészségkarosodas) és ezen Ujonnan bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan
az érintett Biztosito téritési kotelezettsége a vonatkozo biztositasi feltételek alapjan
egyébként fenndll, akkor a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a fenndllé hiteltartozas
megtéritésére alapot add biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaval a havi
torlesztorészletek fizetését befejezi. Ezt kovetSen a fennalld hiteltartozas megfizetésére
okot add biztositasi esemény éltal érintett Biztositd (70%-ot meghaladé mértéki
egészségkarosodas csokkenés esetében a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt., halalozés
esetében a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt) megfizeti a biztositési eseményben
érintett Biztositottnak a 70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodast megallapitd
jogerds hatarozat meghozataldnak napjan, illetve a haldl bekovetkezése napjan fennallo
hiteltartozasat a Bank, mint kedvezményezett részére.

Ha a személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolddo biztositas alapjan mind a féadoés, mind az
addstars  Biztositott és valamelyikiikkel kapcsolatban olyan biztositasi esemény
(keresoképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezett be, melynek alapjan a BNP Paribas
Cardif Biztositd Zrt. a havi torlesztérészleteket fizeti meg, majd ezt kdvetéen a havi
torlesztorészletek fizetésének tartama alatt a masik Biztositottal kapcsolatban szintén
olyan biztositasi esemény (kereséképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezik be,
melynek alapjan a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a havi torlesztérészletek megfizetésére
lenne koteles, akkor a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. az els6ként bejelentett biztositasi
esemény alapjan teljesit mindaddig, amig az adott Biztositott ezen a jogcimen
szolgaltatasra jogosult. Ezt kovetSen (feltéve, hogy a biztositdsi szolgaltatds nyujtasanak
feltételei egyébként fennallnak) a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. az utébb bejelentett
biztositasi esemény alapjan teljesiti a biztositasi szolgaltatdst mindaddig, amig az utébb
bejelentett biztositasi esemény éltal érintett Biztositott az adott a biztositasi szolgaltatasra
jogosult.

143.3.

§ Abi ény bejelentése, a B itok teljesitése, a teljesitésh . iratok
A Biztositott haldla eseten a Blzt05|tott 6rokose vagy hozzéatartozoéja, egyeb esetekben a Biztositott
vagy az éltala meghatalmazott személy - és amennyiben a Bank tudomasara jut, a Bank is - koteles a
biztositasi eseményt haladéktalanul - de legkésébb 2 éven belll - bejelenteni az érintett Biztositonak
az aldbbi cimen illetve telefonszamon:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt. (halleset esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (egyéb esetekben)

Kérrendezési osztaly - 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..

Telefon: (1)501 2350
Az érintett Bi: ito teljesitési kotel
sziikséges felvilagositasi kotel
kiderithetetlenné valtak.
A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kovetkezé dokumentumokat kérhetik:

tsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a
tségek megsértése miatt lényeges koriilmények

15.3.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi nyilatkozat esetén
annak hangfelvételét),

15.3.2. a biztositasi szolgaltatast igénylé személy (a Biztositott halala esetén a biztositott 6rokose
vagy hozzdtartozdja, egyéb esetekben a Biztositott vagy az éltala meghatalmazott
személy) altal kitoltott szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvényt,

15.3.3. hatdségi eljaras esetén az erre vonatkoz6 jogerds hatarozatot, vagy birosagi itéletet (ide
nem értve a szabalysértési illetve a biintetéeljaras soran hozott hatarozatot vagy itéletet),

15.3.4. baleset esetén a baleseti jegyz6kdnyvet, ha ilyen készilt,

15.3.5. az érintett Biztosito &ltal a 15.4. pontban meghatarozott dokumentumok kozul azokat
vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsdg és a biztositdsi esemény megallapitasahoz
sziikségesek,

15.3.6. ha a biztositasi esemény kuilféldon torténik, az idegen nyelven kidllitott dokumentumok
hitelesitett magyar fordltasat

Az érintett Bi: it6 a bi i gal iranti igény alapjat képezo betegségekre nézve

az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a csoportos b|zt05|ta5|

szerzédésekhez valé csatlakoza gel6z6 évekre 6leg a bi itasi y

bekovetkezéséi ind korhazi zardjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi

i orvosi dok t kat, di

ki d4 Allanii

rendel6i és/vagy g g ikus leletek, haziorvosi-
gépi pacienskartont, egészség 6 orvosi bizottsag hatarozatat.

Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatésokra vonatkozé kiilonos biztositasi feltételek a
fentieken tul tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak eld.

Abban az esetben, ha a 15.3 és 15.4 pontokban, valamint a kiilonos biztositasi feltételekben
meghatarozott, az érintett Biztosité altal kért dokumentumokat nem, vagy hidanyosan
nyujtjak be, a Biztosité a lgaltatasi igényt el ithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan biralja el.

Az érintett Biztosité teljesitése az elbiralashoz sziikséges I yi dok t
beérkezését kovetd 15 napon beliil esedékes.

16.  § Abiztositok mentesiilése
Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandé mentesiilési okok:
16.1.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében az érintett Biztosité teljesitési
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett korulmenyt a B|ztoS|to a kockazatwseles kezdetekor mar ismerte, vagy az
nem hatottkézreab ita ény beko ésék
Amennyiben az érintett Bi a ény utan ti a jut,
hogy azt barmely olyan kériilmény idézte el6, amely a kockazatviselés kezdetekor -
szandékosan pontatlan vagy hianyos informaciok miatt - nem volt elére
meghatarozhatd, holott a kockazatvallalas szempontjabol lényeges lett volna, a
Bi it6 jogosult a szolgaltatasa gt
A Bi itok iilnek a szolgaltatas teljesitése alél, ha a k
okozati 6 fliggésk all a Bi

PP L PN " Loz

16.1.2.

16.1.3.

J
gg t-ab itas hatalyba | kovetéen -
két éven beliil bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy o6ngyilkossagaval,
fliggetleniil attél, hogy azt tudatzavaraban kovette el.
A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt-re vonatkozo tovabbi mentesiilési okok:

16.2.1. a BNP Paribas Cardif Bi ito Zrt. ul a lgaltata lj alél, ha
bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a B|ztoS|tott jogellenes, szandékos
vagy stlyosan gondatlan magatartasa idézte eld. Silyosan gondatlan magatartas
okozta balesetnek |IIetve betegsegnek mmosul ha:

16.2.1.1. a bi a Bi t andék ko t sulyos
biincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be,
16.2.1.2.  a biztositasi y a Biztositott rendszeres alkoholfi

osszefiiggésben kovetkezett be, vagy hod|to, kah|to, vagy mas hasonlé
hatast kivalto szerek fogy miatti allapota ésk illetve
toxikus anyagok szedése miatti fliggése folytan all be,

Verziészam: 5/E/B_1/2/V8
Ervényes: 2023. 4prilis 1-tél csatlakozé Biztositottakra
Hatalyos: 2023. aprilis 1-t6l csatlakozo Biztositottakra

16.3.

itott alkohol

16.2.1.3. a bal idején a B allapotban volt, illetéleg kabitoszer
vagy kablto hatasi anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset
bel ésében kozrehatott,

16.2.1.4. a bi itasi ény a Bi: t jogositvany, vagy érvényes forgalmi
engedély nélkiili gepjarmuvezetese kozhen kovetkezett be és a Biztositott

mindkét esetben mas k i szabalyt is t, vagy

16.2.1.5. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez
kotott tevekenyseget engedely neIkuI vegzett vagy

16.2.1.6. alk i a gzése soran, a kavédel
szabalyoknak a b|ztoS|tott altali sulyos megsértése miatt kovetkezett be,
tovabba

16.2.1.7. diagnosztizalt betegség esetén a Bi: t az orvosi | nem

“y

tartotta be és ennek kovetk ényeként
kovetkezett be, ami megel6zheté lett volna.
A 16.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. mentesiil a
szolgaltatas teljesitése alél, ha Bi: itott szandék ko t sulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal meg.

ény, allapotromlas

17.  §Kizarasok

Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandd kizarasok:

17.1.

17.2.

17.3.

174.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény
kozvetleniil vagy kozvetve osszefiiggésben all:

17.1.1.  harci eseményekkel vagy mas haborus c (jelen
szempontjabol harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, népi megmozdulas, példaul nem
engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk,
idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak
tengeri akcié, kommando tamadas, terrorcselekmény),

allam elleni biincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavarga I (e
szerint allam elleni buncselekmeny az, amit a Biinteté Torvenykonyv annak mindsit:
kiilénésen lazadas, ké dés, rombolas), kivéve a bejel

atomkarokkal (nukledaris hasadas, nuklearis reakcié, fuzié, radioaktiv-, ionizalé-
illetve lézersugarzas val t ezek szenny , kivéve az orvosilag eldirt terapias
céla sugarkezelést),

fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve
rendérok esetében), vagy

a Biztositottnak az alabbiakban hatarozott veszélyes sporttevékenységével:

- buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi
evezes, hydrospeed canyonmg, surf,

- az V. foktol, hegyi expedi
g (mélybeugras),

Kl faltatalal
yekkel

Kl faltatal

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

hegy és i6, barl

barlangi expedicié, b

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl.

dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).
A Biztositok nem nyujthatnak fed és nem teljesithetnek ilyen karigényt vagy
szolgaltatasi igényt barmely Biztositott vagy mas fél szamara, amennyiben ez a fedezet,
kifizetés, szolgaltatas, elony és / vagy a Biztositott iizleti vagy egyéb tevékenysége

gsértené az alkal d6 szankcidkat, vagy a kovetkez6 kereskedelmi, pénziigyi

embargdkat vagy gazdasagi szankciokat, torvényeket vagy rendeleteket, amelyek
kozvetleniil vonatk k a Bi: itéra. Az alkal dé szankciok a kovetkezék: (i) Eurdpai
Unié (EV); (i) az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ); (iii) Egyesiilt Allamok (USA) és / vagy
(iv) a Biztositora alkalmazandé egyéb szankciok.
A Biztositok nem viselik a kock ha aBi:

lovaglas, lovaspélo,

bal. h <

t halala, vagy

17.3.1. gépi erével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkozi
sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valé
felkésziilés soran kovetkezik be, vagy

17.3.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi tton valé részvétel,
hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas
kovetkezménye, vagy

17.3.3.  hivatasos sportoloként vegzett a sajat megélhetését biztosité sporttevékenysége
soran kovetkezett be (i sporttevékenységnel mmosul haa B|ztoS|tott
sportszervezettel (szakszo éggel) létesitett | A L g e
iranyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez
sporttevékenységet.

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévo

betegséggel, kéros allapottal vagy a velesziiletett rendell égekkel (egyiittesen: meglévé

betegség) és azok kovetkezményeivel okozati osszefuggesben allé6 eseményekre abban az
esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a glé I birt.
A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jar kozb lkohol.
allapotban volt |Iletoleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
ében kozrehatott. Alkoholos allapotnak teki dé a 2,5 ezreléket
meghaladé, gépjarmiivezetés kozben a 0 ezreléket haladé véralkohol-k entracié

S s ftott tud <

A Biztositok nem wsellk a kocka ha a Bi: t a Biztositok kockazatviselésének
kezdetekor rokk i ellatasban ré .
A Biztositok nem viselik a kocka ha a bi: itasi ény Osszefliggésben all a

biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban torténé gyégyszer
szedésével.
A Biztositok nem viselik a koc
Biztositott sulyosan ittas allapotaval,
fogyasztasaval.

L L ces s

ha a igg all a
bodité, kabité vagy hasonlo hatast kivalté szerek

A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. esetében alkalmazandoé tovabbi kizarasok:

17.9.

17.10.

17.11.

A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset vagy betegség miatt barmely okbél
mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek illetve e sériilések kés6bbi

kovetk ényeiab itasbol ki k zarva.

A Biztositott a biztositasi ény bekévetkezésekor kiteles indokolatlan késedelem nélkiil
orvosi ellatast igénybe venm, valamint a kezelést a gyogylto eljaras befejezéséig folytatm. A
BNP Paribas Cardlf Bi Zrt., gosult a szolgal részben vagy egészb gtagadni,

yiben a Bi tek k nem tett eleget.
A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv
kra épiilé betegségekre, lyek objektiv orvosi modszerekkel nem igazolhatok
(peldaul migrén, vagy a gerinc egyes degenerativ b i (polidiszkopatia) és azok

kozvetett vagy kozvetlen kovetkezményei, stb.).




18.  § A panaszok bejelentése, jogorvoslati forumok

18.1. A csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatban felmeriilt panaszokat az érintett Biztositonal

lehet bejelenteni az alabbi elérhetéségeken:

. BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (haldleseti szolgéltatas esetén)

. BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)
Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..,
Tel: 06-1-501-2345, Fax: 06-1-430-2301, e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu

18.2. A panasz altal érintett Biztositd koteles a panaszokat kivizsgélni és a vizsgalat eredményérdl a
panaszost 30 napon belul értesiteni.

18.3. A Biztositd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgélja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges), és sziikség szerint orvosolja.

18.4. Ha a szdbeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szdbeli panasz
kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztositd a panaszrél jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat (1) a személyesen kozolt szébeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2)
telefonon kozolt szobeli panasz esetén - a panasz kozlését koveté harminc napon  beldl
megkiildend6 - indokoldssal ellatott allaspontjanak megkildésével egyidejileg megkildi a
panaszosnak.

18.5. ABiztositok feltigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
18.6. A Magyar Nemzeti Bankrdl szl térvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén
a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet.
Magyar Nemzeti Bank
1122 Budapest, Krisztina korut 6.
Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf.777., Tel.
ugyfelszolgalatemnb.hu

18.7. A biztositési jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerzGdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
18.7.1. birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2. a Pénzligyi Békéltets Testilet eljarasat kezdeményezheti

(Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172., Telefon:
+36-80-203-776, E-mail: ugyfelszolgalatemnb.hu)

+36-80-203-776; E-mail:

19. §Egyéb rendelkezések

19.1. A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor
kotelesek hatalyosnak tekinteni, ha azokat irdsban vagy elektronikus forméaban juttattak el hozzajuk,
ide nem értve a szdbeli csatlakozési nyilatkozatot, a biztositdsi esemény szébeli bejelentését,
tovabbd a szébeli panaszbejelentést.

19.2. A biztositasbol eredé igények a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év elteltével
eléviilnek.

19.3. Az itt nem szabélyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az
iranyadok.

Kiilonos biztositasi feltételek
Eletbiztositdsi kockdzat

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilonds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében
arra véllal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-
ban meghatérozott szolgéltatast nyujtja.

Jelen kiilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztosité
Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositési Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés id6szakan belil barmely -
ki nem zért - okbol bekovetkezett halala.

2. § A biztosito szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositd a jelen feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a
Biztositottnak a biztositasi esemény idépontjdban fennallé hiteltartozasat.

3. § Abi it6 teliesitése, a teliesitést S " |
3.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitésahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kovetkezé dokumentumokat kéri:
3.1.1. halotti anyakonyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

3.1.2. boncolési jegyzékonyv (ha készilt) masolata.

Kilonos B|ztosna5| Feltételek
70%-ot haladé égkdrosodds kockdzat

A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito) a jelen kilonds biztositasi feltételek alapjan
megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban
meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztosité
Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositési Feltételeivel egyitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény
1.1.  E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés idészakan beldl
bekodvetkezett balesetébdl vagy betegségébdl eredé testi fogyatkozasa, melynek kovetkeztében a
Biztositott 70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodasat (rokkantsagat) allapitja meg jogerés
hatérozatdban a magyar szakigazgatasi szerv.
1.2. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az a nap, amelyen a szakigazgatési szerv 70%-ot
meghaladé mértékl egészségkarosodds miatti rokkantsagot megallapité jogerés hatarozatat

meghozta.
1.3. E kiilon6s biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetél képest elézmény nélkiil bekovetk t ball vagy b é

koévetkezményei minésiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A biztosito szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd megtériti a Bank, mint a kedvezményezett részére a
Biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban (Id. 1.2. pont) fenndllé hiteltartozasat.

3. ABi it6 teljesitése, a teljesitést Slcd dok + L

3.1. A Biztositd teljesitési kotelezettségének megéllapitdsahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kovetkezé dokumentumokat kéri:

Verziészam: 5/E/B_1/2/V8
Ervényes: 2023. 4prilis 1-t6l csatlakozé Biztositottakra
Hatalyos: 2023. aprilis 1-t6l csatlakozé Biztositottakra

3.1.1. az egészségkarosodas mértékét megallapitd szakhatdségi éllasfoglalas / szakvélemény
masolata

3.1.2. arokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapit6 jogerds hatarozatot,

3.1.3. az egészségkarosodas megallapitasara jogosult szerv éltal rendszeresitett nyomtatvanyok,

jogerds hatarozatok, és egyéb orvosi indokolasok dokumentécidinak hiteles masolatait.

4. § Kizarasok

4.1. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki az egészségka da allapitasara v koz6
kérelem benyujtasa utan felvett hitelekre.

42. A Bi itd a jelen kockazatviselés alapjan nem nyujt lgaltata ha a Bi i a
bi: itasi ény bekovetkezésekor barmilyen jogcimen nyugdijas.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul az a Biztositott akaratatol fliggetlenil hirtelen fellépé
olyan kiils6 behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kovetd egy éven belil a
Biztositott egészségkarosodasat idézi el6.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Kereséképtelenségi kockdzat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilonds biztositasi feltételek alapjan
megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban
meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilonds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztosité
Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositési Feltételeivel egyitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1.  E feltételek szempontjabol biztositdsi esemény a Biztositottnak a kockdzatviselés tartama alatt
bekodvetkezett, betegségbdl vagy balesetbdl eredé 60 napot meghaladé folyamatos betegallomanya
(tovabbiakban: kereséképtelenség).

1.2.  Abiztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a keresGképtelenség 61. napja.

1.3. E kiilon6s biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetél képest elézmény nélkiil bekovetk t bal vagy b
kovetkezményei minésiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

2.1. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd a biztositasi esemény idépontjatél esedékes
torlesztorészleteket (meghatérozasat Id. az 5.4 pontban) fizeti a Bank, mint kedvezményezett részére.

2.2. A Biztosité a tnrlesztoreszleteket (i) a keresoképtel é linéséig, vagy (i) a
kockazatviselés 1] k idépontjaig, (iii) de Iegfeljebb 12 egymast koveté honapig
fizeti, attdl fliggben, hogy ezen idopontok koziil melyik kovetkezik be a leghamarabb.

23. Ha a biztositasi szolgaltatds megsz(inését koveté 60 napon beliil a Biztositott a kordbbi biztositasi
eseményt kivaltd ok miatt Ujbol keresGképtelenné valik, akkor az ilyen keres6képtelenséget a
Biztosito az el6z6 biztositasi esemény folytatasaként tekinti és a kereséképtelenség bekovetkezése
utan azonnal szolgaltat.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
3.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitiséhoz - az Altalanos Biztositési Feltételekben
foglaltakon tul - a kovetkezé dokumentumokat kéri:

3.1.1. az ,Orvosi igazolds a keresGképtelen alloményba vételrél” elnevezésli nyomtatvany
masolatat,
3.1.2. a kereséképtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal kidllitott

olyan igazolds vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a kereséképtelen
dllapotban tartas alapjaul szolgal6 betegség(ek) vagy éllapot(ok) megnevezését vagy BNO
kédjat,

3.1.3. az ,Orvosi igazolds a folyamatos kereséképtelenségrél” elnevezésii nyomtatvany
masolatat.

3.2. A 3.1.3. pont szerinti igazolast a Biztositottnak havonta kell megkiildeni a Biztosit6 részére. Az adott
hdnapra vonatkozé igazoldst abban a hdénapban, de legkésébb az azt koveté hénap 5.-ig kell
eljuttatni, amelyben a Biztositott kereséképtelen volt.

3.3. Ha a Biztositott a 3.2 pont szerint a keres6képtelenséget nem igazolja, a Bi ito
kotel tségét ljesitettnek, és a lgaltata befej tnek tekinti. A Biztosito
visszamenéleges hatallyal ljesiti a Igaltata yiben a Biztosi pétolja az

igazolast. A késedelem miatt felmeriilt kamatnt egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

4. § Kizarasok
4.1. A Bi ité kocka iselése - az Altala Bi
terjed ki:
4.1.1. aszténiaval, depressziéval és mas mentalis rendell
keres6képtelenségre,
4.1.2. nem balesetbol eredn (pl.: poszttraumatikus stressz szindroma) pszichiatriai vagy

asi Feltételekben foglaltakon tul - nem

kapc
P

pszichol | /| kereséképtelenségre,

4.1.3. d ik I, alva 'kapcsnlatoskeresdképtelenségre,

4.1.4. geriatriai vagy ger I léssel kapcsol kereséképtelenségre,

4.1.5. rehab|l|ta:|oval 6g | kapcsol kereséképtelenségre,

4.1.6. gyogypedag I, I r"" | kapcsol keresol lenségre,

4.1.7. gyogytornaval f|z|o- es ik apiaval, a I furdokuraval fogyodkuraval
kapcsol keresdképtelenségre,

4.1.8. orvosilag nem indokolt, a Bi t altal kezdemény t beavatkozasokkal
(példaul kozmetikai, plasztikai k kozasok) kapcsol. keresoképtelenségre,

4.1.9. anyasaggal Osszefiiggé keresoképtelenségre (kivéve a balesetbdl eredd
kereséképtelenséget), mint:

4.1.9.1. terhesség és sziilés miatti keresoképtelenség,
4.1.9.2. gyermekapolasi tappénz,
4.1.9.3. GYES-en, GYED-en lévé Biztositott keresoképtelensége,
4.1.10. olyan keresdképtelenségre, amely alatt a Bi itott jovedel 26
tevékenységet folytat,
4.1.11. olyan kereséképtelenségre, amely nem a Bi t egészségi allapota miatt
kovetkezett be,
4.1.12. a keresbképtelenség idotartama alatt tortént belépés esetén arra a

keres6képtelenségre, amelynek tartama alatt a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozatot tette,



4.1.13. a hitelszerzoédés fel dasa utan bekovetkez6 keresképtelenségre.
Amennyiben Magyarnrszag ia sorl ag intézményét, vagy mas, ezzel
egyenerteku honvéd kotel tséget, ugy a Biztositdo a Biztositott ezen
ljesitése alatt f allé keresoképtelensé nem tekinti biztositasi

esemenynek és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesn

5. § Fogalom meghatarozasok

5.1.  Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsil az a Biztositott akaratatdl fuggetlendl hirtelen
fellépd olyan kiilsé behatés, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kovetd
egy éven bell a biztositott id6leges keres6képtelenségét idéziel6.

52. Jelen feltétel szempontjabol kérhdznak mindstl a magyar tisztiorvosi és szakmai feltgyelet altal
elismert, engedélyezett fekvébeteg elldtast nydjté intézmény, amely éllandé orvosi iranyités,
felugyelet alatt all.

53. Jelen feltétel szempontjdbol kereséképtelen az, aki betegsége miatt munkdjat nem tudja ellatni, aki
fekvObeteg-gydgyintézeti elldtasban betegségének megallapitasa vagy gydgykezelése miatt részestil,
illetve az a személy, akit kozegészséguigyi okokbdl foglalkozasatdl eltiltanak és mas beosztast nem kap,
vagy akit kozegészségligyi okokbdl hatdsagilag elkilonitenek, tovabba aki jarvanytigyi-, illetéleg
éllategészségugyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakorben)
4tmenetileg sem foglalkoztathatd, és a kereséképtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy
kérhaz éltal igazoltan, sajat jogon keres6képtelen allomanyban van.

54. Jelen feltétel szempontjabdl a havi torlesztérészlet a hitelszerz6dés keretében a Biztositott altal
felvett hitel visszafizetésére irdnyul6 rendszeres — a Bank altal kimutatott — havi torlesztés, amely
tartalmazza a téke, a kamat, kamatjellegii jutalék és egyéb kezelési kdltségek részleteit, valamint a
biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott havi részét.

Kiilonos Biztosi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockdzat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilonds biztositasi feltételek alapjan
megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban
meghatarozott szolgaltatast nyujtja.
Jelen kockazatviselés kizarélag abban az k v kozik a Bi:
it C tval "y
Jelen kiilonds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztositd
Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositési Feltételeivel egyitt érvényesek.

a, ha a ,Pré

1. § A biztositasi esemény

1.1.  E feltételek szempontjabdl biztositdsi esemény a Biztositottnak a Biztositdé kockazatviselésének
tartama alatt bekOvetkezett 60 egymast koveté napot meghaladé allaskereséként
(munkanélkiliként) torténd nyilvantartdsa.

1.2. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Biztositott dllaskereséként (munkanélkuliként)
nyilvantartott allapotanak a 61. napja.

1.3. E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizardlag a Biztositottnak a kockazatviselés tartama
alatt - a kockazatviselés kezdetél képest elézmény nélkiil - k vétlen és a
Biztositott akaratan kiviili ok miatti allaskeresévé (munkanélkiilivé) valasa minésiil biztositasi
eseménynek.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

2.1. A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjatdl esedékes torlesztérészleteket
(meghatérozasat Id. a 6.2 pontban) fizeti meg a Bank, mint Kedvezményezett részére.

2.2. A Biztosité a torlesztoreszleteket (i) a Bi: itott allaskeresokénti (| kanélki I|kent|)

nyilvantartasa vagy (ii) a kockazatviselés

5.1.1. a hatarozott tartamu i yra, valamint a
létesitett munkaviszonyra,

5.1.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeres6vé valasat megel6zéen (i) nem allt a 6.3 pont
szerinti munkaviszonyban, vagy (u) a6.3 pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan,

6-kolcsonzés céljabol

de a | g g 5 6 hénap soran a munkavégzése - a
app illetvea kaltaté érdekkorében felmerult ok kivételével - sziinetelt,
5.1.3. a kavi ére, ha (i) a kaltatoi jogok gyakorldja a Biztositott

vagy a B|ztosnott hozzatartozoéja, vagy (i) a B|ztoS|tott az adott munkaltaténal
tobbségi tulajd | vagy h 0z6 | rendelkezil vagy (iii) a
Biztositott a munkaltaté iizletvitelét befolyasolo du g a jog
vagy egyeb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik,

5.1.4. a L y kozos megegy | torténd megsziinésére, kivéve ha az errdl
sz6l6 megallapodast ten litésre keriil, hogy a munkaviszony
kozos gegy | tijrtém‘i g ére az alabbi okok valamelyike miatt
keriilt sor:
5.1.4.1. amunkaltatonal tortént atszervezés, alkal tti létsza sOkk é
5.1.4.2. a kaltato jogutéd nélkiilimeg é
5.1.4.3. amunkavallalé tartés keres6képtelensége.

5.1.5. a kavi ynak a Bi: t altal kezdemény t rendes fel das miatti
megsziinésére,

5.1.6. a munkawszony probaidé alatti megsziinésére,

5.1.7. a ynak a kaltaté altal rendkiviili felmondassal torténé
megsziintetésére, illetve ha a kaltaté a Bi itott tasa miatt rendes
felmondassal élt,

5.1.8. a munkaltaté altali rendes fell dasra oregségi-, rokk g miatti nyugdijazas
esetén,

5.1.9. a Bi itott kavi yanak ére, ha azt a munkaltaté a biztositas
kezdete elott mar irasban kozolte vagy bejelentette,

5.1.10. afel 6 levél kézh ételének napjat ko felvett hitelekre.

5.2. Az 5 1 2 pontban szereplé k|zaras nem alkall dé abban az ben, ha a Bi i a
C asakor és az azt ko 5 12 hénap soran fol lamint az allaskeresévé
valasat megel6zéen a 6.3 pont szerinti kavi yal rendelk t, de az allaskeresévé
valasat megel6zéen GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatasra van;ogosuItsag| dotartam
lejartat kovetden a kaltato a bi: itott . y te.

6. § Fogalom meghatarozasok

6.1. Allnskereso (munkanélkiili) az, aki a vonatkozo jogszabalyok alapjan (i) az alkalmi foglalkoztatasnak

ogviszony kivételével munkajogviszonyban nem éll, (i) egyéb keresé tevékenységet nem
folytat, és (iii) akit a munkatigyi kozpont/kirendeltség éllaskereséként (munkanélkiliként) nyilvantart.

6.2. Jelen feltétel szempontjabdl a havi torlesztérészlet a hitelszerz6dés keretében a Biztositott altal
felvett hitel visszafizetésére irdnyul6 rendszeres — a Bank altal kimutatott — havi torlesztés, amely
tartalmazza a téke, a kamat, kamatjellegii jutalék és egyéb kezelési kdltségek részleteit, valamint a
biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott havi részét.

6.3.  Munkaviszony: legaldbb heti 30 6ras, hatarozatlan tartamu, (i) a Munka Torvénykonyvérdl szold
torvény (,Mt.” ) hatalya ald tartoz6 munkaviszony, tovdbba a magyar jog hatélya ala tartozé (ii)
kozszolgalati jogviszony, (iii) kozalkalmazotti jogviszony, (iv) birdsagi és igazsagugyi- illetéleg
ligyészségi szolgalati viszony, (v) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédéses
alloményu tagjainak szolgalati viszonya.

ABIZTOSITASI TITOK ES A BIZTOSITASI TITOKNAK MINGSULO SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK
ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOL.

id6épontjaig, (iii) de - egy biztositasi esemeny kapcsan - legfeljebb 12 egymast kéveté honapig
fizeti, attdl fliggben, hogy ezen idopontok koziil melyik kovetkezik be a leghamarabb.
2.3. Haa Biztosité szolgaltatasi kntelezettsege 12 havi torleszto-részlet kifizetése miatt sziint meg,
akkor a Bi: ito Igaltata | tsége k|zarolag abban az esetben nyilik ujra meg, ha
(1) az érintett Bi itott a megsziinést ko ételten a 6.3 pont szerinti munkaviszonyt
itett, majd azt | 6en ismételt élkiilivé valt és (2) a kockazatviselés emlitett
okbol torténé és az ujboli élkiilivé valas kozott 12 honapos, dijfizetéssel
fedezett id6szak eltelt.
24. A biztositas tartama alatt nsszesen k|f|zetett 24 hénap

lgaltatést ko « a Bi ez
tsége

3. § Varakozasi id6
Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetére a Biztosité a kockazatviselés kezdetétsl szamitandé 90
napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha a Bi: itott kavi: ya a varakl iid6 alatt sziint meg,
a Biztosité az emiatt bekovetkezett allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetében sem a varakozasi
id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyuijt biztositasi szolgaltatast.

4. § ABi ito teljesité ljesitésk likséges iratok
4.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapltasahoz - az Altaldnos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kovetkezé dokumentumokat kéri, illetve kérheti:

4.1.1. a munkaltato altal kitoltott ,lgazoldlap az éllaskeresési jaradék megallapitasdhoz”

elnevezésii nyomtatvany masolatat,
4.1.2. az Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6- a biztositési jogviszonyrdl és egészségbiztositasi
ellatasokrdl sz616 - igazolvanyanak masolatat,

4.1.3. a munkaltatd altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony megsziinésérdl,

4.1.4. a munkaviszonyt megszinteté irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kozos
megegyezés) masolatat,

4.1.5. a megszlint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat,

4.1.6. a munkalgyi kozpont vagy kirendeltség igazoldsat, hogy a Biztositott az adott hdnapra
vonatkozoan mely idéponttdl, mely idépontig regisztrélt allaskeresd, valamint

4.1.7. az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megallapito esetleg elutasité

hatérozatdnak masolatat, esetleg a megéllapitott jaradék vagy segély havi 6sszegérdl
52016 szelvény fénymasolatat.
4.2. A munkatgyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat a Biztositottnak havonta kell megkdldeni a
Biztosito részére. Az adott hdnapra vonatkozo igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt
kovetd honap 5-ig kell eljuttatni, amelyben a Biztositott munkanélkdili volt.

4.3. Ha a Biztositott a 4, 2 pont szerintieket nem igazolja a Biztosité kotel tségét teljesi ek
és a Igal feji tnek tekinti. A Bi ité vi 6leges hatallyal teljesiti a
szolgaltatast abban az ben, ha a Bi itott potolja az igazolast. A késedel miatt

felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

5. § Kizarasok
5.1. A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Bi
terjed ki:

i Feltételekben foglaltakon til - nem
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ADbi itasi titok

1. A biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan mindsitett adatot nem tartalmazd, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité
rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, és a biztositaskozvetité egyes
tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

2. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositok
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositokkal kapcsolatos
tevékenységik soran barmilyen médon hozzéjutottak.

3. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha torvény alapjan a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn, illetve a Biztositok ugyfele vagy annak képviselje a kiszolgéltathato
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoéan irdsban felmentést ad vagy a Biztositok
4ltal megbizott tanusito szervezet és alvallalkozoja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri
meg.

4. Ha az alabb felsorolt személyek / hatdsagok / szervek irasbeli megkereséssel fordulnak a Biztositokhoz,
a titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

. a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

. az el6készitd eljarast folytato szervvel, a nyomozé hatéséggal és az ligyészséggel szemben;

. buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljaré
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nalld
birésagi végrehajtdval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamoldsi eljarasban
eljar6 ideiglenes vagyonfeligyel6vel, rendkivili vagyonfeliigyelével, felszémoléval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélattal, csaladi vagyonfeltgyelével, birsaggal szemben;

. a hagyatéki igyben eljard kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével szemben;

. az addhatosaggal szemben, ha adétigyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredé
addkotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli;

. a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

. afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

. afeladatkorében eljaré gyamhatdsaggal szemben;

. az egészségligyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészséglgyi dllamigazgatasi szervvel szemben;

. torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgyujtésre
felhatalmazott szervvel szemben;

. a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval szemben;

. a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal szemben;

. afelszamol6 szervezeteket nyilvantarté hatésaggal szemben.

5. Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

. a viszontbiztositéval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozésaval, valamint egyuttbiztositas
esetén a kockazatvéllalé biztositokkal szemben. A Biztositok altal megbizott viszontbiztositok
listaja a Biztositok honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté6 meg

. az édllomanyétruhazas keretében atadasra keriil6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében -
az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval szemben;



. a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével szemben. A Biztositoknak kiszervezett tevékenységet végzé
szervezetek listaja a Biztositok honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

. a konyvvizsgalodi feladatok elldtasdhoz sziukséges adatok tekintetében a konywvvizsgaldval
szemben,

. a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi CCXXXVII. torvényben (Hpt.)
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredé koveteléshez
kapcsolédd  biztositasi szerzédés vonatkozasdban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

6. A Biztositok a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytato szerv, a nyomozé hatéség, az
ligyészség, tovabbd a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kotelesek
haladéktalanul, irdsban téjékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi tigylet
. a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel

visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel;

. a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel,  terrorcselekmény  feljelentésének  elmulasztésaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bilinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel van sszefliggésben.

7. Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
. a magyar biiniildozé szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biintildozé szerv

irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak minésiil6 adatot;

. a pénzugyi informacios egységként miikodé hatésdag a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozéasardl szdlé térvényben meghatérozott
feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak minésul6 adatot.

8.  ABiztositok az Ugyfelet nem tajékoztathatjak az el6készit6 eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag,
az Ugyészség, a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat, a kiilon térvényben meghatérozott
feltételek esetén a titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szerv, valamint a birésag adatkérése,
illetve irasbeli megkeresése alapjan torténd adattovéabbitasrol.

9. Nem jelenti a biztositési titok sérelmét

. a fellgyeleti ellenérzési eljards soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa;

. abban az esetben, ha a Biztositok az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtasardl szolé térvény meghatérozott
bejelentési kotelezettségének tesznek eleget;

. a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

10. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
. az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata

nem éllapithaté meg;

. a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem minésilé adatok 4tadésa;

. a pénzigyi konglomeratumok kiegészité feligyeletérdl sz6l6 torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas;

. ha a Biztositok altal az adéhatoség felé torténé adatszolgaltatds a Magyarorszég Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya kozott a nemzetkézi adéligyi megfelelés elémozditasardl
és a FATCA szabélyozés végrehajtasardl szolé Megéllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények mddositasardl szol6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-
torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi koézigazgatasi
egyuttm(ikodés egyes szabalyairol sz6lé 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-
43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki;

. ha a Biztositok altal az addhatdsag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.

11. A Biztositok a 7. és 9. pontokban meghatérozott esetekben és szervezetek felé az tgyfelek személyes
adatait tovébbithatjak.

12. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositok altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz,
viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténé adattovabbitas
abban az esetben:

. ha a Biztositok tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzéjérult, vagy

. ha - az adatalany hozzajarulasanak hidnyéaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik
orszagba valé tovabbitasara vonatkozé elSirasoknak megfelel.

13. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfelel6 technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal

rendelkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

A veszélyk6z6sség védelme céljabdl térténd adatatadas

14. A Biztositok — a veszélykozosség érdekeinek megdvasa érdekében - a jogszabalyban, vagy a
szerzGdésben vallalt kotelezettséguk teljesitése soran a szolgéltatds jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhatnak mas biztositohoz. A Biztositok a mas biztositd
altal hozzéjuk intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a megkeresésben szereplé hatéaridében,
ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétsl szamitott tizenét napon belil kotelesek atadni a
jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresé biztositonak.

15. A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

15.1.  baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockézatok (pl. kereséképtelenségi, rokkantsagi, haldleseti

szolgaltatas) vonatkozéasaban a szerzdés teljesitésével kapcsolatosan:

. a szerz6d®é, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosit6 adatai;

. a biztositand6 vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészségi dllapotdra vonatkozo adatok;

. szerz6ddét, a biztositottat, a kedvezményezettet érint6 korabbi — a baleset-, betegség- vagy
életbiztositasi dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre
vonatkozé adatok;

. a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

. a megkeresett biztositdndl megkotott szerzédés alapjan teljesitendd  szolgéltatasok
jogalapjanak vizsgélatahoz sziikséges adatok.

15.2.  munkanélkiliségi kockazat vonatkozéasaban a szerzdés teljesitésével kapcsolatosan:

. a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személyazonosité adatai;

. a biztositandé vagy Dbiztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasdhoz sziikséges adatok;

. a biztositand6 vagy biztositott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat
érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozoé adatok;

. a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és
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. a megkeresett biztositdndl megkotott szerzédés alapjan teljesitendd  szolgéltatasok
jogalapjanak vizsgélatdhoz sziikséges adatok.

16. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztositd a megkeresés eredményeként tudomdsara jutott adatot a kézhezvételt kovetdé 90 napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomésara jutott adat e biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, a 90 napos id6tartam meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljards befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kovetd egy évig nem kertil sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhet6.

17. A megkeresé biztosito a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a 14. pontban meghatérozottol
eltér6 célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

18. A megkeres$ biztositd az éltala tett megkeresésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az érintett tigyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti,
tovabbad az ugyfél kérelmére a mindenkor hatdlyos adatvédelmi targyu jogszabalyokban
szabalyozott médon téjékoztatja.

19. Az elhunyt személyhez kapcsolddo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az On személyes adatainak védelme ki Iten fontos kra, ezért a BNP Paribas Csoport szigoru
elveket fogadott el a személyes adatok védelmérél sz6l6 szabélyzataban, amely az aldbbi oldalon érhet6 el:
https://group.k ibas/uploads/file/k ibas_personal_data_privacy_charter.pdf

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban ,Mi” vagy
,Biztositok”), mint adatkezelok felelések vagyunk az On adatainak a tevékenységeinkkel kapcsolatos
gyUjtéséért és kezeléséért.

Célunk, hogy befektetési, megtakaritdsi és biztositdsi megoldasainkkal valamennyi Ugyfeliinket
tamogathassuk: maganszemélyeket, vallalkozokat, kis- és kozépvallalkozasokat, nagyvallalatokat és
intézményi befektet6ket egyarant.

Egy integralt banki-biztositasi csoport tagjaként a Csoportba tartozd kulonbozé szervezetekkel
egyuttmukodve a banki, biztositasi és lizing termékek és szolgdltatasok atfogd palettdjat kinaljuk
tgyfeleinknek.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd célja, hogy elmagyarézza, hogyan hasznaljuk fel az On személyes adatait,
valamint hogy On hogyan kezelheti ezeket és hogyan rendelkezhet felettiik.

Sziikség esetén kozvetleniil az On adatainak gy(ijtésekor nyujtunk tovabbi tajékoztatast.

1. VONATKOZIK-E ONRE A TAJEKOZTATO?

A jelen Adatvédelmi T4jékoztaté vonatkozik Onre, ha On:

. a Biztositok tgyfele vagy a Biztositokkal egyébként szerzédéses kapcsolatban all (szerz6ds,
tarsszerz6d6, biztositott);

. tigyfeliink csalddtagja. Ugyfeleink alkalmanként megoszthatnak veliink informacickat a
csaladtagjaikrol, amikor ez sziikséges ahhoz, hogy szamukra a megfelel6 szolgaltatast nydjtsuk

. a termékeink vagy szolgaltatasaink irdnt érdekl6d6 személy, ha személyes adatokat osztott meg
velink (weboldalainkon keresztl, rendezvényeink vagy szponzoraldsi tevékenységeink soran)
annak érdekében, hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot.

. 6rokos vagy jogosult;

. adostars;

. tgyfelink megbizott vagy meghatalmazott jogi képvisel6je;
. egy fizetési mlvelet kedvezményezettje;

. biztositasi szerz6dés, biztositasi kotvény kedvezményezettje;
. jogi személy Ugyfeliink vezetéje vagy jogi képvisel6je;

. egy tarsasag tényleges tulajdonosa;

. szolgaltatési igényt bejelent6 személy;

. szerzGdéses partneriink kijelolt kapcsolattartéja

Amikor maés személyekre vonatkozé személyes adatokat oszt meg velunk, kérjik, személyes adataik
megosztasardl minden esetben értesitse ezeket a személyeket, és javasolja szamukra a jelen Adatvédelmi
Téjékoztaté megismerését.

2. HOGYAN ELLENORIZHETI A SZEMELYES ADATAIN VEGZETT ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEKET?

On rendelkezik olyan jogokkal, amelyek lehetévé teszik, hogy tényleges ellenérzést gyakoroljon személyes
adatai és azok kezelésének modja felett.

Amennyiben szeretne élni valamely aldabb felsorolt jogéval, kérjiik, nydjtson be kérelmet az alabbi

elérhetdségre:

- levelezési cim: BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. és/vagy BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. 1062
Budapest Teréz krt. 55-57. vagy

- e-mail cim : adatvedelem@cardif.hu

A kérelemben kérjuk tiintesse fel nevét, anyja nevét, sziletési helyét és idejét.

Ha barmilyen kérdése merdl fel a személyes adatainak jelen Adatvédelmi Tajékoztatd szerinti hasznélataval
kapcsolatban, kérjuk, forduljon:

. elsésorban a Biztositdk helyi adatvédelmi kapcsolattartéjdhoz az adatvedelem@cardif.hu cimre
kuldott e-mail utjan vagy a Biztositok székhelyére (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.) kiildott levél
atjan.

. Vagy a BNP BARIBAS CARDIF csoport adatvédelmi tisztvisel6jéhez data.protection@cardif.com

cimre kildott e-mail Utjan vagy az alabbi cimre levél utjan:
BNP Paribas CARDIF - DPO

8 rue du Port, 92728 Nanterre -France
I élyes adataihoz hozzéférést kérni

21. On

Amennyiben szeretne személyes adataihoz hozzaférni, a kért személyes adatokrél masolatot adunk Onnek,
a kezeléstkkel kapcsolatos informaciokkal egyiitt.

Az On hozzaférési joga bizonyos, torvényekben vagy jogszabalyokban meghatarozott esetekben
korldtozhato. Ez az eset all fenn a pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni kiizdelemmel kapcsolatos
jogszabélyok kapcsén is, amely megtiltja nekiink, hogy kozvetlen hozzaférést adjunk Onnek az ilyen célbol
kezelt személyes adataihoz. Ebben az esetben On a jogait a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaghoz fordulva érvényesitheti, amely hatdsag az adatokat t6ltink fogja bekémni.

2.2, Onj Ita élyes adatainak hely kérni




Ha tgy gondolja, hogy személyes adatai pontatlanok vagy hidnyosak, On jogosult ezen személyes adatok
modositasat vagy kiegészitését kérni. Bizonyos esetekben sziikség lehet aldtdmaszté dokumentumok
benyujtasara.

23. Onj I élyes ad

k torlését kérni

On jogosult személyes adatainak torlését kérni a térvény altal megengedett mértékben.
2.4, On jogosul élyes ad k jogos érdeken alapulé | lése ellen tiltak

Amennyiben On nem ért egyet a jogos érdekeken alapulé adatkezeléssel, az On egyedi helyzetével
kapcsolatos okokra hivatkozva tiltakozhat ellene, az érintett adatkezelési tevékenység megnevezésével és a
tiltakozas indokainak bemutatdsaval. Személyes adatainak kezelését megsziintetjik, kivéve, ha a tovabbi
kezelésre nyomos, jogos indok all fenn vagy arra jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez van sziikség.
25. Onj I

élyes adatainak izl zés céljabol valo kezelése ellen tiltakozni

On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak (izletszerzés céljabol valo kezelése ellen,
beleértve a profilalkotast is, amennyiben az ilyen tevékenységhez kapcsolédik.

2.6. On jogosult kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat

Amennyiben kételyei meriilnek fel az On altalunk hasznalt személyes adatainak pontossagat illetden, vagy
On tiltakozik a személyes adatainak kezelése ellen, a kérelmét ellenérizziik és elbiraljuk. On jogosult a
kérelmének elbiralasa alatt személyes adatai hasznélatanak korlatozasat kérni.

2.7. On jogosult az aut tikus dontést tal ellen tiltak

On alapvetéen jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, profilalkotéson alapulé vagy egyébként
kizarolag automatizélt adatkezelésen alapulé dontések hatalya, amelyek Onre nézve joghatassal jarnanak
vagy Ont jelentés mértékben érintenék. Azonban eléfordulhat, hogy ilyen dontést automatizalunk abban az
esetben, ha ez szerzédéskotéshez vagy szerz6dés teljesitéshez szikséges, ha ezt jogszabaly irja el6, vagy ha
On ehhez hozzajérult.

On minden esetben jogosult a déntés ellen fellebbezni, az alldspontjat kifejteni és illetékes személy
beavatkozasat kérni a dontés feliilvizsgalata érdekében.

2.8. On jogosult a hozzajarulasat visszavonni

Amennyiben On a személyes adatainak kezeléséhez hozzajérult, jogosult hozzéjaruldsat barmikor
visszavonni.

2.9. On jogosult személyes adatai egy részének hordozhatésagat kérni

On jogosult az On ltal megadott személyes adatok mdsolatat strukturélt, altaldnosan hasznalt és géppel
olvashat6 formatumban téliink elkéri. Amennyiben technikailag megoldhaté, On kérheti, hogy a masolatot
harmadik feleknek tovabbitsuk.

2.10. Hogyan nyujthat be panaszt a Nemzeti Adatvédelmi é
A fenti jogokon kiviil, On jogosult panaszt benyuijtani az illetékes feliigyeleti hatésaghoz, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsédg Hatosaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6ség,
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

£ Py bad<ia Hatécaah.
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3.  MIERT ES MILYEN JOGALAPON HASZNALJUK FEL AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Ebben a bekezdésben bemutatjuk a személyes adatok kezelésének kiilonb6z6 céljait és jogalapjat.
3.1. A élyes adatait a kiilonb6z6 jogszabalyi kétel égeinknek valé megfelelés céljabol
kezeljiik
Annak érdekében, hogy eleget tudjunk tenni a rank vonatkozé jogi elSirasoknak, ideértve kilonosen a
biztositassal kapcsolatos és pénziigyi jogszabélyokat is, ezért az On személyes adatait ezen jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése céljabol kezeljiik.
3.1.1. Személyes adatait kezeljiik:
. a biztositési dijjal és a biztositasi szolgaltatas kifizetésével kapcsolatos tranzakciok nyomon
kovetésére, hogy azonosithassuk azokat, amelyek eltérnek a szokésos gyakorlattél/rendtél (pl.
azonositjuk Ont, ellenérizziik a személyazonosségét, megnézziik, hogy szerepel-e szankcios

listakon);

. az On biztositdsaval kapcsolatos tranzakcidinak nyomon kovetésére a csaldsok kezelése,
megel6zése és felderitése érdekében;

. A BNP Paribas Csoport tevékenysége soran felmeriilé kockazatok kezelése, megel6zése és
jelentése céljabdl (pénzigyi, hitelezési, jogi, megfelelési vagy hirnévvel kapcsolatos
kockazatok stb.);

. sziikséges esetben béarmilyen formédban torténé kommunikacié - kezelése, rogzitése és
megbrzése - céljabdl, legalabb a kovetkezékkel kapcsolatban: telefonon torténé
karbejelentés, panaszbejelentés, érintetti jogérvényesités.

. a biztositasi tevékenységrél szold torvényben (Bit) a biztositasi értékesitésre vonatkozd

eléirasoknak megfeleléen az egyes tigyfelek szamara nyujtott termékek megfeleléségének és
alkalmassaganak értékelése céljabol (Bit. 158./B §);

. az adocsalds elleni  kizdelem segitése, valamint az addellendrzési és -bevalldsi
kotelezettségek teljesitése céljabol;

. a tranzakcidk konyvelési célokra valé rogzitése céljabdl;

. tarsadalmi felelésségvdllalassal és fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos —kockdzatok
megelézése, felderitése és jelentése céljabdl;

. megvesztegetés felderitése és megel6zése céljabol;

. az elektronikus aldirdsi tanusitvanyokat kidllito bizalmi szolgaltatokra vonatkozd
rendelkezéseknek valé megfelelés céljabol;

. kulonbozé miveletek, tranzakciok vagy megrendelések cseréje és bejelentése céljabdl, illetve

vélaszadas céljabol megfeleléen felhatalmazott helyi vagy kulféldi pénzugyi, adé-,
kozigazgatasi, buntets- vagy igazsaglgyi hatdsag, vélasztottbird vagy kozvetits, blinild6zo,
allami vagy kozjogi szervek hivatalos megkeresésére.
3.1.2. S élyes adatait a pé as és a terrorizmus fi
céljabol is kezeljiik
Banki és biztositasi csoport tagjaként kozpontilag irdnyitott megbizhaté pénzmoséas- és
terrorizmusfinanszirozas-ellenes (AML/TF) rendszerrel, valamint az orszagos, eurépai és nemzetkozi
szankciokat alkalmazé rendszerrel kell rendelkezniink minden egységiinkben.
Ebben a vonatkozasban a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval k6z6s
adatkezel6nek mindsulink (a "mi" kifejezés ebben a pontban a BNP Paribas SA-t is magéaban
foglalja).
Az ezen jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett adatkezelési tevékenységeket az
1. szamu mellékletben részletezziik.

dal

irozasa elleni kii

32. A élyes adatait felh aljuk az Onnel kotott szerzédés teljesitése vagy az On altal kért
szerzédéskote gelizé intézkedések végrehaijtésa érdeket

A személyes adatait kezeljuk abban az esetben, ha ez a szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez

sziikséges:

. amennyiben kockézatelbiralast alkalmazunk;

. annak felmérése érdekében, hogy (példaul kockazatelbiralas alapjan) tudunk-e Onnek egy bizonyos
terméket vagy szolgaltatast nyujtani, és ha igen, milyen feltételekkel (pl. milyen dijon);

. informéciok nyujtasa érdekében a termékeinkkel és szolgéltatasainkkal kapcsolatban az On kérésére;

. az adott szerz6dés targyat képezd termékek és szolgaltatasok nyujtasa érdekében;

. a szerzGdéssel kapcsolatos adminisztracié biztositdsa érdekében (kiilonos tekintettel a karok,
kartéritések, stb. kezelésére)

. az On megkereséseire val6 vélaszadas és timogatas nyUjtasa érdekében;
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. orokléssel kapcsolatosan benyujtott igények elbirdldsa és teljesitése | érdekében;

. fizetési szabélytalansagok és fenndlld tartozésok kezelése érdekében (tartozasokkal rendelkezé
tgyfelek azonositasa és sziikség esetén uj termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkozo szerz6déskotés
kizarasa).

33. S élyes adatait kezeljitk

érvényesitése érdekében

Azokban az esetekben, ahol az adatkezelést jogos érdek alapjan végezziik, ezt az érdeket az On érdekeivel

vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival szemben mérlegeljuk a koztuk lévé megfelels, méltanyos

egyensuly fenntartasa érdekében. Ha tovabbi informaciot szeretne kapni az adott adatkezelési tevékenység
alapjat képezé jogos érdekrdl, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot veliink a fenti 2. pontban megadott
elérhetdségek valamelyikén.

jogos érd vagy harmadik felek jogos érdekeinek

3.3.1. Biztositoi tevékenységiink soran személyes adatait felhasznaljuk:
. azon kockazatok kezelésére, amelyeknek ki vagyunk téve:
o a biztositasi és atharitott biztositasi dijak megfizetésének igazoldsara , tobbek kozott
elektronikus modon;
o az On tranzakcidinak nyomon kovetésére a csaldsok kezelése, megelézése és

felderitése érdekében, kulénésen a megszokott gyakorlattél/rendtdl eltéré
tranzakciok esetében;

o behajtasi tevékenységink soran;
o bir6sagi,valasztott birésagi, hatosagi, pénzugyi békéltets testileti eljaras esetén jogi
igények kezelésére és védekezésre;
o egyéni statisztikai modellek létrehozésa soran az Onre vonatkozé biztositasi kockazat
meghatarozasanak elGsegitése céljabdl, J;
. a kiberbiztonsag fokozasa, fellleteink és weboldalaink fenntartdsa és az uzletmenet
folytonossagarol valé gondoskodas céljabol;
. a személyi sérulések, valamint a személyekben és a vagyontdrgyakban okozott karok
megelézése érdekében videokameras megfigyelés alkalmazésa céljabdl;
. muikodési folyamataink és ugyfélszolgalataink automatizalasanak és hatékonysaganak

fokozasa céljabdl (pl.az On kéréseinek nyomon kévetése és az On elégedettségének javitasa

az Onnel valé interakcidink soran gy(jtott személyes adatok, példaul rogzitett

telefonbeszélgetések, e-mailek vagy chatek alapjan);
. statisztikai tanulmanyok készitésére és prediktiv és leiré modellek kidolgozasara:

o kereskedelmi célbdl: az On igényeit legjobban kielégité termékek és szolgaltatasok
azonositasa, Uj ajanlatok létrehozasa vagy Uj trendek azonositasa céljabdl tgyfeleink
korében, kereskedelmi politikank fejlesztése céljabdl tigyfeleink preferencidinak
figyelembevételével

o biztonsagi célbol: az esetleges balesetek megel6zése és a biztonsagiranyitas javitasa
érdekében;
o megfelelési (pl. a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem) és
kockazatkezelési célbdl;
o uzleti hatékonysag céljabol: funkciondlis folyamataink optimalizdlasa és
automatizélasa érdekében ;
o csalasellenes célokbol;
. promocios tevékenységek szervezése, vélemény- és Ugyfél-elégedettségi felmérések
elvégzése érdekében.
3.3.2. Az On élyes it felh alhatjuk arra, hogy kereskedelmi ajanlatokat

kiildjiink Onnek elektronikus titon, postai Giton és telefonos megkeresések Gtjan.

A BNP Paribas Csoport tagjaként szeretnénk az On igényeinek leginkdbb megfelelé termékek és
szolgéltatasok teljes palettdjat kinalni Onnek.

Abban az esetben, ha On ehhez hozzéjarul, elektronikus Gton kiildhetiink Onnek ilyen ajanlatokat
termékeinkrél és szolgaltatasainkrol, valamint a Csoport termékeirél és szolgaltatasairdl, ha ezek a
szolgéltatasok és termékek hasonléak azokhoz, amelyeket On kordbban mér igénybe vett.

Biztositjuk, hogy ezek a kereskedelmi ajanlatok olyan termékekre vagy szolgaltatasokra
vonatkozzanak, amelyek megfelelnek az On igényeinek, és kiegészitik az On altal kordbban mar
igénybe vett termékeket vagy szolgaltatasokat, igy biztositva a megfelel6 egyensulyt érdekeink kozott.

Amennyiben On ehhez hozzajarul, telefonon és postai Gton is kildhetiink Onnek ajanlatokat
termékeinkkel és szolgaltatdsainkkal, valamint a Csoport és megbizhat6 partnereink termékeivel és
szolgaltatasaival kapcsolatban.
3.3.3. S élyes adatait el ik abbdl a célbdl, hogy standard profilalkotassal
termékeinket és ajanlataink élyre szabh h
Az On elégedettségének novelése érdekében meg kell hatdroznunk, hogy On melyik tigyfélcsoportba
tartozik. Ennek érdekében létrehozunk egy standard profilt a relevans adatokbdl, amelyeket a
kovetkez6 informaciokbol valasztunk ki:
- informéaciok, amelyeket On kodzvetleniil megosztott veliink az interakciéink soran vagy amikor
valamely termékunket vagy szolgéltatasunkat megvasarolta;
- weboldalunk On altali hasznélata;
Amennyiben On ez ellen nem tiltakozik, ezt a személyre szabast standard profilalkotas alapjan
végezziik el.
3.4. A személyes adatait kezeljiik, ha On ehhez hozzajarulasat adta
Bizonyos adatkezelési tevékenységek esetében kiilon fogjuk Ont téjékoztatni és adatainak kezeléséhez a
hozzéjarulasat fogjuk kérni. Természetesen On jogosult barmikor visszavonni a hozzajarulasat.
Hozzajarulasat kuldndsen az alabbi esetekben kérjik:

. ajanlataink, termékeink és szolgaltatasaink egyéni testreszabasa kifinomultabb profilalkotés
alapjan, példaul az On igényeinek és viselkedésének eldrejelzése céljabol;
. barmely olyan termékre vagy szolgaltatasra vonatkozd elektronikusan kildott ajanlat, amely

kiilonbézik azoktdl, amelyekre On kordbban szerz6dott, vagy megbizhaté partnereink termékeire és
szolgaltatasaira vonatkozo elektronikusan kuldétt ajanlatok esetén;

. ajanlataink, termékeink és szolgéltatdsaink személyre szabdsa BNP Paribas Csoporton kivili
partnereinknél, amelyek termékeinket értékesitik és amelyekkel On mér kapcsolatban all;

. az On navigéciés adatainak hasznélata (meglatogatott weboldalak, cookie-k) kereskedelmi célokra
vagy az On profiljanak jobb megismerése érdekében.

. kulonleges adatkategoriak (vagy ,érzékeny adatok”) kezelése, beleértve egészséguigyi adatokat;

. a 3. pontban leirtaktol eltérd, mas jogalapokkal 6sszeegyeztethetetlen célu adatkezelés;

. tgyfélelégedettség mérés érdekében torténd adatkezelés, illetve

. a 3.3.2. pontban meghatérozott esetekben.

Sziikség esetén tovabbi hozzajaruldst kérhetlink személyes adatainak kezeléséhez.

4.  MILYEN TiPUSU SZEMELYES ADATOKAT GYUJTUNK?

A Biztositok gyUjtik és kezelik az On személyes adatait, azaz barmilyen, az On azonositasara alkalmas vagy az
On azonositasat harmadik felek szaméara lehetévé tevd informaciot.

Attol fliggéen, hogy On milyen személyi kategériaba tartozik, milyen tipusu terméket vagy szolgaltatast
nyujtunk Onnek, és milyen kapcsolatban allunk Onnel, kiilénbozé tipust személyes adatokat gydijtiink
Onrél, amelyek tobbek kézott az alabbiak lehetnek:



- Azonosité adatok: pl. teljes név, nem, sziiletési hely és id6, anyja neve, allampolgérsag, személyi
igazolvany szama, utlevélszam, jogositvany szama, fénykép, alairas;

- Elérhet6ségi adatok, személyes vagy munkahelyi: pl. levelezési cim, e-mail cim, telefonszam;

- Az On pénziigyi és csaladi allapotara vonatkozé adatok: pl. az 6n csaladi 4llapotara vonatkozé
adatok (hazas, élettarsi kapcsolat, hazasélet), az egy haztartdsban él6 hozzatartozék személyes
adatai haztartds Osszetétele (személyek széma, kora, ), jogi cselekvOképesség és védelmi
intézkedések (kiskort, gondnok vagy gyam feltigyelete alatt all6 személy);

- Pénziigyi adatok:, hitellel kapcsolatos adatok, melyhez a biztositas kapcsolodik,

- Foglalkoztatottsaggal kapcsolatos adatok: pl.foglalkoztatas formdja, a munkaltaté adatai, az
alkalmazandd kollektiv szerzédés, munkaviszonnyal kapcsolatos adatok, informaciok, allaskeres6
esetén az aktiv allaskeresés igazolaséra szolgalé dokumentum;

- Az On éltal igénybe vett ter | és g kapcsol. adatok: pl. bankszamla
adatok, megvasarolt és hasznalt termékek és szolgéltatasok (biztositas,), az tugyfél azonositdja,
biztositott, szerz6dés-, karadatok, fennall6 kovetelések, tars-biztositék és viszontbiztositok,
id6tartam, Osszegek, csoportos beszedési felhatalmazas, fizetési mddra vonatkozé adatok,
tgyletekre vonatkozé adatok, pl. Ugyletszdm, a megvasarolt termékkel vagy szolgdltatassal
kapcsolatos tgylet adatai,;

- A biztositasi dij fizetéséhez sziikséges adatok: bankszamlaszam/IBAN, csoportos beszedési
megbizassal kapcsolatos adatok;

- A kartérités és szolgaltatasok megallapitasaval kapcsol. adatok: a karral kapcsolatos adatok
(a kdresemény tipusa és korlilményei, a vagyoni és/vagy személyi kar leirasa, rendérségi jelentések
és egyéb nyomozati anyagok, szakértGi jelentések), a karosulttal kapcsolatos adatok (az
elszenvedett kar jellege és mértéke, rokkantsag aranya, haldleseti szolgéltatds, a szolgaltatas
dsszege, valamint nyilvanosan elérheté weboldalakrél szarmazé adatok az 6r6kosok hianyaban a
szerz6dések kedvezményezettjeinek felkutatdsa céljabdl;

- A Karjel kkel kapc

kértéritést  és a

informaciok: pl. a karigények el6zményei, beleértve a kifizetett
szakértéi  jelentéseket, a  karosultakra  vonatkozé  informaciok;

lasltaticaink h Lot 1 ks

- Az On termékeink és
vonatkozé adatok;

| kapc ira és preferenciaira

- Az Onnel folytatott interakciéink soran gyiijtott adatok: pl. az Onnel folytatott online vagy
telefonos kommunikacionk soran gyijtott megjegyzései, javaslatai, igényei, az e-mailben, folytatott
kommunikécié, és az On legutébbi panaszai. Az On kapcsolati és kovetési adatai, mint a sitik és
nyomkovetk nem hirdetési vagy elemzési célokra a weboldalainkon, online szolgaltatasaink soran,;

- A videdvédelmi rendszerbél (beleértve a CCTV-t) gyiijtott adatok;

- Az On eszkozeivel kapc adatok (mobiltelefon,
leirasok és egyéni azonosité adatok;

itogép, tablet stb.): IP-cim, mUszaki

Az adatvédelmi elGirdsokban meghatarozott szigoru feltételek betartasa mellett gydijthetiink érzékeny
adatokat, példaul egészséglgyi adatokat, blincselekményekre vonatkozé adatokat.

- egészségligyi adatok: példaul biztositasi szerz6dések megkotése és teljesitése céljabol;
5.  KIKTOL GYUJTUNK SZEMELYES ADATOKAT?

Személyes adatait alapvetden kozvetleniil Ontél gydijtjiik be, azonban eléfordulhat, hogy mas forrasokbol
szarmazo adatokat is kezeltnk.

Bizonyos esetekben gy(ijtiink nyilvanos forrasokbol szarmazé adatokat:

. hatésagok vagy harmadik felek &ltal rendelkezésre bocsatott kiadvanyok/adatbézisok (pl. Magyar
Kozlony, a kamarai és cégnyilvantartas, a pénziigyi szektor felugyeleti hatdsagai altal kezelt
adatbazisok);

. jogi személyek vagy Uzleti tigyfelek weboldalai/kézésségi médiaoldalai, amelyek On dltal kézzétett
adatokat tartalmaznak (pl. sajat weboldal vagy k6z6sségi médiaoldal);
. nyilvanos adatok, példaul a sajtéban kozzétett informaciok.

Harmadik felektdl is gy(jtink személyes adatokat:

. a BNP Paribas Csoport mas tagjaitol;

. ugyfeleinktdl;

. Uzleti partnereinktdl;

. a fizetési kezdeményezést végzo szolgaltatdktol és a szamlainformacids szolgaltatoktol;

. harmadik felektdl, példaul csaldsok megel6zéséért felelés hatésagoktdl

. adatkozvetitéktdl, akik felelések azért, hogy a vonatkozé informéacidkat jogszertien gy(ijtsék.

6.  KIVEL OSZTJUK MEG SZEMELYES ADATAIT ES MIERT?

a. 1.ABNP Paribas Csoport mas tagjaival

. A BNP Paribas Csoport tagjaként szorosan egyuttmikodiink a csoport tobbi tagjaval szerte a
vilagon. Az On személyes adatait ezért sziikség esetén megoszthatjuk a BNP Paribas Csoport tobbi
vallalataval:

. a fentiekben ismertetett kilonbozé jogi és szabalyozasi kotelezettségeinknek valé megfelelés
érdekében;

. jogos érdekeink érvényesitése érdekében, amelyek a kovetkezék:

o csalasok kezelése, megel6zése és felderitése;

o statisztikai felmérések készitése, valamint prediktiv és leir6 modellek kidolgozasa uzleti,
biztonsagi, megfelelési, kockdzatkezelési és csalas elleni célokra;

o a Csoport més véllalatai 4ltal Onrél tarolt bizonyos adatok megbizhatésaganak novelése;

o annak érdekében, hogy biztositsuk az On hozzaférését a Csoport termékein és
szolgéltatasain beliil az On igényeinek és kivansagainak leginkabb megfelelé termékekhez
és szolgéltatasokhoz;

o atermékek és szolgéltatasok tartalmanak és arainak testreszabasa céljabol.

. a neviinkben szolgéltatasokat végz6 BNP Paribas csoporthoz tartozd adatfeldolgozdkkal

(informatikai szolgaltatasok, adminisztracios szolgaltatasok)

b. ABNP Paribas csoporton kiviili cimzettekkel és adatfeldolgozékkal
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. Annak érdekében, hogy a jelen Adatvédelmi Téjékoztatéban foglalt célokat teljesithessik,
sziikséges esetben megoszthatjuk adatait:

. a neviinkben szolgaltatasokat végzé adatfeldolgozokkal (pl. informatikai szolgaltatasok, postai
szolgaltatds, dokumentumok taroldsa/archivalasa, tavkozlési szolgaltatasok, addssagbehajtds,
tanacsadas, marketing).

. banki, pénziigyi és kereskedelmi partnerekkel, biztositas értékesité és , szerz6dé6 felekkel, ha az
adattovébbités sziikséges ahhoz, hogy az On szdméra termékeket és szolgéltatasokat
biztosithassunk, hogy a szerzédéses kotelezettségeinket teljesithessiik (pl. bankok, pénzigyi
intézmény, biztositd tarsasagok, fizetésirendszer-tizemeltetdk, );

. nemzeti vagy nemzetkozi pénziigyi, addugyi, kozigazgatasi, buntetéligyi vagy igazsaglgyi
hatdsagokkal, vélasztott birdsagokkal vagy békéltetd testiiletekkel, allami hatéséagokkal vagy
intézményekkel, amelyeknek a Biztositok, vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagja koteles

adatokat atadni:
o azilyen szervezetek kérésére;
o a biztositok jogi védelme, dltalunk inditott keresetek vagy eljarasok lefolytatasa érdekében;
o rank vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagjéra vonatkozd, illetékes hatdsag altal
kibocsatott szabélyozas vagy ajanlasnak valé megfelelés érdekében;
. bizonyos szabalyozott szakmak, mint példaul tigyvédek, kdzjegyzék vagy konyvvizsgalok, ha erre

bizonyos kortilmények kozott (peres tgyek, konyvvizsgalat stb.) sziikség van, valamint a Biztositok
vagy a BNP Paribas Csoport véllalatainak vagy Uzletdgainak tényleges vagy tervezett vasarldja
szamara,

. a veszélykozosség védelme céljabdl torténd biztositdk kozotti adatatadas.
7. SZEMELYES ADATOK NEMZETKGZI TOVABBITASA

Eléfordulhat, hogy az On személyes adatait nemzetkozi adattovabbitas keretében az Eurépai Gazdasagi
Térségbdl (EGT) egy EGT-n kivuli orszagba tovabbitjuk. Amennyiben az Eurépai Bizottsag ugy itéli meg,
hogy egy EGT-n kiviili orszdg megfeleld szintli adatvédelmet biztosit, az On személyes adatait ezen az
alapon tovébbithatjuk.

Az olyan EGT-n kivili orszagokba torténé adattovabbitas esetén, ahol a védelem szintjét az Eurdpai
Bizottsdg nem fogadta el megfelel6ként, az adott helyzetre vonatkozé kivételre tdmaszkodunk (pl. ha az
adattovébbitas az Onnel kotott szerzddésiink teljesitéséhez sziikséges, példaul nemzetkozi fizetés esetén),
vagy az aldbbi biztositékok valamelyikét alkalmazzuk az On személyes adatainak védelme érdekében:

. Az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott dltaldnos szerz6dési feltételek;

. Kotelezd érvényli vallalati szabélyok.

Ha szeretne a biztositékokrol masolatot kérni vagy informaciot arrél, hogy hol érhetéek el, ezt megteheti
irdsban a 2. pontban megadott elérhetségek valamelyikén.

8. MENNYIIDEIG TAROLJUK SZEMELYES ADATAIT?

Az On személyes adatait a vonatkozo torvényeknek és rendeleteknek valé megfeleléshez sziikséges ideig,
vagy mikodési kovetelményeinkkel kapcsolatos egyéb idStartamig Orizzik meg, mint példaul az
tgyfélkapcsolatok kezelésének megkonnyitése, valamint jogi igényekre vagy hatésagi kérésekre valod
valaszadas.

Az adatmegdrzési idétartamokrol tovabbi informéciot a 2. szamua mellékletben taldlhat.

9. HOGYAN MARADHAT NAPRAKESZ AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO VALTOZASAIVAL
KAPCSOLATBAN

Tekintettel a minket koriilvevé rohamos technolégiai fejlédésre, Adatvédelmi Tajékoztatonkat folyamatosan
feltlvizsgaljuk és sziikség esetén frissitjuk.

A dokumentum legfrissebb valtozatat online tekintheti meg, mi pedig minden Iényeges modositasrol
tajékoztatni fogjuk Ont a weboldalunkon vagy a szokasos kommunikéciés csatornainkon keresztiil.

1. szamu melléklet az Adatvédelmi Tajékoztatéhoz

irozasa elleni kiizdelem érdekéb

S élyes adatok k lése a as és a terrorizmus fi

P

Egy olyan bankcsoport tagja vagyunk, amelynek egy szilard, erés pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas
elleni ( tovdbbiakban: pénzmosds) programot kell elfogadnia és fenntartania minden, kozponti szinten
irdnyitott szervezete szamara, tovabba egy korrupcidellenes programot, valamint egy olyan mechanizmust,
amely biztositjia a nemzetkdzi szankcidknak (pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedéseknek) vald
megfelelést (azaz minden gazdasédgi vagy kereskedelmi szankciot, illetve a kapcsolédé jogszabalyokat,
korldtoz6 intézkedéseket, embargdkat és pénzigyi és vagyoni eszkozok befagyasztasaval jaro
intézkedéseket (tovabbiakban: szankciok), amelyeket a Francia Koztarsasag, az Eurdpai Unio, az Egyesult

Allamok Kiilfoldi Vagyonellendrzési Kincstéri Hivatala (U.S. Department of the Treasury’s Office of Foreign

Assets Control), az ENSZ, valamint azon orszagok illetékes hatdsagai hoznak, szabnak ki vagy hajtanak végre,

ahol a BNP Paribas Csoport jelen van.) Tarsasagunk tovabba betartja a Pénzmoséas és a terrorizmus

finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szé16 2017. évi LIII. torvény (tovabbiakban: Pénzmosasi
torvény), valamint az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasarol szol6 2017. évi LIl torvény rendelkezéseit.

Ebben az Osszefiiggésben a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval egyutt k6zos

adatkezel6ként jarunk el (ezen fliggelékben hasznalt "mi" alatt a BNP Paribas SA is értendd).

Azért, hogy a pénzmosdsi és szankcidkkal kapcsolatos kotelezettségeknek medgfeleljink, a kovetkezd,

adatkezeléssel jard tevékenységeket végezziik:

- Egy “Ismerd meg lgyfeled” (KYC — Know Your Customer) program, amit az tgyfeleink - ideértve a
tényleges tulajdonosokat és mindazokat, akik az Ugyfél nevében jarnak el - azonositdsara és
adatainak naprakészen tartasara terveztek;

- Ugyfél-atvilagitas, kiilon odafigyelve a kiemelt kézszereplékre (akik fontos kézfeladatot latnak el és
ezaltal fokozottabban kitettek a pénzmosasi kockdzatoknak) és a mas szempontbdl magas
kockazatu ugyfelekre,;

- Az ugyféladatbézis és a tranzakciok sziirése, monitorozasa a vonatkozd jogszabalyoknak vald
megfelelés biztositdsa érdekében, a szlirések és monitoring tevékenység soran feltart pénzmosas
gyanu vagy szankcios taldlat esetén a Biztositok jogosultak a fenti torvények alapjan az adott tigylet
felfuggesztésére, elutasitdsara, illetve az ugyfélkapcsolat megszintetésére, valamint a
torvényekben meghatarozott esetekben bejelentést tehetnek az illetékes hatdsagok részére;

- Olyan megfeleléségi program, amelyet a vesztegetés, és mas korrupcids biincselekmények
megel6zésére és felderitésére terveztek a francia "Sapin II" torvény, az Egyesiilt Allamok FCPA



(Foreign Corrupt Practices Act), az Egyestilt Kirdlysag vesztegetésrél szold torvénye (Bribery Act) és a
Buintetd Torvénykonyvrdl sz616 2012. évi C. térvény alapjan.

Ebben az 6sszefliggésben felhasznalunk:

o kozvetitok altal tovabbitott, az tigyfél-atvilagitashoz és a szerz6déshez kapcsolddo adatokat

o olyan kilsé szolgaltatdk altal nyujtott szolgéltatasokat, amelyek frissitett Kiemelt Kozszerepls-
listakat vezetnek, mint példaul a Dow Jones Factiva (amelyet a Dow Jones & Company, Inc. nyujt) és
a World-Check szolgaltatas (amit a REFINITIV, a REFINITIV US LLC és a London Bank of Exchanges

nyajt);

o a pénzmosassal, a terrorizmus finanszirozasaval vagy a korrupciéval kapcsolatos tényekrdl a
sajtdban elérheté nyilvanos informéacidkat;

o a BNP Paribas Csoport szintjén azonosithat6 kockdzatos magatartas vagy helyzet ismeretét (gyanus

tranzakcios jelentés vagy azzal egyenértékii mas jelentés)

[El6fordulhat, hogy a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem céljabol
példaul blinligyi adatok kezelése valik sziikségessé.]

Ezeket az ellendrzéseket akkor végezziik, amikor On kapcsolatba Iép vellink, valamint a kapcsolat
fennallasanak ideje alatt is, mind Onre, mind az On &ltal végrehajtott tranzakcidkra vonatkozoéan. A kapcsolat
megsz(inését kdvetden az On adatait a Pénzmosasi torvényben meghatérozott ideig taroljuk.

nleges adatok,

Jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében a pénzmosdsi, szankcids és a korrupcio elleni célbol gyujtott
informacidkat a BNP Paribas Csoport szervezetei kozott tovabbitjuk kiszervezett tevékenység keretében!,
vagy a Pénzmosasi torvény 54. § (2)-(6) bekezdéseiben? meghatarozott feltételek fennélldsa esetén.
Amennyiben az On adatai olyan, az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviili orszégokba keriilnek tovébbitasra,
amelyek nem biztositanak megfeleld szint(i védelmet, az adattovabbitdsokra az Eurdpai Bizottsag altalanos
szerzGdési feltételei az iranyaddk. Amikor tovébbi adatokat gyujtiink és tovabbitunk annak érdekében, hogy
megfeleljiink a nem unids orszdgok szabalyainak, az adatkezelés jogos érdeken alapszik, hogy ezaltal

lehet6vé tegyik a BNP Paribas Csoport és szervezetei szamdra, hogy eleget tegyenek jogi
kotelezettségeiknek és elkerlljék a helyi szankcidkat.
. 2. szamu melléklet az Adatvédelmi Tajékoztatohoz

Adatmegérzési idétartamok

Az On személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok éltal el6irt, illetve a belsé miikodési kovetelményeinknek,
pl. a megfelelé szamlakezelés, az tigyfelekkel vald kapcsolattartas megkonnyitése, valamint a jogi igények és
szabalyozoi elvarasoknak valé megfelelés érdekében megfeleld ideig taroljuk.

Amennyiben On Ugyfeliink:

Az ugyfelekre vonatkozé biztositasi titoknak mindsiilé adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositasi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgaltatassal
osszefuggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minéstilé dokumentumokat a Szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény 169. § alapjan 8 évig 6rizziik meg. A biztositasi szolgéltatassal osszefliggésben keletkezett,
addzassal kapcsolatos, bizonylatnak minésulé dokumentumokat az Adézas rendjérél szolé CL. torvény 78. §
(3) bekezdésében meghatérozottak szerint 5 évig 6rizzik meg.

A jelen bekezdésben meghatarozott adatmegérzési szabélyok érvényesek abban az esetben is, ha On
biztositasi eseményt jelent be vagy tgyfélszolgalatunkat keresi fel személyesen, telefonon, postai levél vagy
e-mail utjan.

Amennyiben On egészségligyi kockézatelemzés és elbiralés, biztositotta vélds és/vagy karrendezés céljabdl
egészségligyi dllapotéval kapcsolatan adatot szolgaltat:

A létrejott biztositasi jogviszonyok esetén az egészségligyi adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithet6. Amennyiben az ligyfél visszavonja hozzajarulé nyilatkozatat, a hozzdjarul6 nyilatkozat
visszavonasaig kezelhetjuk az érintett egészségligyi adatait. A létre nem jott biztositasi jogviszonyhoz
kapcsolodd egészségligyi adatokat az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) ) szerinti jogérvényesités
céljabdl annyi ideig kezeljik, mig az adattal kapcsolatban jogi igény érvényesithetd.

Amennyiben Ont az ligyfél-azonosités végett a Pmt. alapjan atvilagitjak:

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazd okiratok
masolatait a Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolé 2017.
évi LIl torvény (Pmt.) 56. § (2) bekezdése alapjan a biztositasi szerz6dés megsziinésétdl, vagy az tgyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rizzik meg.

Amennyiben On panaszt jelent be:
A rogzitett hangfelvételeket 6t évig megdrizzik. A beérkezett panaszt és az arra adott vélaszt 6t évig
megdrizzik. (Bit. 159. § (2)-(3) bekezdés)

A szolgaltatdsaink mindségének javitdsa és munkatarsaink oktatdsa céljabol rogzitett telefonos
hangfelvételeket a 6 hénapig Orizziik meg. A hangfelvételek elemzésének eredményeként létrejott
dokumentumok 1 évig kerilnek megdrzésre.

Ugyfeleinknek kiemelt kézszerepldi adatbazisban és szankciés listdkon vald, szlirérendszeren keresztiil
torténé ellenérzése sordn keletkezett adatokat a jogszabalyi elGirdsokkal Gsszhangban a sziirés
végrehajtasatol szamitott 8 évig 6rizziik meg. (az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanécsa altal elrendelt
pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl sz616 2017. évi L. tv. 3.8 (6) bekezdése)

Az On azonositasi adatait, amelyeket a 7. pontban foglalt jogainak gyakorlésa sorén kézél a Biztositokkal, a
joggyakorlastél szamitott 5 évig Grizziik meg.

1A kiszervezett tevékenységet végzok listdja a www. bnpparibascardif.hu weboldalon a Kapcsolat/Adatvédelem meniipontban
érhetbel.

2Pmt. 54. § (2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az 5. §-ban meghatarozott felligyeletet ellt6 szerv
bejelentd altali tajé asara, a 42. § (2) bekezdése és a 75. § (2) bekezdése alapjan a szolgaltaté megk ésére, a 43. § (2)
bekezdésében, 44. § és a 46. §-ban megt t szerv ir ésére, a 41. § (2) bekezdésében meghatérozott tajékoztatasra,
valamint a 48. §-ban és a 49. §-ban meghatarozott informacié tovabbitasara.

(3)* Az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az informaciok felfedésére az ugyanazon csoporthoz tartozo
tagallami hitelintézetek és pénziigyi intézmények kozott, illetve ezen intézetek és intézmények és harmadik orszagokban
letelepedett fioktelepeik és tdbbségi tulajdonu leanyvallalataik kozott, feltéve, hogy ezek a fioktelepek és tobbségi tulajdond
lednyvallalatok maradéktalanul megfelelnek a 62. §-ban meghatérozott csoportszint politikdknak és eljarasoknak - beleértve az
informacié csoporton beliili megosztasara vonatkozo eljarasokat is -, a csoportszint politikak és eljarasok pedig megfelelnek az
ezen térvényben meghatérozott kovetelményeknek.

(4) Az (1) bekezdésben meghatérozott tilalom nem vonatkozik az informéciok felfedésére a tagallambeli vagy olyan harmadik
orszagbeli, az 1. § (1) bekezdés g) és h), valamint I) pontjdban meghatarozott szolgéltatok kozott, ahol e térvényben
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A biztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségeink teljesitése soran, a szolgéltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfelel6 teljesitése valamint a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabdl a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan jogosultak vagyunk megkereséssel fordulni mas
biztositohoz a megkeresett biztosité éltal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt, a Bit.149.8 (3)-(6) bekezdéseiben
meghatarozott adatok vonatkozasdban. A megkeresés eredményeként tudomasunkra jutott adatot a
kézhezvételt koveté 90 napig kezelhetjik. Ha a megkeresés eredményeként tudomasunkra jutott adatok
jogos érdekeink érvényesitéséhez szikségesek, az adatkezelés fentebb meghatarozott id6tartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befej éig. Ha a meg}
eredményeként tudomasunkra jutott adatok jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikségesek, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését koveté 1 évig nem kerdl sor,
az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

meghatarozottakkal egyenértékii kovetelmények alkalmazandok, ha az érintett személyek szakmai tevékenységiiket ugyanazon
jogi személyen vagy egy halozaton beliil folytatjak.

(5) Az 1. § (1) bekezdés a)-e), g) és h), valamint |) pontjdban meghatarozott szolgéltaté esetében az (1) bekezdésben
meghatarozott tilalom nem vonatkozik az informécié felfedésére az érintett két vagy tobb szolgaltato kozott, feltéve, hogy

a) azinformaciok ugyanazon tigyfélre és ugyanazon, két vagy tobb kételezett szolgéltatot érintd tigyletre vonatkoznak,

b) a két vagy tobb érintett szolgéltatd koziil legalabb az egyik e torvény hatalya ala tartozo tevékenységet folytat, és a tobbi
szolgéltatd mas tagéllamban vagy olyan harmadik orszéagban honos, ahol e tdrvényben meghatarozottakkal egyenértéki
kovetelmények alkalmazandok,

) az érintett szolgaltatok az 1. § (1) bekezdés egyes pontjaiban meghatarozott ugyanazon tevékenységet végzik, és

d) a szakmai titoktartas és a személyes adatok védelme tekintetében a belféldi kdvetelményekkel egyenértékii kvetelmények
iranyadoak a szolgaltatokra.

(6)* Az 1. § (1) bekezdés g)-h) és I) pontjaban meghatarozott szolgaltaté esetében az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom
nem vonatkozik az ligyfél tajékoztatasara arra vonatkozoan, hogy az tigyfél &ltal végrehajtott vagy végrehajtandé tigylet
jogszabalyi rendelkezések megsértését eredményezi.
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Jelen terméktajékoztaté a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott hiteltermékekhez (kdlcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolodo, idések vagy
rokkantak részére nyujtott csoportos hitelfedezeti életbiztositas fobb jellemzoit tartalmazé egyszeriisitett tajékoztaté anyag, mely nem tartalmazza az
alkalmazand¢ feltételek 6sszességét és nem képezi a biztositasra vonatkozo szerz6dési feltételek részét. A jelen terméktajékoztaté és a csatolt Biztositasi
Feltételek kozott fennallo esetleges ellentmondas esetén a csatolt Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadok. A csoportos biztositasi szerzédésre

CARDIF

Biztositasi terméktajékoztato
a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott
hiteltermékekhez (kdlcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolédo,
idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositashoz

vonatkozo biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjik, olvassa el a mellékelt Biztositasi Feltételeket.

Szerz6do:

Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: Bank) székhely: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269

Biztosito:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., (Cégjegyzékszam: 01-10-044718)

Biztositott:

Olyan természetes személy, aki az dltala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban az alabb felsorolt feltételeknek megfelel:
(1) életkora 65 és 75 év kozott van, vagy (2) rokkantsagi ellatasban részesiil.

szolgaltatas:

Biztositasi fogyasztdsi-, személyi- vagy ingatlanfeldjitdsi kolcs6nhéz kapcsol6dé hitelkdrtydhoz kapcsolédo biztositds esetében
esemény: biztositds esetében
e Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd haléleset e Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd haléleset
e Betegség vagy baleset miatt bekovetkez8, 5 napot meghaladé kérhazi
ellatas
Biztositasi Betegség vagy baleset miatt bekovetkezé haldleset

A biztositasi esemény idépontjaban (a halal idépontjaban) fenndllé hiteltartozds (fogyasztdsi kélcson vagy hitelkdrtya esetében legfeljebb 1 millié Ft) megfizetése a
Bank altal a kdlcsonszerz6déshez kapcsolédoan vezetett hitelszamléra. Ezen felil a hitelkdrtydkhoz kapcsoléddan a Biztositd 25.000,- Ft Osszeget is teljesit a
Biztositott Orokose részére (t6bb 6rokos esetén ezen Osszeget az 6rokdsok kozott fejenként egyenld ardnyban elosztva) az 6rokos(k) éltal megadott
bankszamlara.

Betegség vagy baleset miatt bekovetkez6, 5 napot meghaladé korhdzi (kizardlag hitelkartydhoz kapcsolodo biztositas esetében alkalmazandd)
Legfeljebb 20 egymast kévetd napig, naponta 10 ezer Ft medfizetése a Biztositott dltal megadott szamléra. Ha az igényt a Biztositott halalat kovetden jelentik be,
a Biztosito a szolgéltatast a Biztositott 6rokdse részére (tobb 6rokos esetén a téritendd 6sszeget az 6rokosok kozott fejenként egyenld aranyban elosztva) teljesiti
az 6rokos(6k) altal megadott szamlara.

Gt

Egyéb tudnivalok: Szolgdltatdsi A teljes blztosltasl tartam alatt Iegfeljebb 20.000. 000 formt
maximum: i kol ho hi
5 napot meghaladé kérhazi ellatas (kizarélag hitelkartydhoz kapcsol6dé biztosités alapjan nvu1tott szolgaltatas)
e  abiztositas tartama alatt legfeljebb 3 biztositasi esemény,
e  a Biztositott Ujabb biztositasi esemény jogcimén csak abban az esetben valik jogosultta Gjabb biztositasi szolgéltatasra, ha a
kordbbi biztositasi esemény alapjén teljesitett szolgéltatas kifizetése 6ta legaldbb 12 hénap - dijjal fedezett - idészak eltelt.
Teljesitési hatdridé: Az elbiralashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil.
Eléviilési idé A kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év.
Mentesiilési okok: Ld. a csatolt Biztositési Feltételek 16.58-4t.
Kizdrdsok: Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek 17.§-at
Dijfizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz6d6 fizeti meg a Biztositd részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutod részét- a
Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzjarulésa alapjan- atharitjia Onre, mint Biztositottra.
A biztositas | Rendesfelmondds Az Onre vonatkozé biztositas a folyé biztositasi idészakban a Bankhoz intézett és beérkezett irdsbeli nyilatkozattal a folyé biztositasi
megsziintetése idészak (naptari hdnap) végére felmondhaté. (Ld. a csatolt Biztositési Feltételek 10.2. pontjat)
Azonnali __hatdlyd | A szdbeli csatlakozés esetén a Bank irdsbeli visszaigazolast kiild Onnek a részletes szerz6dési feltételekkel. Ezen irasbeli visszaigazolas
felmondds kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil a biztositotti jogviszonyat irasbeli nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkul
azonnali hatallyal felmondhatja, mely a megtételének napjan 24 érakor Iép hatélyba, A biztositasi dij addig esetlegesen On altal mar
megfizetett, Onre jutd &tharitott részét a Bank jovéirja Onnek, ha ezen idétartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény. Az
azonnali hatadlyu felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatélyd felmondast tartalmazd
irasbeli nyilatkozatot a 30 napos hatérid6 lejarta el6tt a Bank részére postara adjak vagy egyéb igazolhaté médon megkildik. A
hataridén tul tett azonnali hatalyu felmondas a biztositotti jogviszony rendes felmondasanak mind&sul.
Az azonnali hatalyu felmondas megtételére rendelkezésre all6 30 (harminc) napos hataridé lejartat kévetéen Ont a tovabbiakban csak a
rendes felmondasi jog illeti meg.
A Biztosito a fizetoképességérol és pénziigyi helyzetérdl szol6 éves jelentést a weboldalan teszi k6zzé (www.bnpparibascardif.hu)
A szolgaltatas | kolcson tipusa dij alapji dijtétel
atharitott dija fogyasztasi kolcson havi torlesztérészlet 5,125%
hitelkartya a hitelkartya egyenlegértesité készitésének napjan fennallé hiteltartozés 1%
személyi-vagy 1id8s vagy rokkant személy biztositott esetén 9,253%
ingatlanfelGjitasi havi torlesztérészlet | 2 idés vagy rokkant személy biztositott esetén 15,731%
koleson
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A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. csoportos hitelfed i bi: itasanak altala
Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott hi

.

CARDIF

feltételeia
(kolcso 6dések és / vagy hitelkartyak)
kapcsolodo, idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositashoz

I skekh

Jelen feltételek - ellenkezd szerzédéses kikotések hianyaban - a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt., (a
tovabbiakban: Biztosité) és a Magyar Cetelem Zrt. kozott létrejétt 7/E/2014 Cetelem szdmu csoportos
biztositasi szerz6désre (a tovabbiakban: csoportos biztositasi szerz6dés) érvényesek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Biztosi
7.1.7.,7.1.8,, 8.3.2,, 8.3.3,, 10.9,, 10.10., 10.14., 10.15., 13.14. pontjaira, 14.§-ara, 15.2.,

Feltételek 1.4.1., 1.4.2,, 3.4, 4.2, 7.1.3,

15.5., 15.6.

pontjaira, 16.§-ara, 17.§-ara és 19.2. pontjara.

1. § Meghatarozasok

Baleset: a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezd, a Biztositott akaratatdl fuggetlendl, hirtelen
fellépé olyan kilsé behatds, amely a kockazatviselés tartama alatt a Biztositott idSleges
kereséképtelenségét, egészségkarosodasat vagy korhazi kezelését eredményezi.

Bank: a Magyar Cetelem Zrt., amely a Biztositéval a csoportos biztositasi szerzédést szerz6dé félként
megkoti, az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat megfizeti. A biztositasi
dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa
alapjan- a Bank atharitja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozoéan Id. még
a10. § rendelkezéseit.

Biztosité a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztositd), amely a biztositasi dij
ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatérozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezettséget vallal.

Biztositott: a Bankkal kolcsonszerzédéses- vagy hitelkdrtya jogviszonyban (a tovébbiakban
egyuttesen: hitelszerzédés) allo6 természetes személy, akinek a balesetével és betegségével
Osszefliggd kockazatokra a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még 3.8)
aldirdsanak idépontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

14.1. aBi ito kocka iselésének kezdetekor életkora 65 és 75 év koz6tt van, vagy
14.2. rokkantsagi ellatasban részesiil.

Fenndllé tartozds: az 1.6. pont szerinti hitelszamlan
1.5.1.  haldleseti kockazat esetében a halal napjan fennallé tartozas,
1.5.2.  5napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat esetében a korhazi kezelés 6. napjat
megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas.

Hitelszdmla: hitelkdrtya esetében Biztositott biztositasi fedezet ald vont hitelkartydjahoz, egyéb
kolcsonszerzédés esetében a biztositasi fedezettel érintett kdlcsonszerzédéshez kapcsoldéddan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamla.

Kérhdz: a magyar tisztiorvosi és szakmai fellgyelet altal elismert, engedélyezett fekvibeteg ellatast
nyujté intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all.
Nem minésiilnek kérhaznak - még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg
llata é k - a (1) oriumok, (2) rehabilitacios intézetek, (3) gyogyfiirdok, (4)
gyogyudulok, (5) ger|atr|a|, ,,krnmkus" intézetek, (6) szocialis otthonok, (7) alkohol- és
t ények, illetve korhazak, valamint (8) korhazak fenti jellegu
szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az aly jellegénel gfeleld
szolgaltatasban részesiilt.

2. § A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dés a Bank és a Biztosito kozott irasban jott létre.

3.1.

3.2

3.3.

34.

4.1,

4.2.

44,

4.5,

3. § ABi itott csatlal a csoportos k asi szerzod
A csoportos biztositasi szerz6dés egyidejileg tobb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a
Biztositottak az ltaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.

A Bank hitelszerzédést koté ugyfele a csoportos biztositasi szerzédéshez az alabbiakban felsorolt

modok valamelyike utjan csatlakozhat:

3.2.1. a hitelszerzédés alairasaval egyidejileg aldirt — a hitelszerz6dés részét képezé -
csatlakozasi nyilatkozattal,
322, a hitelszerz6dés alairasat kovetéen a Bank é&ltal kezdeményezett, rogzitett

telefonbeszélgetés soran tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat utjan.
A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele mellett):

3.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit (beleértve azt is, hogy a Biztositd a
halédleseti szolgéltatast a Bank altal a kolcsonszerz6déshez kapcsoléddan vezetett
hitelszdmléara teljesiti) és, hozzdjarul ahhoz, hogy a Biztosité kockazatviselése ra
kiterjedjen,

33.2 a csoportos biztositasi szerz6déshez biztositottként csatlakozik,

333. hozzéjérul, hogy a Bank az éltala szerz6d6i minéségben medfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra juto részét atharitsa a Biztositottra, egyben vallalja az atharitott biztositasi
dij medfizetését.

A Bi tak csatlakozasaval kapcsolatban eljaré ély e tevékenységért a Bi: itotol

kozvetlenul vagy kozvetve javadal ask ré il. Az erre vonatkozé részletes

ajék a csatlakozaskor rendelk e bocsatott ,,B| asko it6i tajékoztato”

| PEPR " tartal A Bank bi L 1 P

yseg
" PP

gtalalhato6 a Bank honlapjan is.

4., § A biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos megfelelé jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztosito altal hozza intézett jognyilatkozatokrol és a csoportos biztositasi
szerzGdésben bekovetkezett véltozasokrdl tdjékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott
jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol (3) biztositasi dijat a Biztositonak megfizetni (a Bank
az altala medfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban tett hozzéjérulasa alapjan- 4tharitja a Biztositottra).
A Biztositott koteles a Bank részére megfizetni a biztositasi dij atharitott, ra juté részét.
A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztosité altal feltett,
a biztositds szempontjabol szikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes koriien
megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kételes a biztositds elvéllalasa
szempontjabdl minden olyan lényeges korilményt, adatot a Biztositoval irasban k6zolni, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett. A Biztosit6 irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelelé
vélaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvilaszolatlanul hagyasa
egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.
A Biztosito a szolgaltatas jogalapjanak megéllapitasdhoz a kozolt adatokat ellendrizheti, sajat orvosa
altal vizsgalatot kezdeményezhet.
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4.6.

4.7.

4.8.

49.

5.1.

52.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

A Biztositd koteles a tudomasdra jutott adatokat megérizni és a biztositasi térvényben foglaltak
szerint titokként kezelni.

A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztositdé médosithatjak az altaluk
alairt médositd szerz6dés utjan.

A csoportos biztositasi szerzédéshez csatlakozott Biztositottakat kizarélag a biztositotti jogviszonyuk
felmondasanak joga illeti meg (Id. 8.1 pont).

A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerz6désbe torténé belépésnek, (2) a
csoportos biztositasi szerz6dés mddositasanak és/vagy (3) a biztositotti jogviszonyukra vonatkozé
szerzGdési feltételek mddositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi idészak
A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd idétartam,
mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.
A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari honap:

5.2.1. Az elsé biztositasi id6szak a Biztositd kockazatviselésének kezdetétél annak a hénapnak az
utolsé napjaig tart, amelyben az elsé torlesztérészlet esedékes. Az elsé biztositasi idészak
tartama legfeljebb 120 nap lehet.

52.2. Az utolso biztositasi id6szak annak a honapnak az elsé napjan kezdédik, amely honapban

a Biztosito kockazatviselése megsztinik, és a kockazatviselés megszlinéséig tart.

6. § ABiI it6 kocka iselésének kezd tartama
A csoportos biztositasi szerz6dés egy adott Biztositottra torténé kiterjesztéséhez a Biztositott irasbeli
vagy - rogzitett telefonbeszélgetés utjan adott - szébeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a Biztositott
a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ad meg.
A Biztosité kockazatviselésének kezdete

6.2.1. irdsbeli csatlakozdsi ilatk torténé csatlak a csatlakozasi
nyilatkozat Biztositott dltal torténd alairasat kovetd nap 0. ora
6.2.2. szobeli csatlakozdsi nyilatk I torténé csatlak én: az Ugyfélszolgélat

részére telefonon tett - és rogzitett - szdbeli nyilatkozat megtételének idépontjat kovetd

naptéri nap 0 6ra.
Tavkozl6 eszkdz atjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a Bank irasbeli
visszaigazolast kild a Biztositott részére arrdl, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra
kiterjed (a tovébbiakban: irasbeli visszaigazolds), melyhez mellékeli a vonatkoz6 biztositasi
feltételeket is.

7. § ABi 6 kock SN P

A Biztositd kockazatviselése megsz(inik:
7.1.1. a Biztositott hitelszerz6désének (a futamidé sordn esetlegesen moédosult) lejarati
idépontjaban, de legkésébb az utolsé hiteltorlesztés esedékességének napjan 24 6rakor,
ha a Biztositott hitelszerzédése barmely okbdl megsziinik, a megsz(inés napjan 24 6rakor
annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 6rakor, amely napon

o hitelkartyak ében a Bi ta79. életévét,

o kolcsénszerzédések esetében (i) a 2015.07.31-ét mar csatlak t
Biztositott a 74. életévét, (ii) a 2015.07.31-én vagy azt kdvetden csatlakozott
Biztositott a 79. életévét betoltotte,

a Biztositott halalaval,

a Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hatalyu felmondasa (Id. 8.1 pont) vagy
rendes felmonddsa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas hatélyba lépésének napjan 24 é6rakor,
a csoportos biztositési szerzbdésnek a Bank vagy a Biztosité éltali felmondasa esetén (Id

7.1.2.
7.1.3.

7.14.
7.15.

7.1.6.

napjan 24 érakor,
ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott, ra juté részét az
dél gtol t 60 nap | nem fizette meg a Banknak és emiatt a
Bank a Biztositottat a biztositasi csoportbdl torli (figgetlenil attdl, hogy a Biztositott
kapott- e a Banktdl a 10.14. pontban foglalt fizetési felszdlitast), a meg nem fizetett
atharitott dij esedékességétol szamitott 60. napon 24 6rakor,
azon a napon 24 drakor, amely napon a Biztositd a Biztositott biztositotti
jogviszonyat megsziinteti amiatt, mert észlelte, hogy a Biztositott (i) az Eurépai Unié
(EV); (i) az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ); vagy (iii) az Egyesiilt Allamok
(USA) szankcids listajan szerepel (ilyen esetben a megsziintetés tényérél és a
kockazatviselés megszii ének konkrét idépontjarél a Bank irasban tajékoztatja az
érintett Biztositottat).

7.1.7.

7.1.8.

8. § Felmondas

A biztositotti jogviszony azonnali hatélyd felmondéasa
8.1.1. Tavkozl6 eszkoz utjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozési nyilatkozat) esetén a
Biztositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kiildott irdsbeli visszaigazolas (Id.
még az 6.3 pontban) kézhezvételétsl szamitott 30 (harminc) napos hatéaridén belul a
Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkiildése utjan azonnali hatéllyal felmondhatja. Az
azonnali hatalyu felmondés a megtétel napjan 24 6rakor Iép hatalyba. llyen esetben a
kockazatviselés megsz(inéséig terjedd idészakra az adott Biztositott vonatkozasdban nem
all fenn dijfizetési kotelezettség. A Biztositott altal addig esetlegesen mar megfizetett
biztositasi dij atharitott, Biztositottra juté részét a Bank jovairja a Biztositott hitelszamlajan.
Az azonnali hatélyu felmondast akkor kell hataridén beliil teljesitettnek tekinteni, ha a
Biztositott az azonnali hatdlyu felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatdt a
visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napos hataridén belul postara adja vagy
egyéb igazolhaté mddon elkildi. A hataridén tul tett azonnali hatdlyu felmondas a
biztositotti jogviszony rendes felmondasanak minésul.
A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a folyo

biztositasi id6szak végére felmondani.
A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa
8.3.1. Amennyiben a Biztosité vagy a Bank a csoportos biztositasi szerzédésen foglalt
kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszer(ien teljesiti, a masik Felet megilleti az

li hatdlyu fel; dds joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerz6désszegé Félhez

intézett irasbeli nyilatkozatban - a bizonyitékokra hivatkozassal - kozli a szerz6désszegd
magatartas vagy mulasztas tényét és a masik Fél a szerz6désszeg6 magatartast vagy
mulasztast a felhivés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil nem sziintette meg.
A csoportos biztositasi szerzédés li hatalyu fel dasa esetén a fel da
idépontjaig Bi itottnak teki dé élyek bi édel - egyéb
megallapodas hianyaban - a foly6 itasi idészak utolsé 24 6raig all fenn.
Ha a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) médositasa valik é és arrol a
Bank és a Bi: it nem tudnak megallapodni, akkor a Biztosit6 jogosult a csoportos
biztositasi szerzédést rendkiviili felmondds utjan 60 napos felmondasi iddvel
fel dani. llyen k (i) a rendkiviili fel das atvételét kovetéen a csoportos
biztositasi szerzédéshez ujabb lgyfelek nem csatlakozhatnak (||) 60 napos
felmondasi id6 lejartakor Bi: tnak teki élyek bi: édel
folyé bi itasi idészak utolso 24 é6raig all fenn, ) a Bank |rasban
tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk vonatkoz6 csoportos Dbiztositasi
szerzédés rendkiviili fel das miatti megszii érol.

8.1.2.

83.2.

83.3.




9. § Teriileti hataly

Valamennyi orszag: .

életbiztositasi kockézat

Magyarorszag: .

5 napot meghaladd kérhazi kezelés (ezt a fedezetet kizardlag a
hitelkdrtydhoz kapcsolédé biztositas esetében nyujtja a Biztosito)

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.  §Adijfizetésre vonatkozé rendelkezések
A biztositasi dij a Biztosito kockdazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke.
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6d6 fizeti meg a Biztositdnak a csoportos biztositasi szerz6dés
rendelkezései szerint.
A biztositési dijnak a Biztositottra jutd részét a Bank- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban
tett hozzéjarulasa alapjan- atharitja a Biztositottra (kdzvetitett biztositasi dij).
A biztositas havi dijfizetést. A Bank minden Biztositottra vonatkozoan egy teljes havi dijat koteles
medfizetni a Biztositd részére, a Biztositott pedig ennek megfelelé mértéki atharitott biztositasi
dijat koteles medfizetni a Bank részére akkor is, ha az 5.2. pontban felsorolt esetekben az adott
Biztositottra vonatkozdan a biztositasi idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint
egy honap.
A Bank dijfizetési kotelezettsége — és ezzel parhuzamosan a Biztositott kotelezettsége az atharitott
biztositasi dij megdfizetésére - az alabbi 10.6. pontban szerepld kivétellel mindaddig fennall, amig a
Biztosito a Biztositottra vonatkozdan a kockézatot viseli.
A biztositotti jogviszony 8.1.1 pont szerinti- hataridén belil tértént- azonnali hatalyu felmondésa
esetén a kockazatviselés kezdetétsl a kockazatviselés megsziinéséig terjedé id6tartamra
vonatkozoan nem all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen id6tartam alatt nem kovetkezett be
biztositasi esemény.
A Biztositott csatlakozasat kovetéen a Bank altal a Biztositottra vonatkozoéan fizetendé biztositasi
dij, valamint a Bank altal a Biztositottra 4tharitott biztositési dij elsé alkalommal a kockazatviselés
kezdetét kovetd havi torlesztorészlettel egyitt esedékes.
A biztositasi dijak az esedékesség honapjat megel6z6 biztositasi id6szakra vonatkoznak.
A Bi it jogosult a bi: itasi dijat i, amely alapjan a Bank altal fizetend6 havi
biztositasi dij és igy a Bank altal a Biztositottra atharitott 6sszeg is médosulhat.
Ha a Bank és a Biztosit6 a dijtétel(ek) lésérol all dnak, és ezaltal a Biztositottra
atharitott 6sszeg is Ikedik, Bank | a dij lés hatalyba lép 30
naptari nappal korabban irasban ertesm a dijemelés altal ermtett B|zt05|tottakat a du
6dosulasarol. Ha a Bi itott a dij nem fogadja el, It a bi:
jogviszonyat a 8.2 pontban foglaltak szerint fell dani
A Bank altal megdfizetett biztositasi dij Biztositottra atharitott részének Gsszege az alabb feltintetett
szamitasi alapnak (szorzandd) és a vonatkozo dijtételnek (szorzd) a szorzata.
A dijszamités alapja és a vonatkozo dijtételek:

y JOg

kélcson tipusa dij alapja dijtétel (szorzo)
5,125%

1%

fogyasztasi kolcson havi torlesztérészlet

hitelkartya

a hitelkartya egyenlegértesité készitésének

napjan fennallé hiteltartozas

1 id6és vagy rokkant 9,253%
személy biztositott
személyi-vagy ”
esetén

ingatlanfelujitasi havi torlesztérészlet
- 2 id6s vagy rokkant 15,731%
kolcson

személy biztositott

esetén
A Biztositott a ra athéritott biztositasi dij 6sszegét a havi torlesztérészlet megfizetésével azonos
modon koteles megdfizetni a Bank részére. Az atharitott biztositasi dij a havi torlesztérészlettel
egyutt esedékes, melyet a Bank a havi torlesztérészlettel egyitt szed be a Biztositottdl.

Ha a Biztositott a ra atharitott bi: asi dijat az dél égkor nem fizeti meg a Banknak,
akkor a Bank a 15. hatralékos napot ko irasban fi ja a Bi az elmaradt
Osszeg fi ére az leg f 116 hatralékos tartozas részeként.

Ha a Bi: ka iselése a kolcso 6déssel egyiitt sziinik meg olyan idépontban,
amely nem esik egybe az utolsé torlesztérészlet esedekessegevel (pI a kolcsonszerzédés
felmondasa, a Biztositott haldla), akkor az utolsé bi kra v kozé a
Biztositottra juté atharitott biztositasi dij 6sszegét a Bank a kélcsonszerzédés lezarasakor
szamolja fel.

it6 kocl

11.  §Ertékkovetés

A Biztositd értékkovetést nem alkalmaz.

12.  § Maradékjogok, kotvénykolcson

A Biztosité altal nyujtott életbiztositdsnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl kovetkezéen az
életbiztositashoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavésarolhaté és a dijmentes leszallitas
sem alkalmazhaté. Az életbiztositasra kotvénykolcson nem nyujthaté.

13.1.

13, §Bi PN S
A vonatkoz6 biztositasi esemény bekovetkezesekor a B|zt05|t0 az alabbi biztositasi szolgaltatast
nydijtja

Eletbiztositasi kockazat

13.1.1. A Biztositottnak a kockdzatviselés idészakan beltul barmely - ki nem zart - okbdl
bekodvetkezett halala esetén a Biztosité medfizeti az 1.5.1. pont szerinti fennallé tartozas
osszegét, de fogyasztasi kolcson vagy hitelkartya esetében legfeljebb 1 millié Ft-ot
az 1.6. pont szerinti hitelszamlara.

Hitelkartya esetében a Biztosit6 tovabbi 25.000,- Ft-ot teljesit a Biztositott 6rokdse részére,
a Biztositott 6rokose éltal megadott bankszamlara. Ha a jogerds hagyatékatadd végzés
tobb 6rokdst nevesit, a Biztositd ezt az dsszeget az 6rokosok kozott fejenként egyenld
aranyban megosztja és az egyes 6rokosok részére jard Gsszeget utalja az altaluk megadott
bankszémlaszamra.

5 napot meghaladé kérhazi kezelés (kizdrélag hitelkdrtydhoz kapcsolédo szolgdltatds)

13.1.3. Ha a Biztositott korhazi tartézkodasanak tartama meghaladja az 5 napot (a kérhazi felvétel
napja mindsul 1. napnak), a Biztosit6 a 6. és minden tovabbi kérhazban toltétt napra
vonatkozéan (beleértve az elbocsatas napjat is) 10 ezer Ft-ot térit a Biztositott altal
megadott bankszémlara.

Egy biztositasi eseménybdl ered6en a Biztosité legfeljebb 20 napi térités fizetését
vallalja.

Ha az igényt a Biztositott haldlat kovet6en jelentik be, a korhazi ellatasra vonatkozdan
fizetendd szolgaltatast a Biztositd a Biztositott 6rokose részére teljesiti az 6rokos altal
megadott bankszdmlara (ha a jogerds hagyatékatado végzés tobb 6rokost nevesit, akkor a
Biztosito a téritendd Gsszeget az O 0k kozott fejenként egyenld aranyban megosztja
és az egyes Orokosok részére jard Osszeget utalja az egyes 6rokosok altal megadott
bankszémlaszamra.

13.1.2.

13.1.4.

13.1.5.
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

154.

15.5.

15.6.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

14.  § ABiztosito szolgaltatasanak fels6 hatara

A Bi egy Bi tra tkozé kocka asanak
20.000.000 forint (fiiggetleniil az adott Bi itottra v koz6 bi
szolgaltatas mennyiségétol).
Ha személyi kolcsénszerzédéshez kapcsolodé biztositas alapjan mind a féadésra, mind az

déstarsra kozik a Bi: ité altal nyujtott hitelfed i biztositas és a féaddssal és az
adostarssal egyszerre torténik biztositasi esemény, akkor a Biztosito6 a biztositasi szolgaltatast
(a fennall6 hiteltartozas megtentese) csak egyszer - vagy a féaddsra vonatkozé biztositas,
vagy az th it

Fogyasztasi kolcsonhoéz vagy h|telkartyahoz kapcsolodo biztositas alapjan a halaleseti
szolgaltatas fels6 hatara a halal napjan fennall6 tartozas, de legfeljebb 1 millié Ft.
A hitelkartyahoz kapcsol6dé biztositas alapjan nyujtott 5 napot meghaladé kérhazi ellatas
szolgaltatas esetén

felso hatara Iegfeljebb
| és a

sra

14.4.1. a Biztosité a biztositas tartama alatt legfeljebb 3 biztositasi eseményre vallal
144.2. a Bi: t Gjabb | itasi ény jogcimén csak abban az esetben vaI|k
gosultta ujabb bi itasi szolgal a, ha a korabbi bi: asi I
teljesnett szolgaltatas k|f|zetese ota legalabb 12 hénap - dijjal fedezett - |doszak
eltelt.
§ A bi itasi ény bejel ése, a Bi: j ése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A biztositasi eseményt

15.1.1. a Biztositott halala esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja és amennyiben a Bank
tudomadsara jut, a Bank is
15.1.2. a Biztositott 5 napot meghaladé kérhazi ellatésa esetén (kizardlag hitelkartyahoz
kapcsolédd biztositds alapjan nyujtott szolgéltatas) a Biztositott vagy az éltala
meghatalmazott személy koteles a biztositasi eseményt haladéktalanul - de legkésébb 2
éven belil - bejelenteni a Biztositonak az aldbbi cimen illetve telefonszamon:
BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
Kérrendezési osztaly- 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Telefon: (1) 501-2350
A Bi ito itési k | tsége nem all be, yik a bejel i és a é
felvilagositasi | tségek értése miatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné
valtak

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosit6 a kovetkezé dokumentumokat kérheti:

15.3.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szébeli csatlakozasi nyilatkozat esetén
annak hangfelvételét),

a biztositasi szolgaltatast igénylé személy altal kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd
nyomtatvényt,

haléleset esetében (i) a halotti anyakonyvi kivonat, (ii) a halottvizsgélati bizonyitvany és
(iii) a boncolasi jegyzékonyv (ha késziilt) masolatat,

5 napot meghaladé kérhazi kezelés esetében (kizardlag hitelkdrtydhoz kapcsoloédd
biztositas alapjan nyujtott szolgéltatas)

15.34.1. a korhazi zardjelentés masolatat, melyben szerepelnie kell (1) a korhazi
kezelésre okot add betegség(ek) vagy éllapot(ok) megnevezését és/vagy
BNO kédjanak, (2) a kezeléorvos nevének és elérhetéségének,
annak igazolasédra szolgélé dokumentum, hogy az igénybejelentésben
feltiintetett id6tartam alatt a Biztositott a koérhdzban fekvébeteg
ellatasban részesdilt.
ha a biztositasi esemény baleset miatt kovetkezett be, a baleseti jegyz6konyvet, ha ilyen
készilt,
az Biztosito altal a 15.4. pontban meghatédrozott dokumentumok kozul azokat vagy azok
masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény megallapitdsahoz szikségesek,
ha a biztositasi esemény kulféldon torténik, az idegen nyelven kidllitott dokumentumok
hitelesitett magyar forditasat,

a Biztositott 6rokose részére teljesitendd szolgéltatds teljesitéséhez be kell nyujtani a
jogerds hagyatékatado végzés masolatat.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatds irdnti igény alapjat képezé betegségekre nézve az aldbbi
dokumentumokat illetve azok madsolatat kérheti: a csoportos biztositasi szerz6déshez vald
csatlakozast megel6z6 évekre visszamendlegesen a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden
korhazi zardjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi rendel6i és/vagy gondozdintézeti
orvosi dokumentumokat, diagnosztikus leletek, haziorvosi- gépi pacienskartont, egészségkarosodast
megallapitd orvosi bizottsag hatarozatat.

Abban az esetben, ha a Biztosit6 altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be,
a Biztosit6 a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allo
dokumentumok alapjan biralja el.

ABi it6 teliesitése az elbiralask o |

15 napon beliil esedékes.

153.2.

15.3.3.

153.4.

153.4.2.

15.3.5.

15.3.6.

153.7.

15.3.8.

koveto

yi dokumentum beérl

16.  § Abiztosité mentesiilése
A kozlési kotel tség értése ében a Biztosito teljesitési kotel tsége nem éll be,
kivéve, ha bizonyitjak, hngy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosit6 a

kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekoévetkezésében.

Amennyiben a Bi itonak a bi itasi ény utan tud ara jut, hogy azt barmely
olyan koriilmény idézte el6, amely a kocka iselés kezdetekor - szandék lan vagy

hianyos informaciék miatt - nem volt elére meghatarozhato, holott a kockazatvallalas

szempontjabol lényeges lett volna, a Bi: ito jogosult a szolgal gtagad

A Bi ito tesiil a lgaltata ljesitése aldl, ha a bi é k

osszefuggesben all a B| t-al itas hatalyba lépését ko - egy even beliil
6 ongyill i kisérletével vagy ongyﬂkossagaval fiiggetleniil attdl, hogy azt

tudatzavaraban kovette el.

A Bi ito tesil a lgaltata ljesitése aldl, ha bizony nyer, hogy a biztositasi
ényt a Bi t jogell andékos vagy suly datl tasa idézte el6.

Sulyosan gondatl tas okozta bal k, illetve k égnel ha:
16.4.1. a bi itasi ény a Bi 't szandék ko t sulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6 fliggésben k | t be,
164.2. a biztositasi y a Biztositott rendszeres alkoholf asaval
fliggésben kovetk t be, vagy bodité, kabité, vagy mas hasonlo hatast

kivalté szerek fogy: miatti
anyagok szedése miatti fiiggése folytan all be,

| 6sszefiiggésben, illetve toxikus

16.4.3. al itasi ény a Bi: t jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély
nélkiili gepjarmuvezetese kozben koévetkezett be és a Biztositott mindkét esetben
mas kozleked dé i szabalyt is megszegett, vagy

16.4.4. a bi itasi ény amiatt kovetl t be, hogy a Biztositott engedélyhez kotott

tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

16.4.5. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a k itott altali silyos megsértése miatt kovetl t be, abba
16.4.6. diagnosztizalt betegseg esetén a B|ztosnon az orvosi utasitasokat nem tartotta be

és ennek ko
megelézhet? lett volna.
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omlas kovetkezett be, ami



17.1.

17.2.

17.3.

174.

17.5.

17.  §Kizarasok

A Biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetk t bi itasi ény
kozvetleniil vagy kozvetve sszefliggésben all:
17.1.1. harci eseményekkel vagy mas haborus yekkel (jelen feltételek

pontjabdl harci c énynek minésiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhabord, népi megmozduléas, példaul be nem
jelentett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk, idegen
orszag korla t céla hadicselekmé éldaul csak légi csapas vagy csak tengeri

akcid, k dota terrorcselekmény),

17.1.2. allam elleni lekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal, kivéve a
bejel t éseket (e felté szermt allam elleni buncselekmeny az, am|t a
BuntetoTorvenyknnyvannak indsit: kiild lazadas, kémkedés, rombola

17.1.3. atomkarokkal (nuklearis hasada klearis reakcié, fazié, radioaktiv-, |on|zalo-
illetve lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias
céli sugarkezelést),

17.1.4. fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony yagok I alataval, kivéve
rendérok esetében,

17.1.5. a Biztositottnak az alabbiakk hatarozott élyes sporttevél égével.

- buvéarkodas légzokésziilékkel 40 m ala, egyszemélyes eslvagy nyﬂttengen
vitorlazas, hydrospeed, surf,

- hegymaszas és sziklamaszas az V. foktol, hegyi expedicié, barl
barlangi expedicid, bungee j; ing (mélybeugras),

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglas, lovaspélo,
dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).

17.1.6. A Biztosité nem nyujthat fed és nem teljesithet ilyen karigényt vagy

szolgaltatasi igényt barmely Biztositott vagy mas fél szamara, amennyiben ez a
fed kifizetés, Igaltatas, elony és / vagy a Biztositott iizleti vagy egyéb
ékenysége gsértené az alkal d6 szankciokat, vagy a kovetkezd
kereskedelmi, pénziigyi embargoékat vagy gazdasagi szankciokat, térvényeket vagy
rendeleteket, amelyek kozvetleniil k k a Bi: itora. Az alkal dé
szankciok a kovetkezok: (i) Eurépai Unioé (EV); (ii) az Egyesiilt Nemzetek Szervezete
(ENSZ2); (iii) Egyesiilt Allamok (USA) és / vagy (iv) a Biztositéra alkalmazandé egyéb
szankciok.
A Biztosit6é nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége

17.2.1. gépi erével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkozi
sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valé
felkésziilés soran k kezik be, vagy

17.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi uton valé részvétel,
hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas
kovetkezménye, vagy

17.2.3. h|vatasos sportoloként végzett, a sajat megelheteset b|zt05|to sporttevekenysege
soran k t be. Hivata i sporttevékenység il, ha a Bi:
sportszervezettel (szaksz6 éggel) létesitett kavi A kavégzé
iranyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez
sporttevékenységet.

A biztosité nem viseli a kocka haal t jar és kozk Ikoholos allapotb

volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset
bekovetkezésében kozrehatott. Alkoholos allapotnak teki d6 gépjarmiivezetés kozben a 0
ezreléket meghaladé, egyéb jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghaladd, véralkohol-
koncentracié.
A Biztosité nem viseli a kocka ha bi itasi ény Osszefiiggésk
nem orvosi javallatra vagy nem az eldirt torténé gyogy

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kockazatwseles kezdete elott meglevo

1 t rendell

all a Bi:

d 1<k déca

betegseggel koéros aIIapnttaI vagy a kkel (eg:
g) és azok ko yeivel osszefuggesben aIIo eseményekre abban az
k ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé k grol a Bi domassal birt.

A hitelkartyadhoz kapcsol6dé biztositas alapjan nyujtott 5 napot meghaladé kérhazi kezelés
szolgaltatasra vonatkozo tovabbi kizarasok:

17.6.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki az alabbi esetekre:

17.6.1. olyan intézményben tértént fekvébeteg-ellatasra, amely az 1.7. pont szerint nem
minésiil kérhaznak,

17.6.2. olyan személy vagy intézmény altal nyujtott kezelés, aki / amely nem rendelkezik
az adott gyogyaszati tevékenységre vonatkozé engedéllyel,

17.6.3. alvasterapiaval kapcsolatos kérhazi kezelés,

17.6.4. orvosilag nem indokolt, a Bi: t altal kezdemény t beavatkozasokkal, (pl.
kozmetikai, plasztikai k kozasok) kapc kérhazi k lé

18.  § Apanaszok bejelentése, jogorvoslati forumok

A csoportos biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmeriilt panaszokat a Biztositonal lehet
bejelenteni az alabbi elérhetéségeken:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.

Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.

Tel: 501-2345, Fax: 06-1-430-2301

e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu
A Biztositod koteles a panaszokat kivizsgélni és a vizsgalat eredményérél a panaszost 30 napon beliil
értesiteni.
A Biztositd a szobeli panaszt azonnal megvizsgélja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgélasa nem
lehetséges), és sziikség szerint orvosolja.
Ha a szobeli panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli panasz
kezelésével nem ért egyet, a Biztosité a panaszrol jegyzokonyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat (1) a személyesen kozolt szébeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2) telefonon kozolt
szdbeli panasz esetén - a panasz kozlését koveté harminc napon beliil megkiildendé - indokolassal
ellatott dllaspontjanak megkiildésével egyidejiileg megkiildi a panaszosnak.
A Biztosito felugyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén
a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljérast kezdeményezhet. A felugyelet
fogyasztoi panaszokkal foglalkozé szerve:

Magyar Nemzeti Bank

1122 Budapest, Krisztina korut 6.

Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777.;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu; Telefon: +36-80-203-776
A biztositasi jogviszony létrej6ttével, érvényességével, joghatésaival és megsziinésével, tovabbé a
szerzGdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
18.7.1. birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2. a Pénzligyi Békéltets Testilet eljarasat kezdeményezheti

Verziészam: 7/E_1/V9
Ervényes: 2023. 4prilis 1-jété| csatlakozo Biztositottakra
Hatalyos: 2023. aprilis 1-jétdl csatlakozo Biztositottakra

19.1.

19.2.

(Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172., Telefon:
+36-80-203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

19. §Egyéb rendelkezések
A Biztositd a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor koteles
hatélyosnak tekinteni, ha azokat irdsban vagy elektronikus forméban juttatték el hozza, ide nem értve
a szobeli csatlakozasi nyilatkozatot, a biztositasi esemény szébeli bejelentését, tovabba a szdbeli
panaszbejelentést.
A biztositasbél ered6é igények a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év elteltével
eléviilnek.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az irdnyadok.

asi titoknak mindsiilo
lésének elvi és

asi titok ésa k
élyes adatok k
gyakorlati tudnival6i

20. §Abi

A biztositasi titok

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden

olyan mindsitett adatot nem tartalmazd, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité

rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, és a biztositaskozvetité egyes
tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A biztositési titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd

tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos

tevékenységuk soran barmilyen médon hozzéjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6é ki harmadik személynek, ha torvény alapjan a titoktartasi

kotelezettség nem all fenn, illetve a Biztositd tgyfele vagy annak képviselGje a kiszolgéltathato

biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad vagy a Biztosité altal
megbizott tanusito szervezet és alvéllalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri
meg.

Ha az alabb felsorolt személyek / hatdsagok / szervek irdsbeli megkereséssel fordulnak a Biztositohoz,

a titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

. a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

. az el6készitd eljarast folytato szervvel, a nyomozé hatéséggal és az ligyészséggel szemben;

. buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljaro
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallo
birésagi végrehajtdval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban
eljar6 ideiglenes vagyonfeligyel6vel, rendkivili vagyonfeliigyelével, felszémoléval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré fohitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélattal, csaladi vagyonfeltgyelével, birésaggal szemben;

. a hagyatéki Ugyben eljard kozjegyziével, tovabba az altala kirendelt szakértével szemben;

. az addhatosaggal szemben, ha adéiigyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd
addkotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli;

. afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

. afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

. afeladatkorében eljaré gyamhatdsaggal szemben;

. az egészségligyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészséglgyi dllamigazgatasi szervvel szemben;

. torvényben meghatarozott feltételek megléte
felhatalmazott szervvel szemben;

. a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval szemben;

. a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal szemben;

. afelszamol6 szervezeteket nyilvantarté hatésaggal szemben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

. a viszontbiztositoval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozésaval, valamint egyuttbiztositas
esetén a kockazatvallald Biztositoval szemben. A Biztosité altal megbizott viszontbiztositok
listaja a Biztositd honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg

. az dllomanyétruhazas keretében atadasra keriil6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében -
az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval szemben;

. a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdével szemben. A Biztositonak kiszervezett tevékenységet végz6 szervezetek
listaja a Biztositd honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

. a konyvvizsgalodi feladatok elldtasdéhoz szikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval
szemben,

. a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi CCXXXVII. térvényben (Hpt.)
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez
kapcsolédd  biztositasi  szerzédés vonatkozasdban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

A Biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatdsag, az

ligyészség, tovabba a birdsdg adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul, irdsban téjékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi tigylet

. a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel;

. a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kébitoszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel,  terrorcselekmény  feljelentésének  elmulasztésaval,  terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bilinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel van sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

. a magyar biiniildozé szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biintild6zé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak minésiil6 adatot;

. a pénzugyi informacios egységként miikodé hatésdag a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozéasardl szdlé térvényben meghatérozott
feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak minésul6 adatot.

A Biztositd az tigyfelet nem téjékoztathatja az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag, az

ligyészség, a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat, a kilon térvényben meghatarozott

feltételek esetén a titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szerv, valamint a biréség adatkérése,
illetve irasbeli megkeresése alapjan torténd adattovéabbitasrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

. a fellgyeleti ellenérzési eljards soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa;

. abban az esetben, ha a Biztosit6 az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtasardl szolé térvény meghatédrozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget;

esetén a titkos informacidgyujtésre



. a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

10. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

. az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata
nem éllapithaté meg;

. a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem minésulé adatok 4tadésa;

. a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felugyeletérdl sz6l6 torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatitadas;

. ha a Biztositd altal az adohatosag felé torténd adatszolgéltatas a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya kozott a nemzetkézi adéligyi megfelelés elémozditasardl
és a FATCA szabélyozés végrehajtasardl szolé6 Megéllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefliiggd egyes torvények mddositasardl szol6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-
torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi koézigazgatasi
egylttm(ikodés egyes szabalyairol sz6lé 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-
43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki;

. ha a Biztosit6 altal az addhatdsag felé torténd adatszolgéltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.

11. A Biztositd a 7. és 9. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes
adatait tovébbithatja.

12. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd &ltal a harmadik orszagbeli biztositéhoz,
viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténé adattovabbitas
abban az esetben:

. ha a Biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzéjarult, vagy

. ha - az adatalany hozzajarulasanak hidnyéaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik
orszagba valé tovabbitasara vonatkozd elSirasoknak megfelel.

13. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfelel6 technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal

rendelkezik, amely megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

Aveszélykozosség védelme céljdbol torténd adatdtadds

14. A Biztositd - a veszélykozosség érdekeinek megovasa érdekében - a jogszabélyban, vagy a
szerz6désben villalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgéltatds jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz. A Biztosité a mas biztosito altal
hozzd intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a megkeresésben szerepl6 hataridében, ennek
hianydban a megkeresés kézhezvételétl szamitott tizenct napon belil koteles atadni a
jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresé biztositonak.

15. A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

15.1.  baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockdzatok (pl. kérhazi kezelés, haldleseti szolgaltatas)

vonatkozaséban a szerzédés teljesitésével kapcsolatosan:

. a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosit6 adatai;

. a biztositandé vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészségi dllapotdra vonatkozo adatok;

. szerz6da6t, a biztositottat, a kedvezményezettet érint6 korabbi — a baleset-, betegség- vagy
életbiztositasi dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre
vonatkozo adatok;

. a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

. a megkeresett biztositdndl megkotott szerzédés alapjan teljesitendd  szolgéltatasok
jogalapjanak vizsgélatdhoz sziikséges adatok.

16. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztositd a megkeresés eredményeként tudomadsara jutott adatot a kézhezvételt kovetd 90 napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudoméasara jutott adat e biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, a 90 napos id6tartam meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljards befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést koveté egy évig kezelhet6.

17. A megkeresé biztositdé a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomasara jutott, illetve éltala kezelt egyéb adatokkal a 14. pontban meghatarozottél
eltér6 célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

18. A megkeres$ biztositd az éltala tett megkeresésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az érintett tigyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti,
tovabba az ugyfél kérelmére a mindenkor hatdlyos adatvédelmi targyu jogszabalyokban
szabalyozott médon téjékoztatja.

19. Az elhunyt személyhez kapcsoldd6 adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az On személyes adatainak védelme ki Iten fontos kra, ezért a BNP Paribas Csoport szigoru
elveket fogadott el a személyes adatok védelmérél sz6l6 szabélyzataban, amely az aldbbi oldalon érhet6 el:
https://group.k ibas/uploads/file/k ibas_personal_data_privacy_charter.pdf

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban ,Mi” vagy
,Biztositok”), mint adatkezelk felelések vagyunk az On adatainak a tevékenységeinkkel kapcsolatos
gyUjtéséért és kezeléséért.

Célunk, hogy befektetési, megtakaritdsi és biztositdsi megoldasainkkal valamennyi Ugyfeliinket
tamogathassuk: maganszemélyeket, vallalkozokat, kis- és kozépvallalkozasokat, nagyvallalatokat és
intézményi befektet6ket egyarant.

Egy integradlt banki-biztositasi csoport tagjaként a Csoportba tartozd kulonbozé szervezetekkel
egyuttmikodve a banki, biztositasi és lizing termékek és szolgaltatasok atfogo palettdjat kinaljuk
tgyfeleinknek.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd célja, hogy elmagyarézza, hogyan hasznaljuk fel az On személyes adatait,
valamint hogy On hogyan kezelheti ezeket és hogyan rendelkezhet felettiik.

Sziikség esetén kozvetleniil az On adatainak gytijtésekor nyUjtunk tovébbi tajékoztatast.
1. VONATKOZIK-E ONRE A TAJEKOZTATO?

A jelen Adatvédelmi T4jékoztaté vonatkozik Onre, ha On:

. a Biztositok tgyfele vagy a Biztositokkal egyébként szerzédéses kapcsolatban all (szerz6dd,
tarsszerz6d6, biztositott);

. tigyfeliink csalddtagja. Ugyfeleink alkalmanként megoszthatnak veliink informécidkat a
csaladtagjaikrol, amikor ez sziikséges ahhoz, hogy szamukra a megfelel6 szolgaltatast nyudjtsuk
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. a termékeink vagy szolgaltatasaink irdnt érdekl6d6 személy, ha személyes adatokat osztott meg
velink (weboldalainkon keresztul, rendezvényeink vagy szponzorélasi tevékenységeink soran)
annak érdekében, hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot.

. 6rokos vagy jogosult;

. addstars;

. tgyfelink megbizott vagy meghatalmazott jogi képvisel6je;
. egy fizetési mlvelet kedvezményezettje;

. biztositasi szerz6dés, biztositasi kotvény kedvezményezettje;
. jogi személy Ugyfeliink vezetéje vagy jogi képvisel6je;

. egy tarsasag tényleges tulajdonosa;

. szolgaltatési igényt bejelent6 személy;

. szerzGdéses partneriink kijelolt kapcsolattartéja

Amikor més személyekre vonatkozé személyes adatokat oszt meg velunk, kérjiik, személyes adataik
megosztasardl minden esetben értesitse ezeket a személyeket, és javasolja szamukra a jelen Adatvédelmi
Téjékoztaté megismerését.

2. HOGYAN ELLENORIZHETI A SZEMELYES ADATAIN VEGZETT ADATKEZELES| TEVEKENYSEGEKET?

On rendelkezik olyan jogokkal, amelyek lehetévé teszik, hogy tényleges ellenérzést gyakoroljon személyes
adatai és azok kezelésének modja felett.

Amennyiben szeretne élni valamely alabb felsorolt jogéval, kérjiik, nydjtson be kérelmet az alabbi

elérhetdségre:

- levelezési cim: BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. és/vagy BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. 1062
Budapest Teréz krt. 55-57. vagy

- e-mail cim : adatvedelem@cardif.hu

A kérelemben kérjuk tiintesse fel nevét, anyja nevét, sziletési helyét és idejét.

Ha barmilyen kérdése merdl fel a személyes adatainak jelen Adatvédelmi Tajékoztatd szerinti hasznélataval
kapcsolatban, kérjuk, forduljon:

. elsésorban a Biztositdk helyi adatvédelmi kapcsolattartéjdhoz az adatvedelem@cardif.hu cimre
kuldott e-mail utjan vagy a Biztositok székhelyére (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.) kiildott levél
atjan.

. Vagy a BNP BARIBAS CARDIF csoport adatvédelmi tisztvisel6jéhez data.protection@cardif.com

cimre kildott e-mail Utjan vagy az alabbi cimre levél utjan:
BNP Paribas CARDIF - DPO
8 rue du Port, 92728 Nanterre -France

2.1.  Onjogosul élyes adataihoz hozzaférést kérni
Amennyiben szeretne személyes adataihoz hozzaférni, a kért személyes adatokrél masolatot adunk Onnek,
a kezeléstkkel kapcsolatos informaciokkal egyiitt.

Az On hozzaférési joga bizonyos, torvényekben vagy jogszabalyokban meghatarozott esetekben
korldtozhato. Ez az eset all fenn a pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni kiizdelemmel kapcsolatos
jogszabalyok kapcsén is, amely megtiltja nekiink, hogy kozvetlen hozzaférést adjunk Onnek az ilyen célbol
kezelt személyes adataihoz. Ebben az esetben On a jogait a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaghoz fordulva érvényesitheti, amely hatdsag az adatokat t6ltink fogja bekérmni.

22. Onj Ita élyes adatainak hely kérni

Ha tgy gondolja, hogy személyes adatai pontatlanok vagy hidnyosak, On jogosult ezen személyes adatok
modositasat vagy kiegészitését kérni. Bizonyos esetekben sziikség lehet aldtdmaszté dokumentumok
benyujtasara.

23.  Onj I élyes ad

jog k torlését kérni
On jogosult személyes adatainak torlését kérni a torvény altal megengedett mértékben.

2.4. Onjogosul élyes ad k jogos érdeken ellen

Amennyiben On nem ért egyet a jogos érdekeken alapulé adatkezeléssel, az On egyedi helyzetével
kapcsolatos okokra hivatkozva tiltakozhat ellene, az érintett adatkezelési tevékenység megnevezésével és a
tiltakozas indokainak bemutatdsaval. Személyes adatainak kezelését megsziintetjik, kivéve, ha a tovabbi
kezelésre nyomos, jogos indok all fenn vagy arra jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez van sziikség.

25.  Onjogosul élyes adatainak izl

zés céljabol valo kezelése ellen tiltakozni

On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak (izletszerzés céljabol valo kezelése ellen,
beleértve a profilalkotast is, amennyiben az ilyen tevékenységhez kapcsolodik.

2.6. On jogosult kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat

Amennyiben kételyei meriilnek fel az On altalunk hasznalt személyes adatainak pontossagat illetden, vagy
On tiltakozik a személyes adatainak kezelése ellen, a kérelmét ellenérizziik és elbiraljuk. On jogosult a
kérelmének elbiralasa alatt személyes adatai hasznélatanak korlatozasat kérni.

2.7. On jogosult az aut tikus dontést tal ellen tiltak

On alapvetéen jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, profilalkotéson alapulé vagy egyébként
kizarolag automatizélt adatkezelésen alapulé dontések hatalya, amelyek Onre nézve joghatassal jarnanak
vagy Ont jelentés mértékben érintenék. Azonban eléfordulhat, hogy ilyen dontést automatizalunk abban az
esetben, ha ez szerzédéskotéshez vagy szerz6dés teljesitéshez szikséges, ha ezt jogszabaly irja el6, vagy ha
On ehhez hozzajérult.

On minden esetben jogosult a déntés ellen fellebbezni, az alldspontjat kifejteni és illetékes személy
beavatkozasat kérni a dontés feliilvizsgalata érdekében.

2.8. On jogosult a hozzajarulasat visszavonni

Amennyiben On a személyes adatainak kezeléséhez hozzajérult, jogosult hozzéjaruldsat barmikor
visszavonni.

2.9. On jogosult személyes adatai egy részének hordozhatésagat kérni
On jogosult az On ltal megadott személyes adatok mdsolatat strukturélt, altaldnosan hasznélt és géppel

olvashat6 formatumban téliink elkéri. Amennyiben technikailag megoldhaté, On kérheti, hogy a masolatot
harmadik feleknek tovabbitsuk.



2.10.

Hogyan nyujthat be panaszt a Nemzeti Adatvédelmi és Infol
A fenti jogokon kiviil, On jogosult panaszt benyujtani az illetékes feliigyeleti hatésaghoz, a Nemzeti

Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6ség,
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

3. MIERT ES MILYEN JOGALAPON HASZNALJUK FEL AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Ebben a bekezdésben bemutatjuk a személyes adatok kezelésének kiilonb6z6 céljait és jogalapjat.

falald

A élyes ad

kezeljiik

it a kiilonbzé j balyi kotel sgeinknek valé g

céljabol

Annak érdekében, hogy eleget tudjunk tenni a rank vonatkozé jogi elSirasoknak, ideértve kilonosen a
biztositassal kapcsolatos és pénziigyi jogszabélyokat is, ezért az On személyes adatait ezen jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése céljabol kezeljiik.

3.1.1. Személyes adatait kezeljiik:

. a biztositasi dijjal és a biztositasi szolgaltatas kifizetésével kapcsolatos tranzakciok nyomon
kovetésére, hogy azonosithassuk azokat, amelyek eltérnek a szokésos gyakorlattél/rendtél (pl.
azonositjuk Ont, ellendrizziik a személyazonosségét, megnézziik, hogy szerepel-e szankcios
listakon);

. az On biztositdséval kapcsolatos tranzakcidinak nyomon kovetésére a csaldsok kezelése,
megel6zése és felderitése érdekében;

. A BNP Paribas Csoport tevékenysége soran felmeriilé kockazatok kezelése, megel6zése és
jelentése céljabdl (pénzigyi, hitelezési, jogi, megfelelési vagy hirnévvel kapcsolatos
kockazatok stb.);

. sziikséges esetben béarmilyen formédban torténé kommunikacié - kezelése, rogzitése és
megbrzése - céljabdl, legaldbb a kovetkezékkel kapcsolatban: telefonon torténé
karbejelentés, panaszbejelentés, érintetti jogérvényesités.

. a biztositasi tevékenységrél szold torvényben (Bit) a biztositasi értékesitésre vonatkozd
eléirasoknak megfeleléen az egyes tigyfelek szamara nyujtott termékek megfeleléségének és
alkalmassaganak értékelése céljabol (Bit. 158./B §);

. az adocsalds elleni  kizdelem segitése, valamint az addellendrzési és -bevalldsi
kotelezettségek teljesitése céljabol;

. a tranzakcidk konyvelési célokra valé rogzitése céljabdl;

. tarsadalmi felelésségvallalassal és fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos —kockézatok
megel6ézése, felderitése és jelentése céljabdl;

. megvesztegetés felderitése és megel6zése céljabol;

. az elektronikus aldirdsi tanusitvanyokat kidllito bizalmi szolgaltatokra vonatkozd
rendelkezéseknek valé megfelelés céljabol;

. kulonbozé miveletek, tranzakciok vagy megrendelések cseréje és bejelentése céljabdl, illetve
vélaszadas céljabol megfeleléen felhatalmazott helyi vagy kulféldi pénzugyi, adé-,
kozigazgatasi, buntets- vagy igazsaglgyi hatdsag, valasztottbird vagy kozvetits, blinuld6zo,
allami vagy kozjogi szervek hivatalos megkeresésére.

3.1.2. S élyes adatait a p és a terrorizmus fii irozasa elleni kiizdel

céljabol is kezeljiik

Banki és biztositdsi csoport tagjaként kozpontilag irdnyitott megbizhaté pénzmoséas- és
terrorizmusfinanszirozas-ellenes (AML/TF) rendszerrel, valamint az orszagos, eurépai és nemzetkozi
szankciokat alkalmazé rendszerrel kell rendelkezniink minden egységtinkben.

Ebben a vonatkozasban a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval k6z6s
adatkezel6nek mindsulink (a "mi" kifejezés ebben a pontban a BNP Paribas SA-t is magéaban
foglalja).

Az ezen jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett adatkezelési tevékenységeket az
1. szamu mellékletben részletezziik.

32. A élyes adatait felh aljuk az Onnel kotott szerzodés teljesitése vagy az On altal kért
szerzédéskote 1626 intézkedések végrehajtisa érdekét

A személyes adatait kezeljuk abban az esetben,

sziikséges:

. amennyiben kockézatelbiralast alkalmazunk;

. annak felmérése érdekében, hogy (példaul kockazatelbiralas alapjan) tudunk-e Onnek egy bizonyos
terméket vagy szolgaltatast nydjtani, és ha igen, milyen feltételekkel (pl. milyen dijon);

. informéciok nyujtasa érdekében a termékeinkkel és szolgéltatasainkkal kapcsolatban az On kérésére;

. az adott szerz6dés targyat képezd termékek és szolgaltatasok nyujtasa érdekében;

. a szerzGdéssel kapcsolatos adminisztracid biztositdsa érdekében (kiilonos tekintettel a karok,
kartéritések, stb. kezelésére)

. az On megkereséseire val6 vélaszadas és timogatas nyUjtasa érdekében;

. orokléssel kapcsolatosan benyujtott igények elbirdldsa és teljesitése | érdekében;

. fizetési szabélytalansagok és fenndlld tartozésok kezelése érdekében (tartozasokkal rendelkezé
tgyfelek azonositdsa és sziikség esetén uj termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkozo szerz6déskotés
kizarasa).

ha ez a szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez

33. S élyes adatait kezeljitk

érvényesitése érdekében
Azokban az esetekben, ahol az adatkezelést jogos érdek alapjan végezziik, ezt az érdeket az On érdekeivel
vagy alapveté jogaival és szabadsagaival szemben mérlegeljuk a koztuk lévé megfelels, méltanyos
egyensuly fenntartasa érdekében. Ha tovabbi informaciot szeretne kapni az adott adatkezelési tevékenység
alapjat képezé jogos érdekrdl, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot veliink a fenti 2. pontban megadott
elérhetdségek valamelyikén.

jogos érd vagy harmadik felek jogos érdekeinek

3.3.1. Biztositéi tevékenységiink sordn élyes adatait fell (i
. azon kockazatok kezelésére, amelyeknek ki vagyunk téve:
o a biztositasi és atharitott biztositasi dijak megfizetésének igazoldsara , tobbek kozott

elektronikus modon;
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o az On tranzakcidinak nyomon kovetésére a csaldsok kezelése, megelézése és
felderitése érdekében, kulonésen a megszokott gyakorlattél/rendtdl eltéré
tranzakciok esetében;

o behajtasi tevékenységiink soran;

o bir6sagi,valasztott birésagi, hatosagi, pénzugyi békéltets testileti eljaras esetén jogi
igények kezelésére és védekezésre;

o egyéni statisztikai modellek létrehozésa soran az Onre vonatkozé biztositasi kockazat
meghatarozasanak elGsegitése céljabdl, J;

. a kiberbiztonsag fokozasa, fellleteink és weboldalaink fenntartasa és az uzletmenet
folytonossagarol valé gondoskodas céljabol;

. a személyi sérulések, valamint a személyekben és a vagyontdrgyakban okozott karok
megelézése érdekében videokameras megfigyelés alkalmazésa céljabdl;

. muikodési folyamataink és ugyfélszolgalataink automatizalasanak és hatékonysaganak
fokozasa céljabdl (pl.az On kéréseinek nyomon kévetése és az On elégedettségének javitasa
az Onnel valé interakcidink soran gy(jtott személyes adatok, példaul rogzitett
telefonbeszélgetések, e-mailek vagy chatek alapjan);

. statisztikai tanulmanyok készitésére és prediktiv és leiré modellek kidolgozésara:

o kereskedelmi célbdl: az On igényeit legjobban kielégité termékek és szolgaltatasok
azonositasa, Uj ajanlatok létrehozasa vagy Uj trendek azonositasa céljabdl tgyfeleink
korében, kereskedelmi politikank fejlesztése céljabdl tigyfeleink preferencidinak
figyelembevételével

o biztonsagi célbol: az esetleges balesetek megel6zése és a biztonsagiranyitas javitasa
érdekében;

o megfelelési (pl. a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem) és
kockazatkezelési célbdl;

o tzleti hatékonysag céljabol: funkciondlis folyamataink optimalizalasa és
automatizélasa érdekében ;

o csalasellenes célokbol;

. promocios tevékenységek szervezése, vélemény- és Ugyfél-elégedettségi felmérések

elvégzése érdekében.

it £alh

3.3.2. Az On alhatjuk arra, hogy kereskedelmi ajanlatokat

kiildjiink Onnek elektronikus Giton, postai Giton és telefonos megkeresések Gtjan.

3|
yes

A BNP Paribas Csoport tagjaként szeretnénk az On igényeinek leginkdbb megfelelé termékek és
szolgéltatasok teljes palettdjat kinalni Onnek.

Abban az esetben, ha On ehhez hozzéjarul, elektronikus Gton kiildhetiink Onnek ilyen ajanlatokat
termékeinkrél és szolgaltatasainkrél, valamint a Csoport termékeirél és szolgaltatasairdl, ha ezek a
szolgéltatasok és termékek hasonléak azokhoz, amelyeket On kordbban mér igénybe vett.

Biztositjuk, hogy ezek a kereskedelmi ajanlatok olyan termékekre vagy szolgaltatasokra
vonatkozzanak, amelyek megfelelnek az On igényeinek, és kiegészitik az On altal kordbban mar
igénybe vett termékeket vagy szolgaltatésokat, igy biztositva a megfelel6 egyensulyt érdekeink kozott.

Amennyiben On ehhez hozzajérul, telefonon és postai Gton is kildhetiink Onnek ajanlatokat
termékeinkkel és szolgaltatdsainkkal, valamint a Csoport és megbizhat6 partnereink termékeivel és
szolgaltatasaival kapcsolatban.

3.3.3. Személyes adatait el

termékeinket és ajanlatainl élyre

Az On elégedettségének novelése érdekében meg kell hatdroznunk, hogy On melyik tigyfélcsoportba

tartozik. Ennek érdekében létrehozunk egy standard profilt a relevans adatokbdl, amelyeket a

kovetkez6 informaciokbol valasztunk ki:

- informéaciok, amelyeket On kdzvetleniil megosztott veliink az interakciéink soran vagy amikor

valamely termékiinket vagy szolgéltatasunkat megvasarolta;

- weboldalunk On altali hasznélata;

Amennyiben On ez ellen nem tiltakozik, ezt a személyre szabast standard profilalkotas alapjan

végezziik el.

ik abbodl a célbdl, hogy standard profilalkotassal

bh L

3.4.
Bizonyos adatkezelési tevékenységek esetében kiilon fogjuk Ont téjékoztatni és adatainak kezeléséhez a
hozzéjarulasat fogjuk kérni. Természetesen On jogosult barmikor visszavonni a hozzajarulasat.
Hozzéjarulasat kuildndsen az alabbi esetekben kérjik:

A személyes adatait kezeljiik, ha On ehhez hozzajarulasat adta

. ajanlataink, termékeink és szolgaltatdsaink egyéni testreszabasa kifinomultabb profilalkotas
alapjan, példaul az On igényeinek és viselkedésének elSrejelzése céljabol;
. barmely olyan termékre vagy szolgaltatasra vonatkozd elektronikusan kildott ajanlat, amely

kiilonbézik azoktdl, amelyekre On kordbban szerz6dott, vagy megbizhaté partnereink termékeire és
szolgaltatasaira vonatkozd elektronikusan kuldétt ajanlatok esetén;

. ajanlataink, termékeink és szolgéltatdsaink személyre szabdsa BNP Paribas Csoporton kiviili
partnereinknél, amelyek termékeinket értékesitik és amelyekkel On mér kapcsolatban all;

. az On navigéciés adatainak hasznélata (meglatogatott weboldalak, cookie-k) kereskedelmi célokra
vagy az On profiljanak jobb megismerése érdekében.

. kulonleges adatkategoriak (vagy ,érzékeny adatok”) kezelése, beleértve egészséguigyi adatokat;

. a 3. pontban leirtaktol eltérd, mas jogalapokkal 6sszeegyeztethetetlen célu adatkezelés;

. tgyfélelégedettség mérés érdekében torténd adatkezelés, illetve

. a 3.3.2. pontban meghatérozott esetekben.

Sziikség esetén tovabbi hozzajarulast kérhetlink személyes adatainak kezeléséhez.

4.  MILYEN TiPUSU SZEMELYES ADATOKAT GYUJTUNK?

A Biztositok gyUjtik és kezelik az On személyes adatait, azaz barmilyen, az On azonositasara alkalmas vagy az
On azonositasat harmadik felek szaméara lehetévé tevd informaciot.

Attol fliggéen, hogy On milyen személyi kategériaba tartozik, milyen tipusu terméket vagy szolgaltatast
nyujtunk Onnek, és milyen kapcsolatban allunk Onnel, kiilénbozé tipust személyes adatokat gydijtiink
Onrél, amelyek tobbek kézott az alabbiak lehetnek:

- Azonosité adatok: pl. teljes név, nem, sziiletési hely és id, anyja neve, allampolgarsag, személyi
igazolvany szama, utlevélszam, jogositvany széma, fénykép, alairas;

- Elérhet6ségi adatok, személyes vagy munkahelyi: pl. levelezési cim, e-mail cim, telefonszam;

- Az On pénziigyi és csaladi allapotara vonatkozé adatok: pl. az 6n csaladi 4llapotara vonatkozd
adatok (hazas, élettarsi kapcsolat, hazasélet), az egy haztartdsban él6 hozzatartozék személyes
adatai haztartds Osszetétele (személyek széma, kora, ), jogi cselekvOképesség és védelmi
intézkedések (kiskort, gondnok vagy gyam feltigyelete alatt all6 személy);

- Pénziigyi adatok:, hitellel kapcsolatos adatok, melyhez a biztositas kapcsolodik,



- Foglalkoztatottsaggal kapcsolatos adatok: pl.foglalkoztatds formaja, a munkaltatéd adatai, az
alkalmazandd kollektiv szerzédés, munkaviszonnyal kapcsolatos adatok, informaciok, allaskeresé
esetén az aktiv allaskeresés igazolaséra szolgalé dokumentum;

- Az On altal igénybe vett ter | és szolgaltatasokkal kapcsol adatok: pl. bankszamla
adatok, megvasarolt és hasznalt termékek és szolgéltatasok (biztositas,), az tgyfél azonositdja,
biztositott, szerz6dés-, karadatok, fennall6 kovetelések, tars-biztositék és viszontbiztositok,
idGtartam, Osszegek, csoportos beszedési felhatalmazas, fizetési mddra vonatkozé adatok,
tgyletekre vonatkozé adatok, pl. Ugyletszdm, a megvasarolt termékkel vagy szolgdltatassal

kapcsolatos tigylet adatai,;

- A biztositasi dij fizetéséhez sziikséges adatok: bankszamlaszam/IBAN, csoportos beszedési
megbizassal kapcsolatos adatok;

- A kartérités és k megallapita | kapcsol adatok: a karral kapcsolatos adatok
(a kdresemény tipusa és korlilményei, a vagyoni és/vagy személyi kar leirasa, rendérségi jelentések
és egyéb nyomozati anyagok, szakértGi jelentések), a karosulttal kapcsolatos adatok (az
elszenvedett kar jellege és mértéke, rokkantsag aranya, haldleseti szolgéltatds, a szolgaltatas
Osszege, valamint nyilvanosan elérheté weboldalakrél szarmazé adatok az 6r6kosok hianyaban a
szerz6dések kedvezményezettjeinek felkutatdsa céljabdl;

- A karjelentésekkel kapcsol informaciok: pl. a karigények el6zményei, beleértve a kifizetett
kartéritést és a  szakértéi jelentéseket, a  karosultakra  vonatkozd  informéciok;

- Az On termékeink és szolgaltatasaink h alataval kapcsol kasaira és preferenciaira
vonatkozé adatok;

- Az Onnel folytatott interakciéink soran gyiijtott adatok: pl. az Onnel folytatott online vagy
telefonos kommunikacionk soran gyijtott megjegyzései, javaslatai, igényei, az e-mailben, folytatott
kommunikécié, és az On legutébbi panaszai. Az On kapcsolati és kovetési adatai, mint a sitik és
nyomkoveték nem hirdetési vagy elemzési célokra a weboldalainkon, online szolgaltatasaink soran,;

- A videdvédelmi rendszerbél (beleértve a CCTV-t) gyiijtott adatok;

- Az On kozeivel kapcsol adatok (mobiltelefon, szamitégép, tablet stb.): [P-cim, m(iszaki
leirasok és egyéni azonosité adatok;

Az adatvédelmi elGirdsokban meghatarozott szigoru feltételek betartasa mellett gydjthetiink érzékeny
adatokat, példaul egészségligyi adatokat, blincselekményekre vonatkozé adatokat.

- egészségligyi adatok: példaul biztositasi szerz6dések megkotése és teljesitése céljabol;

5. KIKTOL GYUJTUNK SZEMELYES ADATOKAT?

Személyes adatait alapvetden kozvetleniil Ontél gydijtjiik be, azonban eléfordulhat, hogy mas forrasokbol
szarmazo adatokat is kezeltnk.

Bizonyos esetekben gy(ijtiink nyilvanos forrasokbdl szarmazé adatokat:

. hatésagok vagy harmadik felek &ltal rendelkezésre bocsatott kiadvanyok/adatbézisok (pl. Magyar
Kozlony, a kamarai és cégnyilvantartas, a pénziigyi szektor felugyeleti hatdsagai altal kezelt
adatbazisok);

. jogi személyek vagy Uzleti tigyfelek weboldalai/kéz6sségi médiaoldalai, amelyek On dltal kézzétett
adatokat tartalmaznak (pl. sajat weboldal vagy k6zosségi médiaoldal);
. nyilvanos adatok, példaul a sajtéban kozzétett informaciok.

Harmadik felektél is gydjtink személyes adatokat:

. a BNP Paribas Csoport mas tagjaitol;

. ugyfeleinktdl;

. uzleti partnereinktdl;

. a fizetési kezdeményezést végzo szolgaltatdktol és a szamlainformacids szolgaltatoktol;

. harmadik felektdl, példaul csaldsok megel6zéséért felelés hatésagoktdl

. adatkozvetitéktol, akik felelések azért, hogy a vonatkozé informécidkat jogszertien gy(ijtsék.

6. KIVEL OSZTJUK MEG SZEMELYES ADATAIT ES MIERT?

a. 1.ABNP Paribas Csoport mas tagjaival

. A BNP Paribas Csoport tagjaként szorosan egyuttmiikodiink a csoport tobbi tagjaval szerte a
vilagon. Az On személyes adatait ezért sziikség esetén megoszthatjuk a BNP Paribas Csoport tobbi
vallalataval:

. a fentiekben ismertetett kilonbozé jogi és szabalyozasi kotelezettségeinknek valé megfelelés
érdekében;

. jogos érdekeink érvényesitése érdekében, amelyek a kovetkezék:

o csalasok kezelése, megel6zése és felderitése;

o statisztikai felmérések készitése, valamint prediktiv és leir6 modellek kidolgozasa uzleti,
biztonsagi, megfelelési, kockdzatkezelési és csalas elleni célokra;

o a Csoport més véllalatai altal Onrél térolt bizonyos adatok megbizhatésaganak novelése;

o annak érdekében, hogy biztositsuk az On hozzaférését a Csoport termékein és
szolgéltatasain beliil az On igényeinek és kivansagainak leginkabb megfelelé termékekhez
és szolgaéltatasokhoz;

o atermékek és szolgéltatasok tartalmanak és arainak testreszabasa céljabol.

. a neviinkben szolgdltatasokat végz6 BNP Paribas csoporthoz tartozd adatfeldolgozdkkal

(informatikai szolgaltatasok, adminisztracios szolgaltatasok)

b. ABNP Paribas csoporton kiviili cimzettekkel és adatfeldolgozékkal

. Annak érdekében, hogy a jelen Adatvédelmi Téjékoztatéban foglalt célokat teljesithessik,
sziikséges esetben megoszthatjuk adatait:

. a neviinkben szolgaltatasokat végzé adatfeldolgozokkal (pl. informatikai szolgaltatasok, postai
szolgaltatds, dokumentumok taroldsa/archivalasa, tavkozlési szolgaltatasok, addssagbehaijtds,
tanacsadas, marketing).

. banki, pénziigyi és kereskedelmi partnerekkel, biztositas értékesité és , szerz6d6 felekkel, ha az
adattovébbités sziikséges ahhoz, hogy az On szdméra termékeket és szolgéltatasokat
biztosithassunk, hogy a szerzédéses kotelezettségeinket teljesithessiik (pl. bankok, pénzigyi
intézmény, biztosito tarsasagok, fizetésirendszer-tizemeltetdk, );

. nemzeti vagy nemzetkozi pénziigyi, adoéugyi, kozigazgatasi, buntetéligyi vagy igazsaglgyi
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hatdsédgokkal, vélasztott birésagokkal vagy békéltetd testiiletekkel, allami hatésagokkal vagy
intézményekkel, amelyeknek a Biztositok, vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagja koteles

adatokat atadni:

o azilyen szervezetek kérésére;

o a biztositok jogi védelme, dltalunk inditott keresetek vagy eljarasok lefolytatasa érdekében;
o rank vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagjéra vonatkozd, illetékes hatdsag altal

kibocsatott szabélyozas vagy ajanlasnak valé megfelelés érdekében;

. bizonyos szabalyozott szakmak, mint példaul tigyvédek, kozjegyzék vagy konyvvizsgalok, ha erre
bizonyos korilmények kozott (peres tgyek, konyvvizsgalat stb.) sziikség van, valamint a Biztositok
vagy a BNP Paribas Csoport véllalatainak vagy lzletdgainak tényleges vagy tervezett vasarléja
szamara,

. a veszélykozosség védelme céljabdl torténd biztositdk kozotti adatatadas.

7. SZEMELYES ADATOK NEMZETKOZI TOVABBITASA

Eléfordulhat, hogy az On személyes adatait nemzetkozi adattovabbitas keretében az Eurépai Gazdasagi
Térségbdl (EGT) egy EGT-n kivuli orszagba tovabbitjuk. Amennyiben az Eurépai Bizottsag ugy itéli meg,
hogy egy EGT-n kiviili orszdg megfeleld szintli adatvédelmet biztosit, az On személyes adatait ezen az
alapon tovébbithatjuk.

Az olyan EGT-n kivili orszagokba torténé adattovabbitas esetén, ahol a védelem szintjét az Eurdpai
Bizottsdg nem fogadta el megfeleléként, az adott helyzetre vonatkozé kivételre tdmaszkodunk (pl. ha az
adattovébbitas az Onnel kotott szerzddésiink teljesitéséhez sziikséges, példaul nemzetkozi fizetés esetén),
vagy az aldbbi biztositékok valamelyikét alkalmazzuk az On személyes adatainak védelme érdekében:

. Az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott dltaldnos szerz6dési feltételek;
. Kotelez6 érvényti vallalati szabélyok.

Ha szeretne a biztositékokrol masolatot kérni vagy informaciot arrél, hogy hol érhetéek el, ezt megteheti
irdsban a 2. pontban megadott elérhetségek valamelyikén.

8. MENNYIIDEIG TAROLJUK SZEMELYES ADATAIT?

Az On személyes adatait a vonatkozo torvényeknek és rendeleteknek valé megfeleléshez sziikséges ideig,
vagy mikodési kovetelményeinkkel kapcsolatos egyéb idStartamig Orizziik meg, mint példaul az
tgyfélkapcsolatok kezelésének megkonnyitése, valamint jogi igényekre vagy hatésagi kérésekre valod
valaszadas.

Az adatmegdrzési iddtartamokrol tovabbi informéciot a 2. szamua mellékletben taldlhat.

9. HOGYAN MARADHAT NAPRAKESZ AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO VALTOZASAIVAL
KAPCSOLATBAN

Tekintettel a minket koriilvevé rohamos technolégiai fejlédésre, Adatvédelmi Tajékoztatonkat folyamatosan
feltlvizsgaljuk és sziikség esetén frissitjik.

A dokumentum legfrissebb valtozatit online tekintheti meg, mi pedig minden Iényeges mddositasrol
tajékoztatni fogjuk Ont a weboldalunkon vagy a szokasos kommunikécids csatornainkon keresztiil.

1. szamu melléklet az Adatvédelmi Tajékoztatohoz

dal srdekéh

S élyes adatok k lése a as és a terrorizmus fi irozasa elleni kii ér

P

Egy olyan bankcsoport tagja vagyunk, amelynek egy szilard, erés pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas
elleni ( tovdbbiakban: pénzmosds) programot kell elfogadnia és fenntartania minden, kozponti szinten
irdnyitott szervezete szamara, tovabba egy korrupcidellenes programot, valamint egy olyan mechanizmust,
amely biztositjia a nemzetkozi szankcidknak (pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedéseknek) vald
megfelelést (azaz minden gazdaséagi vagy kereskedelmi szankciot, illetve a kapcsolédé jogszabalyokat,
korldtoz6 intézkedéseket, embargdkat és pénzigyi és vagyoni eszkozok befagyasztasaval jaro
intézkedéseket (tovabbiakban: szankciok), amelyeket a Francia Koztarsasag, az Eurdpai Unio, az Egyesult

Allamok Kiilfoldi Vagyonellendrzési Kincstéri Hivatala (U.S. Department of the Treasury’s Office of Foreign

Assets Control), az ENSZ, valamint azon orszagok illetékes hatdsagai hoznak, szabnak ki vagy hajtanak végre,

ahol a BNP Paribas Csoport jelen van.) Tarsasagunk tovabba betartja a Pénzmoséas és a terrorizmus

finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szé16 2017. évi LIl torvény (tovabbiakban: Pénzmosasi
torvény), valamint az Eurépai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasarol szol6 2017. évi LIl torvény rendelkezéseit.

Ebben az Osszefiiggésben a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavallalataval egyutt k6zos

adatkezelként jarunk el (ezen fliggelékben hasznalt "mi" alatt a BNP Paribas SA is értendd).

Azért, hogy a pénzmosdsi és szankcidkkal kapcsolatos kotelezettségeknek medgfeleljink, a kovetkezd,

adatkezeléssel jard tevékenységeket végezziik:

- Egy “Ismerd meg lgyfeled” (KYC — Know Your Customer) program, amit az tgyfeleink - ideértve a
tényleges tulajdonosokat és mindazokat, akik az Ugyfél nevében jarnak el - azonositdsara és
adatainak naprakészen tartasara terveztek;

- Ugyfél-atvilagitas, kiilon odafigyelve a kiemelt kézszereplékre (akik fontos kézfeladatot latnak el és
ezaltal fokozottabban kitettek a pénzmosasi kockdzatoknak) és a mas szempontbdl magas
kockazatu ugyfelekre,;

- Az ugyféladatbézis és a tranzakciok sziirése, monitorozdsa a vonatkozd jogszabalyoknak vald
megfelelés biztositdsa érdekében, a szlirések és monitoring tevékenység soran feltart pénzmosas
gyanu vagy szankcios taldlat esetén a Biztositok jogosultak a fenti torvények alapjan az adott ligylet
felfuggesztésére, elutasitdsara, illetve az ugyfélkapcsolat megszintetésére, valamint a
torvényekben meghatarozott esetekben bejelentést tehetnek az illetékes hatdsagok részére;

- Olyan megfeleléségi program, amelyet a vesztegetés, és mas korrupcids biincselekmények
megel6zésére és felderitésére terveztek a francia "Sapin II" torvény, az Egyesiilt Allamok FCPA
(Foreign Corrupt Practices Act), az Egyesiilt Kirdlysag vesztegetésrél szol6 torvénye (Bribery Act) és a
Buintetd Torvénykonyvrdl sz616 2012. évi C. térvény alapjan.

Ebben az 6sszefliggésben felhasznalunk:

o kozvetitdk altal tovabbitott, az Ugyfél-atvilagitashoz és a szerz6déshez kapcsolddo adatokat

o olyan kilsé szolgaltatdk altal nyujtott szolgéltatasokat, amelyek frissitett Kiemelt Kozszerepls-
listakat vezetnek, mint példaul a Dow Jones Factiva (amelyet a Dow Jones & Company, Inc. nyujt) és
a World-Check szolgaltatas (amit a REFINITIV, a REFINITIV US LLC és a London Bank of Exchanges
nyujt);



o a pénzmosassal, a terrorizmus finanszirozasaval vagy a korrupciéval kapcsolatos tényekrdl a
sajtéban elérheté nyilvanos informéaciokat;

o a BNP Paribas Csoport szintjén azonosithat6 kockdzatos magatartas vagy helyzet ismeretét (gyanus
tranzakcios jelentés vagy azzal egyenértékii mas jelentés)

[El6fordulhat, hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem céljabol kiilonleges adatok,
példaul blinligyi adatok kezelése vilik sziikségessé.]

Ezeket az ellendrzéseket akkor végezziik, amikor On kapcsolatba Iép vellink, valamint a kapcsolat
fennallasanak ideje alatt is, mind Onre, mind az On &ltal végrehajtott tranzakcidkra vonatkozoéan. A kapcsolat
megsz(inését kdvetden az On adatait a Pénzmosasi térvényben meghatérozott ideig taroljuk.

Jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében a pénzmosdsi, szankcids és a korrupcio elleni célbol gyujtott
informacidkat a BNP Paribas Csoport szervezetei kozott tovabbitjuk kiszervezett tevékenység keretében’,
vagy a Pénzmosasi torvény 54. § (2)-(6) bekezdéseiben? meghatarozott feltételek fennalldsa esetén.
Amennyiben az On adatai olyan, az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviili orszagokba keriilnek tovabbitasra,
amelyek nem biztositanak megfeleld szint(i védelmet, az adattovébbitdsokra az Eur6pai Bizottsag altalanos
szerzGdési feltételei az iranyaddk. Amikor tovabbi adatokat gyujtiink és tovabbitunk annak érdekében, hogy
megfeleljiink a nem unids orszdgok szabalyainak, az adatkezelés jogos érdeken alapszik, hogy ezaltal

lehet6vé tegyik a BNP Paribas Csoport és szervezetei szaméra, hogy eleget tegyenek jogi
kotelezettségeiknek és elkeriljék a helyi szankcidkat.
. 2. szamu melléklet az Adatvédelmi Téjékoztatohoz

Adatmegérzési idétartamok

Az On személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok éltal eldirt, illetve a belsé miikodési kdvetelményeinknek,
pl. a megfelelé szamlakezelés, az tigyfelekkel vald kapcsolattartas megkonnyitése, valamint a jogi igények és
szabalyozoi elvarasoknak valé megfelelés érdekében megfeleld ideig taroljuk.

Amennyiben On Ugyfeliink:
Az ugyfelekre vonatkozd biztositasi titoknak mindsiilé adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositasi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgaltatassal
Osszefuggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minésiilé dokumentumokat a Szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény 169. § alapjan 8 évig 6rizziik meg. A biztositasi szolgéltatassal osszefliggésben keletkezett,
addzassal kapcsolatos, bizonylatnak minésilé dokumentumokat az Adézas rendjérél szolé CL. torvény 78. §
(3) bekezdésében meghatarozottak szerint 5 évig 6rizzik meg.

A jelen bekezdésben meghatarozott adatmegérzési szabélyok érvényesek abban az esetben is, ha On
biztositasi eseményt jelent be vagy tigyfélszolgalatunkat keresi fel személyesen, telefonon, postai levél vagy
e-mail utjan.

Amennyiben On egészségligyi kockézatelemzés és elbiralés, biztositotta vélds és/vagy karrendezés céljabdl
egészségligyi dllapotéval kapcsolatan adatot szolgaltat:

A létrejott biztositasi jogviszonyok esetén az egészségligyi adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljuk, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesitheté. Amennyiben az ligyfél visszavonja hozzajaruld nyilatkozatat, a hozzdjarul6é nyilatkozat
visszavonasaig kezelhetjuk az érintett egészségligyi adatait. A létre nem jott biztositasi jogviszonyhoz
kapcsolédd egészségligyi adatokat az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) ) szerinti jogérvényesités
céljabdl annyi ideig kezeljik, mig az adattal kapcsolatban jogi igény érvényesithetd.

Amennyiben Ont az ligyfél-azonosités végett a Pmt. alapjan atvilagitjak:

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazd okiratok
masolatait a Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolé 2017.
évi LIl torvény (Pmt.) 56. § (2) bekezdése alapjan a biztositasi szerz6dés megsziinésétdl, vagy az tgyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rizzik meg.

Amennyiben On panaszt jelent be:
A rogzitett hangfelvételeket 6t évig megdrizzik. A beérkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig
megdrizzik. (Bit. 159. § (2)-(3) bekezdés)

A szolgaltatdsaink mindségének javitdsa és munkatarsaink oktatdsa céljabol rogzitett telefonos
hangfelvételeket a 6 hdnapig 6rizziik meg. A hangfelvételek elemzésének eredményeként létrejott
dokumentumok 1 évig kerllnek megérzésre.

Ugyfeleinknek kiemelt kdzszerepléi adatbézisban és szankcios listdkon vald, sz(irérendszeren keresztiil
torténé ellenérzése soran keletkezett adatokat a jogszabdlyi elGirasokkal Osszhangban a szlrés
végrehajtasatdl szamitott 8 évig 6rizziik meg. (az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tandacsa éltal elrendelt
pénztigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szol6 2017. évi L. tv. 3.8 (6) bekezdése)

Az On azonositasi adatait, amelyeket a 7. pontban foglalt jogainak gyakorldsa sorén kézol a Biztositokkal, a
joggyakorlastol szamitott 5 évig 6rizziik meg.

A Dbiztositotti veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerzGdésben vallalt kotelezettségeink teljesitése soran, a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek
megfelelé teljesitése valamint a biztositasi szerzdésekkel kapcsolatos visszaélések megakadélyozasa
céljabdl a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan jogosultak vagyunk megkereséssel fordulni mas
biztositohoz a megkeresett biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt, a Bit.149.8 (3)-(6) bekezdéseiben
meghatarozott adatok vonatkozasdban. A megkeresés eredményeként tudomésunkra jutott adatot a
kézhezvételt kovetdé 90 napig kezelhetjik. Ha a megkeresés eredményeként tudomasunkra jutott adatok
jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikségesek, az adatkezelés fentebb meghatdrozott id6tartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befej 8ig. Ha a megk é
eredményeként tudomasunkra jutott adatok jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikségesek, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd 1 évig nem kerdl sor,
az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

! A kiszervezett tevékenységet végzok listaja a www. bnpparibascardif.hu weboldalon a Kapcsolat/Adat-
védelem mentipontban érhetd el.

2Pmt. 54. § (2) Az (1) bekezdésben meghatérozott tilalom nem vonatkozik az 5. §-ban meghatarozott
fellgyeletet ellato szerv bejelentd éltali tajékoztatasara, a 42. § (2) bekezdése és a 75. § (2) bekezdése
alapjan a szolgaltaté megkeresésére, a 43. § (2) bekezdésében, 44. § és a 46. §-ban meghatérozott szerv
megkeresésére, a 41. § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatasra, valamint a 48. §-ban és a 49. §-ban
meghatarozott informacioé tovabbitasara.

(3)* Az (1) bekezdésben meghatérozott tilalom nem vonatkozik az informéciok felfedésére az ugyanazon
csoporthoz tartozd tagallami hitelintézetek és pénzigyi intézmények kozott, illetve ezen intézetek és
intézmények és harmadik orszagokban letelepedett fioktelepeik és tobbségi tulajdonu lednyvallalataik
kozott, feltéve, hogy ezek a fidktelepek és tobbségi tulajdont leanyvallalatok maradéktalanul megfelelnek a
62. §-ban meghatarozott csoportszintl politikaknak és eljarasoknak - beleértve az informacié csoporton
bellli megosztasara vonatkozo eljarasokat is -, a csoportszint( politikak és eljarasok pedig megfelelnek az
ezen térvényben meghatérozott kovetelményeknek.

(4) Az (1) bekezdésben meghatéarozott tilalom nem vonatkozik az informaciok felfedésére a tagallambeli
vagy olyan harmadik orszagbeli, az 1. § (1) bekezdés g) és h), valamint |) pontjdban meghatarozott
szolgaltatok kozott, ahol e térvényben meghatarozottakkal egyenértéki kovetelmények alkalmazanddk, ha
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az érintett személyek szakmai tevékenységiiket ugyanazon jogi személyen vagy egy halézaton belil
folytatjak.

(5) Az 1. § (1) bekezdés a)-e), g) és h), valamint |) pontjdban meghatarozott szolgaltaté esetében az (1)
bekezdésben meghatérozott tilalom nem vonatkozik az informacio felfedésére az érintett két vagy tobb
szolgaltaté kozott, feltéve, hogy

a) az informécidk ugyanazon tgyfélre és ugyanazon, két vagy tobb kotelezett szolgaltatét érinté tigyletre
vonatkoznak,

b) a két vagy tobb érintett szolgaltaté kozil legaldbb az egyik e térvény hatalya ala tartozo tevékenységet
folytat, és a tobbi szolgéltaté mas tagallamban vagy olyan harmadik orszagban honos, ahol e térvényben
meghatarozottakkal egyenértékii kovetelmények alkalmazandok,

) az érintett szolgaltatok az 1. § (1) bekezdés egyes pontjaiban meghatérozott ugyanazon tevékenységet
végzik, és

d) a szakmai titoktartds és a személyes adatok védelme tekintetében a belfoldi kovetelményekkel
egyenértéki kovetelmények irdnyaddak a szolgaltatokra.

(6)* Az 1. § (1) bekezdés g)-h) és I) pontjdban meghatérozott szolgdltaté esetében az (1) bekezdésben
meghatarozott tilalom nem vonatkozik az tigyfél tijékoztatasara arra vonatkozéan, hogy az tigyfél altal
végrehajtott vagy végrehajtandé ligylet jogszabalyi rendelkezések megsértését eredményezi.



Biztositaskozvetitoi tajékoztaté adatlap

A biztositaskozvetité neve: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: ,Bank”)
Székhelye: 1062 Budapest, Teréz korat 55-57.
Cégjegyzékszam: 01-10-043269

Feltugyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (MNB)

A Bank az altala nyujtott fogyasztasi kolcson / hitelkartya / személyi kdlcson szolgéltatashoz kapcsoloddan szerz6d6ként csoportos

hitelfedezeti biztositasi szerz6dést (a tovabbiakban: ,Csoportos Biztositdsi Szerzédés") kotott

idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositas esetében a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt-vel,

e egyéb esetben a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt-vel és a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt-vel (a tovabbiakban
egylttesen: ,Biztositok”).

A Csoportos Biztositasi Szerz6déshez torténd csatlakozas soran a Bank a fent megjeldlt biztosito(k) fliggé biztositaskozvetitéjeként jar el.
Személyes értékesités esetén a csoportos hitelfedezeti biztositashoz torténd csatlakozas sordn eljaré természetes személy nevét a
kolcsonszerzédés tartalmazza. Fogyasztasi kolcsonszerzédés vagy hitelkdrtya esetében e személy bizonyos esetekben a Bank teljesitési
segédjeként eljaro, a kélcsdnszerz6désen megjeldlt gazdalkodé szervezet (a tovabbiakban: ,Aruhdz”) munkavallaléja.

A Bank az MNB &ltal vezetett biztositdskozvetitSi regiszterben szerepel, a Bank tevékenységére vonatkozd adatok (beleértve a
biztositaskozvetitéi tevékenységet is) a https://intezmenykereso.mnb.hu/ weboldalon ellenérizheték.

A Bank, mint fiiggé biztositaskozvetité felligyeleti nyilvantartasi szama: 205031620728

A megbizé Biztositok adatai:
. BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
(Cégjegyzékszam: 01-10-044717)
e BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
(Cégjegyzékszam: 01-10-044718)

A Bank

e egyéni biztositasi termékek esetében jogosult az érintett biztositd biztositasi termékét ugyfelei részére kozvetiteni, csoportos
biztositasi konstrukcié esetében pedig jogosult csatlakoztatni a Biztositottakat — adott esetben teljesitési segéd igénybe vételével - a
Bank, mint szerz6d6 altal kotott csoportos biztositasi szerz6désekhez,

e az altala kozvetitett biztositasi termékekre vonatkozéan nem nyujt a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény
szerinti tandcsadast (személyes ajanléds egy vagy tobb biztositasi termékre vonatkozéan),

e az altala végzett kozvetitbi tevékenységért az érintett biztositétdl javadalmazasban részesil. A biztositasi dij magéaban foglalja a
Bank, mint biztositaskdzvetitd javadalmazasat is.

e abiztositasi termék kozvetitése soran az érintett biztositdval tortént megallapodasa alapjan az ligyféltdl dijat atvehet (ugyanakkor az
esetlegesen teljesitési segédként igénybe vett Aruhaz biztositasi dij atvételére nem jogosult),

o elbzetesen nem vehet 4t az érintett biztositétdl az tigyfélnek jaro 6sszeget (nem tartoznak e tilalom ald azon 6sszegek, amelyeket az
érintett biztosito - kolcsonszerzédésekhez kapcsolodé biztositasok esetében - a vonatkozo biztositasi feltételek alapjan a fennallo
tartozas, illetéleg a torlesztérészlet(ek) megfizetéseként a Bank altal vezetett hitelszamlara teljesit),

e biztositaskozvetitéi tevékenységével kapcsolatban felmerllt panasszal széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal dtadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) az érintett biztositéhoz lehet fordulni a biztositasi
feltételekben megjel6lt mdédon és helyen (a panaszkezeléssel kapcsolatos tudnivalok és nyomtatvanyok megtalalhatok a Biztositok
honlapjan is a https://bnpparibascardif.hu/kapcsolat/panaszkezeles cimen),

o biztositaskozvetitSi tevékenysége (beleértve az esetlegesen igénybe vett teljesitési segéd tevékenységét is) soran okozott karért és
felmerilt sérelemdij megfizetéséért az érintett biztosito all helyt.

Ha a panaszkezelés soran a jogvitat nem sikeriilt az érintett biztositéval megoldani, akkor On (személyesen vagy meghatalmazott utjan)
» a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet (ligyfélszolgalat: 1013 Bp. Krisztina krt. 39., telefon: +36-80-203-776, e- mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf. 777, web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem),
» a biztositasi szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak
joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén pedig
- a Pénzugyi Békéltet6 Testiilet (a tovabbiakban: ,,PBT”) eljarasat kezdeményezheti (ligyfélszolgalat: 1013 Bp. Krisztina krt. 39.,
telefon: telefon: +36-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, levelezési cim: Pénzligyi Békélteté Testiilet 1525
Budapest, Pf.: 172, web: https://www.mnb.hu/bekeltetes), vagy
- birésaghozfordulhat.
Mind a fogyasztovédelmi eljards, mind a PBT eljarasa kezdeményezésének jogszabalyi eléfeltétele, hogy a panaszos az érintett
biztositéhoz panaszt nyujtott be és annak soran a jogvitat nem sikerilt megoldani.

Sem a Biztositdk, sem azok anyavallalata nem rendelkezik mingsitett befolyassal* a Bankban.

*mindsitett befolyds: egy vallalkozassal |étrejott olyan kozvetett és kozvetlen kapcsolat, amely alapjan a befolyassal rendelkezé

a) vallalkozésban fennallé tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az altala gyakorolhaté szavazati jog aranya legalabb 10
(tiz) %, vagy

b) avallalkozéas dontéshozo, ligyvezetd vagy felligyeld szervei, testiileti tagjainak legaldbb 20 (husz) %--at kinevezheti vagy
felmentheti, vagy

c) létesitd okirat, megallapodas alapjan dont6 befolyast gyakorolhat a vallalkozas m{ikodésére.
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Cetelem hitelfedezeti biztositas

Biztositasi termékismertet6

A termék: Hitelfedezeti biztositas személyi kolcsonszerzédésekhez

BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt.

A téarsasag:

A jelen termékismertetében foglalt tajékoztatas nem teljes kord. A termékre vonatkozo teljes kor(, szerzé6déskotés elétti és szerz6déses tajékoztatas az Altalanos

és Kuilonos Biztositési Feltételekben talalhato.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Csoportos hitelfedezeti biztositds a Magyar Cetelem Zrt. dltal nydjtott személyi- vagy ingatlanfeldjitasi kolcsonszerz6désekhez.

l\?\ Mire terjed ki a biztositas?

Alap csomag esetén
v

életbiztositdsi kockdzat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkezé halal);

v 70%-ot meghaladd6 egészségkarosodas;

v" 60 napot meghaladd, balesetbél vagy betegségbél eredé
kereséképtelenség (tappénz);

Prémium csomag esetén:

v életbiztositasi kockazat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkezé haldl);

v 70%-ot meghalad6 egészségkarosodas;

v" 60 napot meghalado, balesetbél vagy betegségbél eredé

kereséképtelenség (tappénz);
v" 60 napot meghaladé munkanélkiiliség;

Eletbiztositdsi kockdzat esetén a Biztosité a halal napjan fennallé hiteltartozast
fizeti meg a Bank részére.

70%-ot meghaladé  egészségkdrosodds esetén a  Biztosité az
egészségkéarosodast megallapité jogerds hatdrozat meghozatalakor fennallé
hiteltartozast fizeti meg a Bank részére.

Keresdképtelenség, illetve munkanélkiliség esetén a Biztosité a havi

torlesztérészleteket a kereséképtelenség, illetve munkanélkiliség fennalldsa
alatt fizeti meg a Bank részére.

Hol érvényes a biztositasom?

g Mire nem terjed ki a biztositas?

terrorcselekmény;

veszélyes / hivatasos sporttevékenység;

meglévé betegség;

ittas jarm(vezetés / jarm(ivezetés kabitoszer vagy kabité hatasu
anyag hatésa alatt.

X XK K K

Kereséképtelenség kockdzat esetén:
x  mentdlis rendellenességek;

x  orvosilag nem indokolt, a Biztositott &ltal kezdeményezett
beavatkozésok;

x  anyasaggal Osszefliggb keres6képtelenség (kivéve, ha balesetbél
ered).

Munkanélkiiliség kockdzat esetén:
* munkavallalé éltal kezdeményezett felmondas;
% munkaviszony megszlintetése kozos megegyezéssel (kivételt Id. a
Kuldnés Biztositasi Feltételekben);
% probaidé alatti megsziintetetett munkaviszony;
munkaltaté altali azonnali hatalyd felmondas;
% a Biztositott magatartdsa miatti munkaviszony megsziintetés.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mentesilési okok
! kozlési kotelezettség megsértése;
! két éven beltl bekovetkezé ©ngyilkossagi
ongyilkosséag;
jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartas;

kisérlet vagy

! Munkanélkuliségi kockazat: 90 nap a kockdzatviselés kezdetétol

Osszeghatérok és egyéb korlatozésok az egyes szolgaltatésokra

Kereséképtelenségi kockdzat
| max. 12 egymast kovetd torlesztérészlet / biztositasi esemény.

Munkanélkiiliségi kockdzat
! max. 12 egymast kovetd torlesztorészlet / biztositasi esemény;
! max. 24. honap torlesztérészlet / teljes biztositési tartam;
! két biztositasi esemény kozott legaldbb 12 hénap - dijjal fedezett -
id6szaknak kell eltelnie.
Eléviilési id6:
! 2év

Vi Munkanélkilivé valas kockazat vonatkozasaban: Magyarorszag teriletén
v Egyéb kockazatok vonatkozéasaban: valamennyi orszag teriiletén
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Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

—  kozlési kotelezettség;

—  atharitott biztositasi dij megfizetése a Bank részére;

—  kérbejelentési kotelezettség;

—  aKilonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott dokumentumok megkiildésének kotelezettsége.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas havi dijfizetésl. Az atharitott biztositasi dijat a Bank a havi térlesztérészlettel egyiitt szedi be Ontél.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas hatarozatlan tartamu.

A kockdzatviselés kezdete:

= hitelszerzédés aldirdsakor tett csatlakozés: a csatlakozési nyilatkozat aldirdsat kovet6 nap 0. 6ra,
— hitelszerzédés alairasa el6tti szobeli csatlakozas: hitelszerzédés alairasat kovetd naptari nap 0 6ra,
— utolagos szébeli csatlakozas: a szébeli nyilatkozat megtételét kévetd napon 0 6ra.

Mindkét biztosito kockdzatviselése megsztinik:

= a hitelszerz6dés megsz(inésekor;

- 70. életév beoltése évének végén;

- a Biztositott halalakor;

- abiztositasi jogviszony Biztositott altali azonnali hataly( vagy rendes felmondasakor;
—  csoportos biztositasi szerz6dés Bank vagy Biztosité altali rendkiviili felmondasa esetén;
- 60 napot meghaladé dijtartozas esetén;

—  haaz0sszes biztositott kockazat esetében kifizetésre keriilt a maximalis szolgaltatas.

A BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. kockdzatviselése megsztinik:

- aBiztositott 70%-ot meghaladé mértéki egészségkarosodasa esetén,
- haa Biztositott nyugéalloméanyba vonul.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

1. Azonnali hatélyu felmondas 30 napon belil

Tavkozl6 eszkoz utjan tortént csatlakozés esetén a Bank altal kiildott irasbeli visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil. Ha az irdsbeli felmondas e
30 napos hatéridén beliil a Bankhoz beérkezik, a biztositds és a kockazatviselés a felmondas beérkezésének napjén 24 orakor megszinik. llyen esetben a
kockazatviselés megszlinéséig terjedd idészakra nem all fenn dijfizetési kotelezettség.

2. Rendes felmondas 30 napon tul
A biztositas irasbeli rendes felmondassal sziintetheté meg a foly6 biztositasi idészak végére. Ha a felmondas a folyé biztositasi idészak végét kovetd 5. naptari
napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés hénapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatélyba.

A felmondé nyilatkozatot az alabbi postacimre kell megkiildeni: Magyar Cetelem Zrt., 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
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