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Tobb felelésséggel egyiitt e

A MAGYAR CETELEM ZRT.-VEL TORTENO KAPCSOLATTARTASI MODOKROL
A Magyar Cetelem Zrt. (Bank) az alabbiak szerint tartja a kapcsolatot az ligyfelekkel:

A Bankkal torténé kapcsolattartds irdsban, postai Uton (levél) vagy elektronikus Uton, telefonon vagy az
Ggyfélforgalom el6tt nyitva allé helyiségben személyesen lehetséges.

A kapcsolattartas nyelve a magyar.
A Bank levelezési cime: Magyar Cetelem Zrt. 1384 Budapest, Pf. 745.

A Bank elektronikus elérhetGsége: https://www.cetelem.hu/kapcsolat
A Bank telefonos elérhet6sége: a (06 1) 458-6070-es telefonszamon

*  hétfén 8:00-t6l 20:00 drdig,
*  keddtdl -péntekig 8:30 6ratdl 17:00 oraig,

Takarékszamlaval kapcsolatos tigyek intézése, irasbeli panaszok bejelentése:

2023. julius 7-t61: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57. Eiffel irodahaz foldszint, 'C’ recepcié mellett
munkanapokon 8:30-tél 17:00-ig.

Az tgyfél a hitelkartydja elvesztését, ellopasat a hitelkartya letiltdsa érdekében a (06 1) 458-6070-es telefonszamon
jelezheti vagy jelen hirdetményben lgyfélszolgalati id6 alatt személyesen, illetve irdsban is bejelentheti a Bank
Ugyfélforgalom szdmara nyitva allé helyiségeiben.

Az UCB Ingatlanhitel Zrt. volt ligyfelei részére fenntartott elérhetdségeink: telefon: (06 1) 238-9800,

e-mail: info@ingatlanhitel.hu

Ervényes 2023. december 1 napjatdl visszavonasig, egyidej(ileg az azonos targyu, 2023. julius 5. napjatol
hatdlyos hirdetmény hatalyat veszti. A hirdetményben valtozdsokat délt betlivel és aldhuzdassal kerltek
feltlintetésre.
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