Biztositaskozvetit6i tajékoztaté adatlap

A biztositaskozvetitd neve: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: ,Bank”)
Székhelye: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57.
Cégjegyzékszam: 01-10-043269

Fellgyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (MNB)

A Bank az altala nyujtott fogyasztasi kolcson / hitelkartya / személyi kdlcsén szolgaltatashoz kapcsoléddan szerz6déként csoportos hitelfedezeti
biztositasi szerzédést (a tovabbiakban: ,Csoportos Biztositasi Szerz6dés”) kotott

id6sek vagy rokkantak részére nyuijtott csoportos életbiztositas esetében a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt-vel,

e egyéb esetben a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt-vel és a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt-vel (a tovabbiakban egyiittesen: ,Biztositék”).

A Csoportos Biztositasi Szerzédéshez térténd csatlakozas soran a Bank a fent megjeldlt biztosito(k) fliggd biztositaskdzvetitdjeként jar el.
Személyes értékesités esetén a csoportos hitelfedezeti biztositdshoz torténé csatlakozas soran eljaré természetes személy nevét a
kolcsdnszerzédés tartalmazza. Fogyasztasi kolcsonszerzédés vagy hitelkartya esetében e személy bizonyos esetekben a Bank teljesitési
segédjeként eljaro, a kdlcsdnszerzédésen megjeldlt gazdalkodo szervezet (a tovabbiakban: ,Aruh4az”) munkavallaléja.

A Bank az MNB altal vezetett biztositaskozvetitéi regiszterben szerepel, a Bank tevékenységére vonatkozé adatok (beleértve a
biztositaskdzvetitdi tevékenységet is) a https:/fintezmenykereso.mnb.hu/ weboldalon ellen&rizhetdk.

A Bank, mint figgé biztositaskdzvetitd fellgyeleti nyilvantartasi szama: 205031620728

A megbiz6 Biztositok adatai:
. BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt.
(Cégjegyzékszam: 01-10-044717)
. BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
(Cégjegyzékszam: 01-10-044718)

A Bank

e egyéni biztositasi termékek esetében jogosult az érintett biztositd biztositasi termékét lgyfelei részére kozvetiteni, csoportos biztositasi
konstrukcié esetében pedig jogosult csatlakoztatni a Biztositottakat — adott esetben teljesitési segéd igénybe vételével - a Bank, mint
szerz6d6 altal kotott csoportos biztositasi szerz6désekhez,

e az dltala kozvetitett biztositasi termékekre vonatkozéan nem nyujt a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény szerinti
tanacsadast (személyes ajanlas egy vagy tobb biztositasi termékre vonatkozoéan),

e az altala végzett kozvetitsi tevékenységért az érintett biztosit6tol javadalmazasban részesil. A biztositasi dij magaban foglalja a Bank, mint
biztositaskdzvetitd javadalmazasat is.

e a biztositasi termék kozvetitése soran az érintett biztositoval tortént megallapodasa alapjan az ugyféltél dijat atvehet (ugyanakkor az
esetlegesen teljesitési segédként igénybe vett Aruhaz biztositasi dij atvételére nem jogosult),

e elb6zetesen nem vehet at az érintett biztositotdl az ligyfélnek jaré dsszeget (nem tartoznak e tilalom ald azon 6sszegek, amelyeket az érintett
biztositd - kdlcsdnszerz6désekhez kapcsolddo biztositasok esetében - a vonatkozd biztositasi feltételek alapjan a fennallé tartozas, illetéleg a
torlesztérészlet(ek) megfizetéseként a Bank altal vezetett hitelszamlara teljesit),

e Dbiztositaskozvetitdi tevékenységével kapcsolatban felmeriilt panasszal széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Gtjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) az érintett biztositéhoz Iehet fordulni a biztositasi feltételekben
megjeldlt moédon és helyen (a panaszkezeléssel kapcsolatos tudnivaldok és nyomtatvanyok megtalalhatok a Biztositok honlapjan is a
https://bnpparibascardif.hu/kapcsolat/panaszkezeles cimen),

e Dbiztositaskozvetitdi tevékenysége (beleértve az esetlegesen igénybe vett teljesitési segéd tevékenységét is) soran okozott karért és felmertilt
sérelemdij megfizetéséért az érintett biztosito all helyt.

Ha a panaszkezelés soran a jogvitat nem sikeriilt az érintett biztositéval megoldani, akkor On (személyesen vagy meghatalmazott atjan)

» a Magyar Nemzeti Bankrol szolé torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet (lgyfélszolgalat: 1013 Bp. Krisztina krt. 39., telefon: +36-80-203-776, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf. 777, web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem),

» a_biztositasi szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén pedig
- a Pénzugyi Békélteté Testilet (a tovabbiakban: ,,PBT”) eljarasat kezdeményezheti (ligyfélszolgalat: 1013 Bp. Krisztina krt. 39., telefon:

telefon: +36-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, levelezési cim: Pénzugyi Békéltetd Testllet 1525 Budapest, Pf.: 172,
web: https://www.mnb.hu/bekeltetes), vagy
- birésaghoz fordulhat.

Mind a fogyasztévédelmi eljaras, mind a PBT eljarasa kezdeményezésének jogszabalyi eléfeltétele, hogy a panaszos az érintett biztositéhoz

panaszt nyujtott be és annak soran a jogvitat nem sikerilt megoldani.

Sem a Biztositok, sem azok anyavallalata nem rendelkezik minésitett befolyassal* a Bankban.

* minGsitett befolyas: egy vallalkozassal létrejétt olyan kdzvetett és kdzvetlen kapcsolat, amely alapjan a befolyassal rendelkez6

a) vallalkozasban fennallé tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az altala gyakorolhaté szavazati jog aranya legalabb 10 (tiz) %,
vagy

b) a vallalkozas dontéshozd, ligyvezetd vagy felligyeld szervei, testlileti tagjainak legalabb 20 (husz) %--at kinevezheti vagy felmentheti, vagy

c) létesité okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a vallalkozas mikédésére.


https://bnpparibascardif.hu/kapcsolat/panaszkezeles
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
https://www.mnb.hu/bekeltetes
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Biztositasi terméktajékoztato
a Magyar Cetelem Zrt. altal nydujtott
hiteltermékekhez (kdlcsonszerzddések és / vagy hitelkartyak) kapcsolodo,
idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositashoz

Jelen terméktajékoztaté a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott hiteltermékekhez (kélcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolodo, idsek vagy rokkantak részére nyujtott csoportos hitelfedezeti
életbiztositas fobb jellemzéit tartalmazo egyszerisitett tajékoztaté anyag, mely nem tartalmazza az alkalmazando feltételek dsszességét és nem képezi a biztositasra vonatkozo szerzédési feltételek részét.
A jelen terméktajékoztatd és a csatolt Biztositasi Feltételek kozott fennallo esetleges ellentmondas esetén a csatolt Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadok. A csoportos biztositasi szerzédésre
vonatkoz6 biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjiik, olvassa el a mellékelt Biztositasi Feltételeket.

Szerz6dé: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: Bank) székhely: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269
Biztosito: BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt.
Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., (Cégjegyzékszam: 01-10-044718)
Biztositott: Olyan természetes személy, aki az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban az alabb felsorolt feltételeknek megfelel:
(1) életkora 65 és 75 év kozétt van, vagy (2) rokkantsagi ellatasban részesil.
Biztositasi esemény: fogyasztasi-, személyi- vagy ingatlanfeldjitasi kélcsénh6z kapcsolodo biztositas hitelkartyahoz kapcsol6do biztositas esetében
esetében
o  Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd halaleset o  Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd halaleset
e Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd, 5 napot meghaladd kérhazi ellatas
Biztositasi Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd halaleset
szolgaltatas: A biztositasi esemény idépontjaban (a haldl idépontjaban) fennallé hiteltartozas megfizetése a Bank éltal a kdlcsdnszerz8déshez kapcsoloddan vezetett hitelszamlara. Ezen felil a
hitelkartyakhoz kapcsolédoan a Biztositd 25.000,- Ft dsszeget is teljesit a Biztositott orokdse részére (t6bb orokds esetén ezen dsszeget az orokosok kozott fejenként egyenld
aranyban elosztva) az 6rokds(6k) altal megadott bankszamlara.
Betegség vagy baleset miatt bekévetkez6, 5 napot meghaladé kérhazi ellatas (kizarolag hitelkartyahoz kapcsolddo biztositas esetében alkalmazando)
Legfeljebb 20 egymast kévetd napig, naponta 10 ezer Ft megfizetése a Biztositott altal megadott szamlara. Ha az igényt a Biztositott halalat kdvetéen jelentik be, a Biztositd a
szolgaltatast a Biztositott 6rokdse részére (tobb orokds esetén a téritendd dsszeget az 6rokosok kozott fejenként egyenlé aranyban elosztva) teljesiti az 6rokds(ok) altal megadott
szémlara.
Egyéb tudnivalok: Szolgaltatasi Legfeljebb 20.000.000 forint.
maximum: A hitelkartyahoz kapcsoléd biztositas alapjan nyuitott 5 napot meghaladd kérhazi ellatas szolgaltatas esetén
e abiztositas tartama alatt legfeljebb 3 biztositasi esemény,
e a Biztositott Ujabb biztositasi esemény jogcimén csak abban az esetben valik jogosultta Ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha a korabbi biztositasi
esemény alapjan teljesitett szolgaltatas kifizetése dta legaldbb 12 hdnap - dijjal fedezett — idészak eltelt.
Teljesitési hataridd: Az elbiralashoz szikséges dsszes dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil.
Eléviilési id6 A kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év.
Mentestilési okok: Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek 16.§-at.
Kizarasok: Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek 17.§-at
Dijfizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz8d6 fizeti meg a Biztosito részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a
csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajérulasa alapjan- &tharitia Onre, mint Biztositottra.
A biztositds | Rendes felmondas Az Onre vonatkozé biztositas a folyé biztositasi idészakban a Bankhoz intézett és beérkezett irasbeli nyilatkozattal a folyé biztositasi idészak (naptari
megsziintetése honap) végére felmondhaté. (Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek 10.2. pontjat)
Azonnali hatalyii | A szébeli csatlakozas esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek a részletes szerzédési feltételekkel. Ezen irasbeli visszaigazolas
felmondés kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil a biztositotti jogviszonyat irasbeli nyilatkozattal indokolasi kételezettség nélkil azonnali hatallyal
felmondhatja, mely a megtételének napjan 24 érakor Iép hatalyba, A biztositasi dij addig esetlegesen On altal méar megfizetett, Onre jutd atharitott részét a
Bank jovaira Onnek, ha ezen idotartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény. Az azonnali hataly( felmondas jogat akkor kell hataridében
érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatélyd felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatot a 30 napos hataridd lejarta el6tt a Bank részére postara adjak
vagy egyéb igazolhaté médon megkiildik. A hatériddn tul tett azonnali hatalyl felmondas a biztositotti jogviszony rendes felmondasanak mindsiil.
Az azonnali hatalyt felmondas megtételére rendelkezésre allo 30 (harminc) napos hataridd lejartat koveten Ont a tovabbiakban csak a rendes felmondasi
jog illeti meg.
A Biztosito a fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl sz616 éves jelentést a weboldalan teszi kozzé (www.bnpparibascardif.hu)
A szolgaltatdas | kdlcson tipusa dij alapja dijtétel
atharitott dija fogyasztasi kdlcson havi torlesztérészlet 5,125%
hitelkartya a hitelkartya egyenlegértesitd készitésének napjan fennalld hiteltartozas 1%
személyi-vagy 1id6s vagy rokkant személy biztositott esetén 9,253%
ingatlanfelUjitasi havi torleszt6részlet 2 id6s vagy rokkant személy biztositott esetén 15,731%
kélcsén
Verziészam: 7/E_1/V8 1

Ervényes: 2021.05.05-én, illetve azt kovetéen csatlakozott Biztositottakra
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A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. csoportos hitelfedezeti

biztositasanak altalanos feltételei a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott

hiteltermékekhez (kdlcsonszerz6dések és / vagy hitelkartyak)
kapcsol6do, idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos

életbiztositashoz

Jelen feltételek - ellenkezd szerzédéses kikotések hianyaban - a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt., (a
tovabbiakban: Biztositd) és a Magyar Cetelem Zrt. kozétt Iétrejott 7/E/2014 Cetelem szamu csoportos
biztositasi szerz8désre (a tovabbiakban: csoportos biztositasi szerzddés) érvényesek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Biztositasi Feltételek 1.4.1., 1.4.2.,, 3.4,, 4.2, 7.1.3,, 7.1.7.,
8.3.2, 8.3.3, 10.9, 10.10., 10.14., 10.15., 13.14. pontjaira, 14.§-ara, 15.2., 15.5., 15.6. pontjaira, 16.§-
ara, 17.§-ara és 19.2. pontjara.

1.1

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1. § Meghatarozasok

Baleset: a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd, a Biztositott akaratatol fuggetlenil, hirtelen
fellépd olyan kiilsé behatds, amely a kockazatviselés tartama alatt a Biztositott iddleges
kereséképtelenségét, egészségkarosodasat vagy korhazi kezelését eredményezi.

Bank: a Magyar Cetelem Zrt., amely a Biztositoval a csoportos biztositasi szerzédést szerz6d6
félként megkdti, az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat megfizeti. A
biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett
hozzajarulasa alapjan- a Bank atharitia a Biztositottra (kbzvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre
vonatkozéan Id. még a 10. § rendelkezéseit.

Biztosité a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. (a tovabbiakban Biztositd), amely a biztositasi dij
ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
kételezettséget vallal.

Biztositott: a Bankkal kolcsonszerzddéses- vagy hitelkartya jogviszonyban (a tovabbiakban
egyittesen: hitelszerzddés) all6 természetes személy, akinek a balesetével és betegségével
0Osszefliggd kockazatokra a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még
3.§) alairasanak idépontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

14.1. a Biztositd kockazatviselésének kezdetekor életkora 65 és 75 év kozott van, vagy
14.2. rokkantsagi ellatasban részesiil.

Fenndllé tartozas: az 1.6. pont szerinti hitelszamlan
1.5.1. halaleseti kockazat esetében a halal napjan fennallé tartozas,
1.5.2. 5 napot meghaladd kérhazi kezelés kockazat esetében a korhazi kezelés 6. napjat
megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas.

Hitelszamla: hitelkartya esetében Biztositott biztositasi fedezet ald vont hitelkartyajahoz, egyéb
kélcsonszerz6dés esetében a biztositasi fedezettel érintett kdlcsonszerz6déshez kapcsoléddan a
Bank éltal vezetett egyedi hitelszamla.

Kérhédz: a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvbeteg
ellatast nyujtd intézmény, amely allandd orvosi iranyitas, feligyelet alatt all.

Nem minésiilnek kérhaznak - még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg
ellatast végeznek - a (1) szanatdriumok, (2) rehabilitacids intézetek, (3) gyogyfiirddk, (4)
gyogyiidiilok, (5) geriatriai, ,kronikus” intézetek, (6) szocialis otthonok, (7) alkohol- és
kabitoszer-elvond intézmények, illetve korhazak, valamint (8) koérhazak fenti jellegii
szolgaltatast nyujto osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly jellegének megfelelé
szolgaltatasban részesiilt.

2. § A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dés a Bank és a Biztositd kozott irasban jott 1étre.

3.1.

3.2

33.

34.

3. § A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzédéshez
A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tobb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a
Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.
A Bank hitelszerzédést kot Uigyfele a csoportos biztositasi szerz6déshez az alabbiakban felsorolt
madok valamelyike Gtjan csatlakozhat:
3.2.1. a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlileg alairt — a hitelszerz6dés részét képezd -
csatlakozasi nyilatkozattal,
322. a hitelszerzodés alairasat kovetéen a Bank altal kezdeményezett, rdgzitett
telefonbeszélgetés soran tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat tjan.
A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele mellett):

3.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerzodés feltételeit (beleértve azt is, hogy a Biztositd
a haldleseti szolgaltatast a Bank altal a kdlcsonszerzédéshez kapcsoldédéan vezetett
hitelszamlara teljesiti) és, hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd kockézatviselése ra
kiterjedjen,

3.3.2. a csoportos biztositasi szerzédéshez biztositottként csatlakozik,

3.33. hozzéjarul, hogy a Bank az ltala szerz8ddi minéségben megfizetett biztositasi dijnak

a Biztositottra jutd részét atharitsa a Biztositottra, egyben vallalja az atharitott
biztositasi dij megfizetését.
A Biztositottak csatlakozasaval kapcsolatban eljaro személy e tevékenységért a
Biztositotol kozvetleniil vagy kdzvetve javadalmazasban részesiil. Az erre vonatkozo
részletes tajékoztatast a csatlakozaskor rendelkezésre bocsatott ,Biztositaskozvetitdi
tajékoztaté” elnevezésii dokumentum tartalmazza. A Bank biztositaskozvetit6i
tevékenységére vonatkozo tajékoztaté megtalalhaté a Bank honlapjan is.

Verziészam: 7/E_1/V8
Ervényes: 2021.05.05-én, illetve azt kdvetéen csatlakozott Biztositottakra
Hatalyos: 2021.05.05-t6l

41.

4.2.
43.

4.4,

45.

46.

47.

438.

49.

5.1.

5.2

6.1.

6.2.

6.3.

71,

8.1.

4, § A biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerz6déssel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztositd altal hozza intézett jognyilatkozatokrol és a csoportos
biztositasi szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre
az adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol (3) biztositasi dijat a Biztositonak
megfizetni (a Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott
altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitja a Biztositottra).
A Biztositott koteles a Bank részére megfizetni a biztositasi dij atharitott, ra juté részét.
A Bank és a Biztositott kételes kozlési kételezettségének eleget tenni, valamint a Biztositd altal
feltett, a biztositds szempontjabdl szikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes
kérlien megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban &ll, hogy a Bank és a Biztositott koteles a biztositas elvallalasa
szempontjabdl minden olyan lényeges korllményt, adatot a Biztositéval irasban kdz6lni, amelyeket
ismert vagy ismemnie kellett. A Biztositd irasban kézolt kérdéseire adott, a valdsagnak megfeleld
valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvélaszolatianul hagyasa
egymagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.
A Biztosité a szolgaltatds jogalapjanak megallapitasahoz a kozolt adatokat ellendrizheti, sajat
orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.
A Biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat megdrizni és a biztositasi torvényben foglaltak
szerint titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerzédés feltételeit kizarolag a Bank és a Biztositdé modosithatjak az
altaluk alairt modositd szerzédés utjan.
A csoportos biztositasi szerz6déshez csatlakozott Biztositottakat kizardlag a biztositotti
jogviszonyuk felmondasanak joga illeti meg (Id. 8.1 pont).
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe torténd belépésnek, (2) a
csoportos biztositasi szerzédés modositasanak ésivagy (3) a biztositotti jogviszonyukra vonatkozd
szerzddési feltételek modositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi id6szak

A biztositds tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd

id6tartam, mely tartam biztositasi id8szakokra oszlik.

A biztositési iddszak az alabbi eltérésekkel a naptari honap:

5.2.1. Az elsd biztositasi iddszak a Biztositd kockazatviselésének kezdetétdl annak a
hénapnak az utolsé napjaig tart, amelyben az elsd torlesztérészlet esedékes. Az elsé
biztositasi idészak tartama legfeljebb 120 nap lehet.

5.2.2. Az utolso biztositasi idészak annak a hénapnak az elsé napjan kezddédik, amely
hénapban a Biztosité kockazatviselése megsziinik, és a kockazatviselés megsziinéséig
tart.

6. § A Biztosito kockazatviselésének kezdete, tartama

A csoportos biztositasi szerz6dés egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott

irasbeli vagy - rogzitett telefonbeszélgetés Utjan adott - szébeli hozzéjarulasa sziikséges, melyet a

Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ad meg.

A Biztosito kockézatviselésének kezdete

6.2.1. irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozds esetén: a csatlakozasi
nyilatkozat Biztositott &ltal torténd alairasat kévetd nap 0. éra,

6.2.2. szobeli csatlakozasi nyilatkozattal torténd csatlakozas esetén: az Ugyfélszolgalat
részére telefonon tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idépontjat kovetd
naptéari nap 0 éra.

Tavkozl6 eszkdz atjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a Bank irasbeli

visszaigazolast kild a Biztositott részére arrél, hogy a Biztositd kockazatviselése a Biztositottra

kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkozd biztositasi
feltételeket is.

1. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
A Biztosité kockazatviselése megsz(nik:

711, a Biztositott hitelszerzédésének (a futamidd soran esetlegesen moédosult) lejarati
idépontjaban, de legkésébb az utolsé hiteltorlesztés esedékességének napjan 24
érakor,

7.1.2. ha a Biztositott hitelszerz6dése barmely okbdl megszlnik, a megsz(inés napjan 24
drakor

7.1.3. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 érakor, amely napon

o hitelkartyak esetében a Biztositott a 79. életévét,

o kolcsonszerzdések esetében (i) a 2015.07.31-ét megel6z6en mar
csatlakozott Biztositott a 74. életévét, (ii) a 2015.07.31-én vagy azt kovetéen
csatlakozott Biztositott a 79. életévét betoltotte,

7.14. a Biztositott halalaval,

7.15.  a Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hatalyu felmondasa (Id. 8.1 pont) vagy
rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas hatalyba Iépésének napjan 24
érakor,

7.1.8. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztosito altali felmondasa esetén
(Id. 8.3 pont) a felmondas hatalyba lépésekor folyamatban 1évé biztositasi iddszak utolsd
napjan 24 érakor,

7.1.7.  ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott, ra juté részét az
esedékességtol szamitott 60 nap elteltével nem fizette meg a Banknak és emiatt a
Bank a Biztositottat a biztositasi csoportbél torli (fiiggetlendl attdl, hogy a Biztositott
kapott- e a Banktél a 10.14. pontban foglalt fizetési felszélitast), a meg nem fizetett
atharitott dij esedékességétél szamitott 60. napon 24 érakor.

8. § Felmondas

A biztositotti jogviszony azonnali hatélyt felmondasa

8.1.1. Tavkozld eszkéz utjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a
Biztositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kildétt irasbeli visszaigazolas
(Id. még az 6.3 pontban) kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napos hataridén belil a
Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkuldése Utjan azonnali hatéllyal felmondhatja.
Az azonnali hatéalyd felmondas a megtétel napjan 24 érakor lép hatalyba. llyen esetben
a kockézatviselés megszlinéséig terjedd idészakra az adott Biztositott vonatkozasaban



8.2.

8.3.

nem all fenn diffizetési kotelezettség. A Biztositott altal addig esetlegesen mar
megfizetett biztositasi dij atharitott, Biztositottra jutd részét a Bank jovairja a Biztositott
hitelszamlajan.
Az azonnali hatélyu felmondast akkor kell hataridon belll teljesitettnek tekinteni, ha a
Biztositott az azonnali hatdlyi felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatat a
visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napos hatéridén belll postara adja vagy
egyéb igazolhaté modon elkildi. A hatéridén tdl tett azonnali hatalyl felmondas a
biztositotti jogviszony rendes felmondéasanak mindsiil.
A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a folyo

biztositasi idészak végére felmondani.
A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa

8.3.1. Amennyiben a Biztositd vagy a Bank a csoportos biztositasi szerz6désen foglalt
kételezettségeit nem, vagy nem szerzédésszeriien teljesiti, a masik Felet megilleti az
azonnali hatélyd felmondas joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerzédésszegd
Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban — a bizonyitékokra hivatkozéssal - kozli a
szerz6désszegé magatartas vagy mulasztas tényét és a masik Fél a szerzédésszegd
magatartast vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil nem
sziintette meg.
A csoportos biztositasi szerzédés azonnali hatalyG felmondasa esetén a
felmondas idépontjaig Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi védelme -
egyéb megallapodas hianyaban - a folyd biztositasi iddszak utolsé napjan 24 éraig
all fenn.

Ha a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) médositasa valik sziikségessé és arrol
a Bank és a Biztositd nem tudnak megéllapodni, akkor a Biztositd jogosult a
csoportos biztositasi szerzédést rendkiviili felmondas utjan 60 napos felmondasi
idével felmondani. llyen esetben (i) a rendkiviili felmondas atvételét kovetéen a
csoportos biztositasi szerzédéshez Ujabb iligyfelek nem csatlakozhatnak, (ii) 60
napos felmondasi id6 lejartakor Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi
védelme a foly6 biztositasi idészak utolsé napjan 24 éraig all fenn, (jii) a Bank
irasban tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédés rendkiviili felmondas miatti megsziinésérél.

9. § Teriileti hataly

Valamennyi orszég: .

életbiztositasi kockazat

Magyarorszag: .

5 napot meghalado kérhazi kezelés (ezt a fedezetet kizarolag a
hitelkartyahoz kapcsolodd biztositds esetében nyujtia a
Biztositd)

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.  § A dijfizetésre vonatkozo rendelkezések

A biztositési dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kdtelezettségének ellenértéke.
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerzédé fizeti meg a Biztositonak a csoportos biztositasi
szerzédés rendelkezései szerint.
A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a Bank- a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij).
A biztositas havi dijfizetést. A Bank minden Biztositottra vonatkozoéan egy teljes havi dijat koteles
megfizetni a Biztosito részére, a Biztositott pedig ennek megfeleld mértékl atharitott biztositasi
dijat kételes megfizetni a Bank részére akkor is, ha az 5.2. pontban felsorolt esetekben az adott
Biztositottra vonatkozoan a biztositasi idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint
egy hénap.
A Bank dijfizetési kotelezettsége — és ezzel parhuzamosan a Biztositott kotelezettsége az
atharitott biztositasi dij megfizetésére - az alabbi 10.6. pontban szerepld kivétellel mindaddig
fennall, amig a Biztosit6 a Biztositottra vonatkozéan a kockazatot viseli.
A biztositotti jogviszony 8.1.1 pont szerinti- hataridén beliil tértént- azonnali hatélyd felmondasa
esetén a kockazatviselés kezdetét8l a kockazatviselés megsziinéséig terjedd idétartamra
vonatkozéan nem all fenn diffizetési kotelezettség, ha ezen id6tartam alatt nem kdvetkezett be
biztositasi esemény.
A Biztositott csatlakozasat kdvetden a Bank altal a Biztositottra vonatkozoan fizetendd biztositasi
dij, valamint a Bank altal a Biztositottra atharitott biztositasi dij els6 alkalommal a kockazatviselés
kezdetét kovetd havi torlesztérészlettel egyitt esedékes.
A biztositési dijak az esedékesség honapjat megeldzd biztositasi iddszakra vonatkoznak.
A Biztosito jogosult a biztositasi dijat modositani, amely alapjan a Bank altal fizetend6 havi
biztositasi dij és igy a Bank altal a Biztositottra atharitott 6sszeg is médosulhat.
Ha a Bank és a Biztosito a dijtétel(ek) emelésérdl megallapodnak, és ezaltal a Biztositottra
atharitott 6sszeg is emelkedik, Bank legalabb a dijemelés hatalyba lépését megel6zéen 30
naptari nappal korabban irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij
modosulasarél. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a biztositotti
jogviszonyat a 8.2 pontban foglaltak szerint felmondani.
A Bank altal megfizetett biztositasi dij Biztositottra atharitott részének Gsszege az alabb
feltiintetett szamitési alapnak (szorzand) és a vonatkozo dijtételnek (szorzo) a szorzata.
A dijszamitas alapja és a vonatkozo dijtételek:

kélcson tipusa dij alapja dijtétel (szorzo)
fogyasztési kdlcson | havi torlesztérészlet 5,125%
hitelkartya a hitelkartya egyenlegértesitd készitésének | 1%

napjan fenndll6 hiteltartozas

1 idés vagy rokkant
személy biztositott
esetén

9,253%

személyi-vagy
ingatlanfelujitasi
kélcson

havi
torlesztérészlet

2 id6s vagy rokkant 15,731%
személy biztositott
esetén

A Biztositott a ra atharitott biztositasi dij dsszegét a havi torlesztérészlet megfizetésével azonos
maddon koteles megfizetni a Bank részére. Az atharitott biztositasi dij a havi térlesztérészlettel
egylitt esedékes, melyet a Bank a havi torlesztérészlettel egyitt szed be a Biztositottdl.

Verziészam: 7/E_1/V8
Ervényes: 2021.05.05-én, illetve azt kdvetéen csatlakozott Biztositottakra
Hatalyos: 2021.05.05-t6l

10.14.

10.15.

Ha a Biztositott a ra atharitott biztositasi dijat az esedékességkor nem fizeti meg a
Banknak, akkor a Bank a 15. hatralékos napot kovetéen irasban felszélitja a Biztositottat
az elmaradt 6sszeg megfizetésére az esetlegesen fennall6 hatralékos tartozas részeként.
Ha a Biztosito kockazatviselése a kolcsonszerzodéssel egyiitt sziinik meg olyan
idépontban, amely nem esik egybe az utols6 torlesztérészlet esedékességével (pl. a
kolcsonszerzédés felmondasa, a Biztositott halala), akkor az utolsé biztositasi idészakra
vonatkozéan a Biztositottra jutdo atharitott biztositasi dij Osszegét a Bank a
kolcsonszerzédés lezarasakor szamolja fel.

1.  §Ertékkovetés

A Biztosito értékkovetést nem alkalmaz.

12.  § Maradékjogok, kotvénykdlcson

A Biztosito altal nyujtott életbiztositasnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl kovetkezéen az
életbiztositashoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhaté és a dijmentes leszallitas
sem alkalmazhatd. Az életbiztositasra kotvénykélcsdn nem nyujthato.

13.1.

14.1.

14.2.

14.3.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

13.  §Biztositasi esemény, biztositasi szolgaltatas
A vonatkozd biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositd az aldbbi biztositasi szolgaltatast
nyujtia
Eletbiztositasi kockazat

13.1.1. A Biztositottnak a kockazatviselés id6szakan belil barmely - ki nem zart - okbdl
bekovetkezett haldla esetén a Biztosito megfizeti az 1.5.1. pont szerinti fennallo
tartozas 6sszegét az 1.6. pont szerinti hitelszamlara.

13.1.2.  Hitelkartya esetében a Biztositd tovabbi 25.000,- Ft-ot teljesit a Biztositott 6rokose

részére, a Biztositott 6rokdse altal megadott bankszamlara. Ha a jogerés hagyatékatadd
végzés tobb 6rokdst nevesit, a Biztosito ezt az dsszeget az 6rokdsok kozott fejenként
egyenld aranyban megosztja és az egyes 0rokosok részére jaré dsszeget utalja az
altaluk megadott bankszamlaszémra.
5 napot meghaladé kérhazi kezelés (kizardlag hitelkartydhoz kapcsolddé biztosités alapjan
nyujtott szolgaltatas)
13.1.3. Ha a Biztositott kérhazi tartézkodasanak tartama meghaladja az 5 napot (a kérhazi
felvétel napja minésil 1. napnak), a Biztosito a 6. és minden tovabbi kérhazban
toltott napra vonatkozdan (beleértve az elbocsatas napjat is) 10 ezer Ft-ot térit a
Biztositott &ltal megadott bankszamlara.
Egy biztositasi eseménybdl eredéen a Biztosito legfeljebb 20 napi térités fizetését
vallalja.
Ha az igényt a Biztositott halalat kovetden jelentik be, a kérhazi ellatasra vonatkozéan
fizetendd szolgaltatast a Biztositd a Biztositott drokdse részére teljesiti az 6rokos altal
megadott bankszamléra (ha a joger8s hagyatékatadd végzés tobb o6rokdst nevesit,
akkor a Biztosité a téritendd dsszeget az 6rokosok kozott fejenként egyenld aranyban
megosztja és az egyes 6rokdsok részére jard dsszeget utalja az egyes orokdsok altal
megadott bankszamlaszamra.

13.1.4.

13.1.5.

14.  § A Biztosit6 szolgaltatasanak felsé hatara
A Biztositoé egy Biztositottra vonatkozé kockazatvallalasanak felsé hatara legfeljebb
20.000.000 forint (fiiggetleniil az adott Biztositottra vonatkozé biztositasok szamatél és a
szolgaltatds mennyiségétol).
Ha személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolddd biztositas alapjan mind a féadésra, mind az
adostarsra vonatkozik a Biztosito altal nyujtott hitelfedezeti biztositas és a féadéssal és az
adostarssal egyszerre torténik biztositasi esemény, akkor a Biztosité a biztositasi
szolgaltatast (a fennallé hiteltartozas megtéritése) csak egyszer - vagy a féadosra
vonatkozo biztositas, vagy az adostarsra vonatkozo biztositas alapjan - teljesiti.
A hitelkértyahoz kapcsolddd biztositas alapjan nyujtott 5 napot meghaladd korhazi ellatas
szolgaltatas esetén

14.3.1.  a Biztosité a biztositas tartama alatt legfeljebb 3 biztositasi eseményre vallal
szolgaltatasi kotelezettséget,
14.3.2. a Biztositott Ujabb biztositasi esemény jogcimén csak abban az esetben valik

jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha a korabbi biztositasi esemény
alapjan teljesitett szolgaltatas kifizetése ota legalabb 12 honap - dijjal fedezett —
iddszak eltelt.

§ A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok
A biztositasi eseményt

156.1.1.  a Biztositott halala esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja és amennyiben a
Bank tudomasara jut, a Bank is
15.1.2.  a Biztositott 5 napot meghaladé kérhazi elldtasa esetén (kizarolag hitelkartyahoz

kapcsolddd biztositas alapjan nyujtott szolgéltatas) a Biztositott vagy az aéltala
meghatalmazott személy koteles a biztositasi eseményt haladéktalanul - de legkésdbb 2
éven belll - bejelenteni a Biztositonak az alabbi cimen illetve telefonszdmon:
BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
Karrendezési osztaly- 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Telefon: (1) 501-2350
A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a sziikséges
felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné
valtak.
A biztositési szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd a kbvetkezé dokumentumokat kérheti:

156.3.1.  aBanktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi nyilatkozat esetén
annak hangfelvételét),

156.3.2.  a biztositasi szolgaltatast igénylé személy altal kitdltdtt szolgaltatasi igénybejelentd
nyomtatvanyt,

15.3.3.  haldleset esetében (i) a halotti anyakdnyvi kivonat, (ii) a halottvizsgalati bizonyitvany és
(iii) a boncolasi jegyz6kdnyv (ha késziilt) méasolatat,

15.3.4. 5 napot meghaladé koérhazi kezelés esetében (kizarélag hitelkartyahoz kapcsolédd

biztositas alapjan nyujtott szolgaltatas)



15.4.

15.6.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

17.2.

15.3.4.1. a korhazi zérojelentés masolatat, melyben szerepelnie kell (1) a kérhazi
kezelésre okot add betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését
éslvagy BNO kodjanak, (2) a kezeldorvos nevének és elérhetéségének,

15.34.2. annak igazolasara szolgald dokumentum, hogy az igénybejelentésben
feltlintetett idGtartam alatt a Biztositott a korhazban fekvébeteg
ellatasban részesiilt.

15.3.5.  ha a biztositasi esemény baleset miatt kovetkezett be, a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen
készlilt,

15.3.6.  az Biztosito altal a 15.4. pontban meghatérozott dokumentumok kézil azokat vagy azok
mésolatait, amelyek a jogosultsdg és a biztositasi esemény megéllapitdsahoz
szilkségesek,

15.3.7.  ha a biztositasi esemény kiilféldon torténik, az idegen nyelven kidllitott dokumentumok
hitelesitett magyar forditasat,

15.3.8.  a Biztositott drokdse részére teljesitendd szolgaltatas teljesitéséhez be kell nydjtani a
jogerds hagyatékatadd végzés masolatat.

A Biztositd a biztositési szolgaltatés iranti igény alapjat képezé betegségekre nézve az alabbi
dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a csoportos biztositasi szerzédéshez vald
csatlakozast megel6z6 évekre visszamendlegesen a biztositasi esemény bekdvetkezéséig minden
kérhazi zaréjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi rendeldi és/vagy gondozéintézeti
orvosi  dokumentumokat,  diagnosztikus  leletek,  haziorvosi-  gépi  pacienskartont,
egészségkarosodast megallapito orvosi bizottsag hatarozatat.

. Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak

be, a Biztosito a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allo
dokumentumok alapjan biralja el.
A Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését
kovetd 15 napon beliil esedékes.

16.  § A biztosité mentesiilése

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a Biztositd teljesitési kotelezettsége nem all

be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositd

a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény

bekovetkezésében.

Amennyiben a Biztositonak a biztositasi esemény utan tudomasara jut, hogy azt barmely

olyan koriilmény idézte eld, amely a kockazatviselés kezdetekor - szandékosan pontatlan

vagy hianyos informaciok miatt - nem volt elére meghatarozhato, holott a kockazatvallalas
szempontjabol Iényeges lett volna, a Biztosito jogosult a szolgaltatasat megtagadni.

A Biztosito mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositasi esemény okozati

osszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas hatalyba lépését kovetden - egy éven beliil

bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval, fiiggetleniil attél, hogy azt
tudatzavaraban kovette el.

A Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi

eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte

eld. Sulyosan gondatlan magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek minésiil, ha:

164.1. a biztositési esemény a Biztositott szandékosan elkovetett sulyos
blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be,

164.2. a biztositdsi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval
osszefiiggéshen kovetkezett be, vagy bodito, kabitd, vagy mas hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasa miatti allapotaval Osszefiiggésben, illetve toxikus
anyagok szedése miatti fiiggése folytan all be,

16.4.3.  a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély
nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be és a Biztositott mindkét esetben
mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

16.4.4. abiztositasi esemény amiatt kdvetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez kotott
tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

16.4.5. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a biztositott altali sulyos megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

16.4.6. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitasokat nem tartotta be
és ennek kovetkezményeként szovédmény, allapotromlas kovetkezett be, ami
megeldzhet lett volna.

17.  §Kizarasok

. A Biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény

kozvetleniil vagy kozvetve dsszefiiggésben all:

17.1.1.  harci eseményekkel vagy mas haboriis cselekményekkel (jelen feltételek
szempontjabdl harci cselekménynek mindsiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott
habord, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhabord, népi megmozdulas, példaul be nem
jelentett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk, idegen
orszag korlatozott célu hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak
tengeri akcid, kommando tamadas, terrorcselekmény),

17.1.2.  éllam elleni bilncselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal, kivéve a
bejelentett tiintetéseket (e feltétel szerint allam elleni biincselekmény az, amit a
Biintet6 Torvénykonyv annak mindsit: kiilonosen lazadas, kémkedés, rombolas),

17.1.3.  atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fuzid, radioaktiv-, ionizalo-
illetve lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt
terapias célu sugarkezelést),

17.1.4. fegyver, robbanédszer, vegyi vagy gyllékony anyagok hasznalataval, kivéve
rendorok esetében,

17.1.5.  aBiztositottnak az alabbiakban meghatarozott veszélyes sporttevékenységével:

- buvarkodas légzdkésziilékkel 40 m ala, egyszemélyes és/vagy nyilttengeri
vitorlazas, hydrospeed, surf,

- hegymaszas és sziklamaszas az V. foktol, magashegyi expedicio, barlangaszat,
barlangi expedicié, bungee jumping (mélybeugras),

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglas, lovaspolo,
dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).

A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége

Verziészam: 7/E_1/V8
Ervényes: 2021.05.05-én, illetve azt kdvetéen csatlakozott Biztositottakra
Hatalyos: 2021.05.05-t6l

17.2.1.  gépi erével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkdzi
sportversenyen valo részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valo
felkésziilés soran kovetkezik be, vagy

17.2.2.  nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi uton valé részvétel,
hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas
kovetkezménye, vagy

17.2.3.  hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosito sporttevékenysége
soran kovetkezett be. Hivatasszer(i sporttevékenységnek mindsiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre
iranyulo  egyéb  jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez
sporttevékenységet.

17.3. A biztositd nem viseli a kockazatot, ha a biztositott jarmiivezetés kozben alkoholos
allapotban volt, illetéleg kabitdszer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset bekovetkezésében kozrehatott. Alkoholos allapotnak tekintendé gépjarmiivezetés
kozben a 0 ezreléket meghaladd, egyéb jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghalado,
véralkohol-koncentracio.

17.4. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha biztositasi esemény 6sszefiiggésben all a Biztositott
nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban torténé gyogyszer szedésével.

17.5. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévo
betegséggel, koros allapottal vagy a velesziiletett rendellenességekkel (egyiittesen:
meglévo betegség) és azok kovetkezményeivel okozati dsszefiiggésben allé eseményekre
abban az esethen, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévo betegségrdl a Biztositott
tudomassal birt.

A hitelkartyahoz kapcsol6ddé biztositds alapjan nyujtott 5 napot meghaladé koérhazi kezelés

szolgaltatasra vonatkoz6 tovabbi kizérasok:

17.6. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi esetekre:

17.6.1.  olyan intézményben tortént fekvébeteg-ellatasra, amely az 1.7. pont szerint nem
mindsiil kérhaznak,

17.6.2.  olyan személy vagy intézmény altal nyujtott kezelés, aki / amely nem rendelkezik
az adott gyogyaszati tevékenységre vonatkozoé engedéllyel,

17.6.3.  alvasterapiaval kapcsolatos korhazi kezelés,

17.6.4.  orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal, (pl.
kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos kérhazi kezelés.

18.  § A panaszok bejelentése, jogorvoslati forumok

18.1. A csoportos biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmeriilt panaszokat a Biztositonal lehet
bejelenteni az alabbi elérhetéségeken:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt.
Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Tel: 501-2345, Fax: 06-1-430-2301
e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu

18.2. A Biztositd koteles a panaszokat kivizsgélni és a vizsgalat eredményérél a panaszost 30 napon
beliil értesiteni.

18.3. A Biztositd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgélasa nem
lehetséges), és szlkség szerint orvosolja.

18.4. Ha a szdbeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szobeli panasz
kezelésével nem ért egyet, a Biztositd a panaszrol jegyzokonyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat (1) a személyesen kozolt szobeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2) telefonon
kézolt szdbeli panasz esetén - a panasz kdzlését kévetd harminc napon belll megkildendd -
indokolassal ellatott allaspontjanak megkiildésével egyidejlileg megkldi a panaszosnak.

18.5. A Biztositd felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

18.6. A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet. A
felugyelet fogyasztéi panaszokkal foglalkozé szerve:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina kérut 39.

Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777.;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu; Telefon: +36-80-203-776

18.7. A biztositasi jogviszony létrej6ttével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos jogvita esetén
18.7.1.  birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2.  aPénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat kezdeményezheti

(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,
Telefon: +36-80-203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

19.  § Egyéb rendelkezések

19.1. A Biztosité a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor koteles
hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozza, ide nem
értve a szobeli csatlakozasi nyilatkozatot, a biztositasi esemény szébeli bejelentését, tovabba a
szbbeli panaszbejelentést.

19.2. A biztositashol eredd igények a kdvetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év elteltével
eléviilnek.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az

iranyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok és a biztositasi titoknak mindsilé személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati
tudnivaléi.

A biztositasi titok

1. A biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan mindsitett adatot nem tartalmazo, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, és a biztositaskozvetité egyes
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Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korlilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodaséra vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

2. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil titoktartasi kételezettség terheli a Biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos
tevékenységtik soran barmilyen madon hozzajutottak.

3. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha térvény alapjan a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn, illetve a Biztositd (igyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd
biztositési titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoéan irasban felmentést ad vagy a Biztosito
altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében
ismeri meg.

4. Ha az alabb felsorolt személyek / hatdsagok / szervek irasbeli megkereséssel fordulnak a
Biztositohoz, a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn:

a feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

az elokészitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel szemben;
biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljaré
birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallo
birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelovel, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfeliigyel6vel, rendkivili vagyonfeliigyelével, felszamoléval, a
természetes személyek adodssagrendezési eljarasaban eljaro fohitelezével, Csaladi
Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelével, birésaggal szemben;

a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével szemben;

az adohatosaggal szemben, ha adéligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatérozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzddésbél eredd
adokotelezettség ald  esé  kifizetésrél  torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli;

a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

a feladatkdrében eljaré gyamhatésaggal szemben;

az egészségiigyrdl sz0l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségligyi allamigazgatasi szervvel szemben;

torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
felhatalmazott szervvel szemben;

a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben;

a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaggal szemben;
a felszdmolo szervezeteket nyilvantartd hatésaggal szemben.

titkos  informaciégydjtésre

5. Abiztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn:

a viszontbiztositoval, a BNP Paribas csoport masik véllalkozasaval, valamint egyiittbiztositas
esetén a kockazatvallalé Biztositoval szemben. A Biztosito altal megbizott viszontbiztositok
listaja a Biztositd honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg

az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerzédési allomany tekintetében
- az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval szemben;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével szemben. A Biztositonak kiszervezett tevékenységet végzd
szervezetek listdja a Biztosito honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.
a konyvvizsgaléi feladatok ellataésahoz szikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaléval
szemben,

a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl sz0l6 2013. évi CCXXXVII. térvényben (Hpt.)
meghatarozott pénzligyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd
koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzddés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat;

6. A Biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag,
az ligyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszovetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel;

a Btk. szerinti  kabitdszer-kereskedelemmel,  kabitészer  birtoklasaval,  koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal

visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus  finanszirozaséaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
l6fegyverrel  vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy

biinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 8sszefliggésben.

7. Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha

a magyar biiniildozé szerv - nemzetkozi ktelezettségvallalas alapjan kilfldi biinildozé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot;
a pénziigyi informaciés egységként miikodd hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szélo torvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kiilféldi pénzigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositési titoknak mindsulé adatot.

8. A Biztositd az Ugyfelet nem tajékoztathatjak az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozd
hatésag, az Ugyészség, a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat, a kiilén torvényben
meghatarozott feltételek esetén a titkos informaciogy(ijtésre felhatalmazott szerv, valamint a birésag
adatkérése, illetve irasbeli megkeresése alapjan torténd adattovabbitasrol.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a fellgyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa;

abban az esetben, ha a Biztosité az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szolo térvény
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget;

a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbités.

10. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy uzleti
adata nem éllapithat6 meg;
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1.

12.

13.

a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabél a miniszter részére
személyes adatnak nem mindstilé adatok atadasa;

a pénzligyi konglomeratumok kiegészit felligyeletérél sz6lé torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatétadas;

ha a Biztosit altal az adéhatosag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adoligyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl sz6lo6 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel dsszefliggé egyes torvények modositasarol szold 2014. évi XIX. torvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kdzigazgatasi egyiuttmikodés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. térvény
(a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében meril ki;

ha a Biztosito altal az adohatosag felé torténd adatszolgéltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kételezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kételezettség teljesitésében mertil ki.

A Biztositd a 7. és 9. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd &ltal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitas
abban az esetben:

ha a Biztositd tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
ha - az adatalany hozzéjarulasanak hianyaban - az adattovabbités a személyes adatok
harmadik orszagba valo tovabbitasara vonatkozé eléirasoknak megfelel.

A Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleld technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal
rendelkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

A veszélyk6z6sség védelme céljabol torténé adatatadas
A Biztositd — a veszélykdzosség érdekeinek megdévasa érdekében - a jogszabalyban, vagy a
szerzddésben vallalt kételezettségének teljesitése soradn a szolgaltatds jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhatnak mas biztositéhoz. A Biztositd a mas
biztositd altal hozzajuk intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a megkereséshen szerepld
hatéridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizenét napon belil kételes
atadni a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresé biztositonak.
A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:
baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockazatok (pl. keres6képtelenségi, rokkantsagi,
halaleseti szolgaltatas) vonatkozasaban a szerz8dés teljesitésével kapcsolatosan:

14.

15.
15.1.

15.2.

19.

a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett személyazonositd adatai;

a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzddéses kockézattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatok;

szerz8dét, a biztositottat, a kedvezményezettet érinté korabbi — a baleset-, betegség- vagy
életbiztositasi agazathoz tartozd szerzodéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre
vonatkoz6 adatok;

a megkeresett biztositonal megkétott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmerilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgélatahoz sziikséges adatok.

munkanélkiiliségi kockazat vonatkozasaban a szerzddés teljesitésével kapcsolatosan:

a szerz8do, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személyazonosité adatai;

a biztositandd vagy biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasahoz szikséges adatok;

a biztositandd vagy biztositott vagyontargyakat, kéveteléseket vagy vagyoni jogokat
érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

a megkeresett biztositonal megkétott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd 90 napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdo tudomasara jutott adat e

biztositd

jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, a 90 napos id6tartam

meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a
megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomaséra jutott, illetve &ltala kezelt egyéb adatokkal a 14. pontban meghatérozottol
eltéré célbdl nem kapcsolhatja dssze.

A megkeresd biztosité az éltala tett megkeresésrél, az abban szereplé adatokrol, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabbd az Ugyfél kérelmére a mindenkor hatalyos adatvédelmi targyl jogszabalyokban
szabalyozott modon tajékoztatja.

Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

A személyes adatok kezelése
A BNP Paribas Csoport fontosnak tartja az tigyfelek személyes adatainak védelmét; erre tekintettel

20.

21,

22.

szigori  elveket

hatdrozott meg a személyes adatok védelmérél szolo chartajaban:

https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal data privacy charter.pdf, amely a
https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide weboldalon talélhaté meg.

A Biztosito adatkezel6ként felelds az Ugyfelek személyes adatainak gydjtéséért, valamint
kezeléséért. Az adatkezelési tajékoztatd célja, hogy tajékoztassa az ligyfeleket a kezelt adatok
korérdl, az adatkezelés és az adattovabbitas céljarél, az adatkezelés id6tartamardl, valamint a
jogokrol és azok gyakorlasardl.

Az Adatkezel6:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.)


http://www.bnpparibascardif.hu/
http://www.bnpparibascardif.hu/
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_charter.pdf
https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide

23.

24,

25.
25.2.

253.

Személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett’)
vonatkozé barmely informéacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd. A
Biztositoval kozolt személyes adat biztositasi titoknak mindstl a természetes személy iigyfelek
esetén.

A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosito jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi
titoknak ~ minGsulé
nyilvéantartasaval, valamint a szolgaltatassal dsszefiiggnek.

adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével,

Milyen személyes adatokat kezel a Biztosit6?

Az Ugyfelek személyes adatait a Biztositd a tevékenysége végzéséhez sziikséges mértékben
gylijti és kezeli annak érdekében, hogy magas szinvonalu, személyre szabott termékeket és
szolgaltatasokat nyujthasson. Tobbek kézott a szolgéltatott termék vagy szolgaltatas tipusatol
fiigg, hogy milyen tipusi személyes adatokat kezel lgyfeleivel kapcsolatban, ideértve az
alabbiakat:

e azonositdshoz sziikséges adatok (pl. telies név, sziiletési név, anyja neve, azonositd szam
(személyi igazolvany, Utlevél, vezetdi engedély adatai, stb.), dllampolgarsag, szlletési hely
ésidd, nem, TAJ szam, fénykép);

e személyes és munkahelyi kapcsolattartasi adatok (pl.
tartézkodasi cim, e-mail cim, telefonszam);

e csaladi helyzet és csaladi korilmények (pl. csaladi allapot, hozzatartozok megnevezése,
gyermekek széma és életkora, a haztartasaban élék szama stb.);

e gazdasagi, pénziigyi és adozasi adatok (pl. addazonositd, addigyi statusz, jovedelem és
mas bevételek, vagyona);

e tanulmanyi és foglalkoztatasi adatok (pl. tanulmanyi szint, munkahely, munkaad6 neve,
foglalkozas, javadalmazas);

e biztositasaval kapcsolatos adatok (pl. (igyfél azonositdsi szam, szerzédésszam,
kedvezményezett neve, difizetési adatok, garanciak, tartam, dij, dijcskkenés, bankszamla
adatok, a szerzédésre vonatkozé adatok, a biztositott targyra vonatkozé azonosité adatok
és miiszaki tulajdonsagok, hitelfedezeti, jsvedelempétlo és szamlavédelmi biztositas esetén
a hitel-, kolcson-, lizing illetve bankszdmla szerz6désre vonatkozé adatok,
kézmiiszolgaltatéval kétott szerzédés adatai, stb);

e kockézatelbirdlashoz sziikséges adatok (pl. foldrajzi elhelyezkedés, a biztositott targyak
jellemzdi, hitel- illetve kdlcsontartozassal, tarsadalombiztositassal kapcsolatos adatok);

e Dbiztositasi kérral és szolgéltatéssal kapcsolatos adatok (pl. kartorténet, karkifizetések,
szakvélemények, karosulti adatok);

e szokasaival és preferenciaival kapcsolatos adatok (pl. a biztositasaval dsszefiliggésben az
életmodjaval és a biztositott targyak hasznalataval kapcsolatos adatok)

e a veliink valé interakciobol szérmazd adatok: internetes oldalaink, alkalmazasaink,
kézdsségi oldalaink latogatasa, (kapcsolati és nyomonkdvetési adatok, példaul sitik,
kapcsolat online szolgaltatasokkal, IP-cimek), valamint talalkozok, hivasok, csevegések, e-
mailek, interjuk, telefonbeszélgetések;

e videokameras védelem (CCTV-t is beleértve) és foldrajzi helymeghatérozési adatok (pl.
biztonsagi okokbdl, vagy a legkézelebbi szolgaltatd helyének meghatarozésa érdekében a
szolgaltatas helyszinének megjelenitése);

e késziilékére vonatkozo adatok (IP-cim, miiszaki jellemzok, és egyedi azonosité adatok);

e a BNP Paribas webhelyére és alkalmazasaba vald belépéshez hasznalt bejelentkezési
adatok,

e videokameras megfigyelés (CCTV) ligyfélszolgalaton tdrténé személyes megjelenés esetén;

e nyereményjatékokban, sorsolésokban és reklamkampanyokban az Ugyfelek részvételéhez
tartozé adatok ( a részvétel datuma, az Ugyfelek vélaszai);

e a biztositasi csaldsok, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemhez
sziikséges adatok.

Az ligyfelek elozetes, kifejezett hozzajarulasaval a Biztositd a kovetkezd killonleges adatokat is

gydjthetik.

biometrikus adatok: pl. ujjlenyomat, hangminta vagy arckép, amelyek azonositasi vagy
biztonsagi célokra hasznalhatok;

egészségligyi adatok: pl. egészségligyi kockazat-elbiralashoz, a biztositotta valas feltételeinek
vizsgalatahoz, karigények illetve panasziigyek elbiralasahoz szikséges egészségligyi adatok,
a biztositott kortorténetére vonatkozé egészségiigyi adatok, orvosszakértdi vélemények a
karigény elbiralasahoz. llyen adatokat szigortian csak szikség esetén dolgozunk fel.

allandd és levelezési cim,

Amennyiben jogszabaly erre nem kotelezi a Biztositét, Ugy soha nem kér az lgyfelek faji vagy etnikai
szarmazasara, politikai véleményére, szakszervezeti tagsagara, genetikai adataira, szexuélis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozé szenzitiv, személyes adatokat.

26.

Kit érint ez a nyilatkozat, és kitdl gydijt személyes adatokat a Biztosit6?

Kozvetlenil az Ugyfelektdl vagy leendd ligyfelektdl, és kozvetve mas személyektdl is gy(jt adatokat a
Biztosité (amikor az Ugyfelek felveszik a kapcsolatot a Biztositoval, felkeresi az iigyfélszolgalatot, a
biztositd webhelyét és alkalmazasait, hasznalja a termékeket és szolgaltatdsokat, karigényt nydijt be, részt
vesz egy felmérésben vagy a biztosito rendezvényén). igy a Biztosito adatokat gyithet olyan
személyekrdl, akikkel nincs kdzvetlen kapcsolata, viszont valamilyen kapcsolatban alinak az tigyfelekkel
vagy leendd Ugyfelekkel, példaul:

csaladtagja;

6rokose vagy jogutddja;

addstarsa és garanciavallaléja;

jogi képviseldje (meghatalmazassal rendelkezd);
fizetési tranzakcidinak kedvezményezettje;
biztositasi kotvény kedvezményezettje;
karbejelentd,

végsd tényleges tulajdonosok;

adosa (pl. csdd esetén);

tarsasag részvényese,
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szolgaltaté munkavallaléja.

Ha a fenti példakhoz hasonléan az iigyfelek megadjak harmadik felek személyes adatait, az Ugyfélnek
tajékoztatnia kell az érintetteket arrdl, hogy a Biztositd kezeli a megadott adatokat, és segitséget kell
nyujtani abban, hogy megismerjék az adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat. Ha lehetséges, akkor a
Biztosito is tajékoztatni fogja ket az adatkezelésrél (ha a Biztositd nem rendelkezik kapcsolattartasi
adatokkal, akkor nem tudja majd felvenni veliik a kapcsolatot).

A Biztositd adatbazisanak ellendrzése és bovitése érdekében személyes adatokat szerezhet be a
kovetkezé forrasokbdl:

27.

a.

a BNP Paribas més entitasai;

Ugyfelei (vallalati és lakossagi);

(izleti partnerei;

harmadik felek, példaul adatkereskeddk, akik biztositjak, hogy a vonatkozd informaciokat
torvényesen gyditik;

hivatalos szervek vagy harmadik felek (pl. a pénziigyi feligyeleti hatésag altal mikddtetett
adatbazisok, stb) altal kozzétett publikaciok és adatbazisok;

jogi személyek vagy szakmai Ugyfelek webhelyei és kézosségi oldalai, ahol az Ugyfelek
informéaciot tesznek kdzzé (pl. a sajat webhelyen vagy koz6sségi oldalon);

nyilvanos informéaciok, példaul a sajtéban megjelend informaciok.

Miért és milyen jogi alapon hasznélja fel a Biztosit6 az ligyfelek személyes adatait?

Jogi és hatosagi kotelezettségeknek valo megfelelés céljabol

A Biztosité felhasznalja az ligyfelek személyes adatait kiilonbozé, kifejezetten pedig a biztositasi illetve
pénziigyi intézményekre vonatkozo rendelkezéseknek vald megfelelés céljabl:

o figyelemmel koveti a tranzakcidkat, hogy azonositsa azokat, melyek eltérnek a

megszokott mintaktol/rutintol;

kezeli, megel6zi és felderiti a csalast;

o figyelemmel koveti és jelentést tesz azokrol a kockazatokrél (pénziigyi kockazat,
megfeleldségi, himévvel kapcsolatos, vagy nemteljesitési kockazat stb.), melyek a
Biztositot és/ivagy a BNP Paribas Csoportot érinthetik;

o amennyiben szlkséges, rogziti a telefonhivasokat, csevegéseket, e-maileket, stb., a
lentebb leirt mas felhasznalas mellett;

e megeldzi és felderiti a pénzmosast és a terrorizmus finanszirozasat, és megfelel a
szankciokkal és embargokkal kapcsolatos rendelkezéseknek az ,lsmerd meg az
lgyfeled” (KYC) elv révén (azonositja az ligyfeleket, ellenérzi a személyazonossagukat,
megnézi, hogy szerepelnek-e szankcids listakon, és meghatarozza az ligyfelek profiljat);

o felderiti és kezeli a gyanus megbizésokat és tranzakciokat;

o  a biztositasértékesitésre vonatkozd szabalyoknak megfelelden felméri, hogy a javasolt
vagy valasztott biztositasi termék mennyire felel meg az tgyfelek igényeinek;

o segiti az adécsalas elleni kiizdelmet, és teljesiti az addellendrzési és bejelentési
kételezettségeket;

o szamviteli célbol rogziti a tranzakciokat;

o megel6zik, felderiti és jelenti a véllalati tarsadalmi felelésséggel és fenntarthatd
fejlédéssel kapcsolatos kockazatokat;

o miveletekkel, tranzakciokkal vagy megbizasokkal kapcsolatos adatokat cserél és jelent,
és valaszol megfelel6 hataskorrel rendelkezd helyi vagy kilfoldi pénzigyi, adélgyi,
kozigazgatasi, blinligyi vagy igazsagligyi hatdsag, valasztottbiri vagy kozvetitdi testilet,
biinilddz6 szerv, allami Ggyndkség vagy kézjogi szerv hivatalos kérésére.

e}

Az lgyfelekkel kotott szerzodés teljesitése vagy az ligyfelek kérése esetén
szerzdéskotést megel6z6 lépések megtétele céljabol

A Biztositd az ligyfelek személyes adatait szerzodéskotésre vagy jogviszony létesitésére, a megkotott
szerz8dés teljesitésére valamint arra hasznalja fel, hogy kapcsolatot tartson az tgyfelekkel, beleértve az

alabbiakat:

[

meghatérozza a biztositasi kockazatot és az alkalmazand dijazast;

felméri, hogy milyen feltételekkel (tobbek kozott aron) ajanlhatja az iigyfeleknek a termékeket
és szolgaltatasokat;

rendezi a biztositasi karigényeket és teljesiti a szerzddéses kotelezettségeit;

segitséget nyuijt az ligyfeleknek, példaul a kérések megvalaszolasaval;

termékeket és szolgaltatasokat kinal az tigyfeleknek;

kezeli a fennallé tartozasokat (azonositja és kizarja a tartozassal rendelkezd ligyfeleket).

A Biztosit6 jogos érdekének érvényesitése céljabol

A Biztosito az Ugyfelek személyes adatait, beleértve a tranzakcios adatokat is, a kévetkezé célokbol
hasznlja fel:

Kockazatkezelési célok:

o a biztositasi és atharitott biztositasi dijak megfizetésének igazolasa, beleértve
elektronikus nyugta;

o  csalds kezelése, megelézése és felderitése;

o aBiztositd figyelemmel kéveti a tranzakciokat, hogy azonositsa azokat, amelyek eltérnek
a megszokott rutintol;

o kovetelések behajtasa;

o jogiigények aldtamasztasa és védelem jogvitak esetében;

o egyéni statisztikai modellek kidolgozdsa a kockazatok kezelésének javitasa valamint
meglevd illetve Uj termékek fejlesztése érdekében;

A Biztositd és a BNP Paribas entitasai személyre szabjak az iigyfeleknek nyuitott kinalatukat,

hogy:

o fejlesszék a termékek és szolgaltatdsok mindségét;

o azlgyfelek helyzetéhez és profiljiahoz ill termékeket és szolgaltatasokat nyujtsanak;

o felmérik az lgyfelek preferencidit és igényeit, hogy személyre szabott biztositasi
ajanlatokat tegyenek.



A személyre szabas a kdvetkezé mddokon torténhet:

v azlgyfelek és leendd ligyfelek szegmentalasa;

v kiilénbdzé kommunikacios csatornakon mutatott szokasainak és preferencidinak
elemzése (e-mailek vagy lizenetek, webhelyeink felkeresése stb.);

v' az Ugyfelek adatainak a BNP Paribas mas entitdsaval vald megosztasa,
kilondsen akkor, ha az adott személy mar gyfele vagy leendd iigyfele az adott
entitasnak, és a Biztosito fel szeretné gyorsitani a szerzédéses
kapcsolatlétesitést;

v’ Osszevetése azoknak a termékeknek vagy szolgaltatasoknak, amelyekkel az
lgyfelek vagy leendé Ugyfelek mar rendelkeznek, olyan egyéb adatokkal,
amelyeket a Biztosito 06riz az Ugyfelekre vonatkozéan (pl. amelyekbdl
megallapithatok, hogy az adott Ugyfélnek vannak gyermekei, de még nem
rendelkezik csaladi biztositassal);

v'a meglevd lgyfelek kdzos tulajdonsagainak és magatartdsanak figyelembe
vétele, és hasonld tulajdonsagokkal rendelkez6 személyek keresése, hogy
megfeleld biztositasi szolgaltatast kinaljon a Biztosito.

o Kutatas és fejlesztés (R+D), beleértve statisztikak és modellek létrehozésa, hogy a Biztosito:
- optimalizalja és automatizalja a folyamatait (pl. GYIK csevegérobot létrehozasa);
- az igyfelek igényeit legjobban kielégitd termékeket és szolgaltatasokat nyUjtson;
- a termékek és szolgaltatasok forgalmazasat, tartalmat és arat 6sszehangolja az
ligyfelek profiljaval;
- Uj ajanlatokat hozzon létre;
- megakadalyozza a lehetséges biztonsagi hibakat, javitsa az Ugyfelek
hitelesitésének és a hozzaférési jogosultsagoknak a kezelését;
- javitsa a biztonsagiranyitast;
- javitsa a kockazatok és a megfelel6ség kezelését;
- javitsa a csalas kezelését, megel6zését és felderitését;
- elésegitse a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa elleni kiizdelmet.
e  Biztonségi okok és az informatikai rendszerek teljesitménye, beleértve:
o IT menedzsment, beleértve az infrastruktira kezelését (pl. megosztott platformok),
lizletmenet folytonosséaga és biztonsag (pl. internetes felhasznalok hitelesitése);
o  személyi sériilés, és a személyeket és arukat érintd karok megelézése (példaul
videokameras védelem).
e ABiztositd:
o tajékoztatast nyljt az Ugyfeleknek a termékeirdl és szolgaltatasairl;
o  pénzlgyi miveleteket végez, példaul hitelportfdlio eladasa, értékpapirositas, a BNP
Paribas Csoport finanszirozasa vagy refinanszirozasa;
o  versenyeket és nyereményjatékokat, ar versenyeket, sorsolast és mas promdcids
tevékenységeket szervez;
o Ugyfélelégedettségi és kdzvéleménykutatasi felméréseket végez;
o javitia a folyamatainak hatékonysagat (képzést nyljt a munkatarsaknak a telefonos
ligyfélszolgalati hivasok rdgzitésével és elemzésével, és javitja a hivasi modokat);
o automatizalja a folyamatait, pl. alkalmazas tesztelése, panaszok automatikus kezelése
stb.

A Biztositd jogos érdekei minden esetben aranyosak maradnak, és érdekmérlegelési teszt keretében
vizsgalja az iigyfelek érdekeinek, illetve alapvetd jogainak és szabadsagainak a védelmét.

d. Az iigyfelek dontési szabadsdgénak tiszteletbe tartisa érdekében, a Biztosité az
Ugyfelek hozzajarulasat kéri az alabbi esetekben:

Bizonyos személyes adatok kezelése esetén konkrét tajékoztatast ad a Biztosité az tgyfeleknek és kéri a
hozzéjarulasukat. Az Ugyfelek azonban barmikor visszavonhatjdk az adatkezeléshez —adott
hozzéjarulasukat.

Személyes adatok kezelése, amely nagyobb hatassal lehet az igyfelekre:

e Ha a fenti célok automatikus dontéshozatalhoz vezetnek, amelyek joghatasokat valtanak ki
vagy jelent6sen érintik az Ugyfeleket. Amennyiben ilyen jellegli adatkezelésre keriil sor, a
Biztositd killon értesiteni fogja az Ugyfeleket az alkalmazott logikérdl, valamint az ilyen
feldolgozas jelentdségérdl és varhatoé kovetkezményeirdl;

e Amennyiben tovabbi adatkezelés vélik sziikségessé a 3. szakaszban felsoroltaktol eltérd
adatkezelési célbol, amelyrél a Biztositd értesiteni fogja az ligyfeleket és sziikség esetén kérni
fogja a hozzajarulasukat;

o AkdzGsségi haldzatokon valo egyes interakciok, versenyek vagy mas hasonlé marketing céld
miiveletek végrehajtasa érdekében;

e Ha a személyes adatok specidlis kategéridinak kezelése valik sziikségessé, példaul
biometrikus adatokat, egészségligyi adatokat vagy vallasi és filozéfiai adatokat.

28.  Kivel osztja meg a Biztosito az ligyfelek személyes adatait?

a.  Azadatok megosztasa a BNP Paribas Csoporton beliil
A Biztositd a BNP Paribas Csoport tagja, amely vilagszerte szorosan egyittm(ikddd kilénbdzé
véllalatokat foglal magaba, hogy létrehozzon és forgalmazzon kiilonbdz6 banki, pénziigyi és biztositasi
szolgaltatasokat és termékeket.
Uzleti okokbdl és a hatékonysag érdekében a Biztosité megosztja a személyes adatokat a BNP Paribas
Csoporton bellll, példaul:
e ajogi és szabalyozasi kdtelezettségei miatt;
o a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa ellen, embargok miatt és a
KYC soran 6sszegy(ijtétt adatok megosztasa érdekében;
o kockazatkezelés, beleértve a hitel- és miikddési kockazatokat
(hitelmindsités, hitelbiralat stb.);
e jogos érdekeinek védelme céljabdl;
o a csalas megeldzése, észlelése, és az ellene vald kiizdelem céljabdl;
o K+F tevékenységek kilondsen a megfeleléség, kockazatkezelés,
kommunikécié és marketing céljaibdl;
o az ligyfelek globalis és kovetkezetes attekintése;
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o a Csoport termékei és szolgaltatasai teljes korének felkinalasa, hogy az
ligyfelek kihasznalhassak azokat;

o a termékek és szolgaltatasok tartalmanak és aranak személyre szabasa az
Ugyfél részére.

b. Az adatok kozzététele a BNP Paribas Csoporton kiviil
Az adatkezelési tajékoztatoban foglalt egyes célok teljesitése érdekében a Biztositd idorél idére
megoszthatja a személyes adatait a kdvetkezokkel:

e a Biztositd nevében szolgaltatast (pl. informatikai szolgaltatas, logisztika, nyomtatasi
szolgaltatas, telekommunikacio, kdvetelésbehajtas, tanacsadas és konzultacio, értékesités és
marketing) nyujté szolgaltatokkal;

e banki és kereskedelmi partnerek, fliggetlen (igynokok, kozvetiték és  brokerek,
viszontbiztositok, pénzlgyi intézmények, szerz6dd felek, akikkel kapcsolata van a
Biztositénak, ha az adatok tovabbitasa sziikséges a szolgaltatasok és termékek megfeleld
nyujtasahoz, vagy ahhoz, hogy a Biztosito eleget tegyen a szerz6déses kételezettségeinek (pl.
bankok, pénzintézetek, letéteményesek, letétkezeldk, értékpapirok kibocsatéi, kifizetéhelyek,
biztositd tarsasagok, fizetési rendszerek mukodtetdi, fizetési kartyak kibocsatéi vagy
kozvetitdi);

e hitelinformacios Uigynokségek;

e helyi vagy kilfoldi pénziigyi, addiigyi, kézigazgatasi, blinligyi vagy igazsaglgyi hatdsagok,
valasztottbiréi vagy kézvetitéi testlletek, bliniildézé szervek, allami intézmények vagy kdzjogi
szervezetek, ha a Biztositd vagy a BNP Paribas csoport barmely tagja koteles adatot
szolgaltatni a kévetkezok miatt:

o a kérésik alapjan;

o védekezés céljabol egy tigyben, perben vagy eljarasban, vagy erre valaszul;

o megfelelés egy rendelkezésnek, vagy egy hatésdg Utmutatasanak, ami
vonatkozik a Biztositora vagy a BNP Csoport egy tagjara;

e bizonyos szabalyozott szakmai tevékenységet végzék, mint példaul Ugyvédek, kozjegyzok,
adminisztratorok/vagyonkezeldk, hitelmindsitd intézetek, egészségligyi szakérték vagy
kényvvizsgalok, ha ez bizonyos kériilmények (peres eljaras, ellendrzés sth.) miatt szikséges,
tovabba a BNP Paribas Csoport vagy biztositd cégeinek és vallalatainak tényleges vagy
tervezett vevdi.

e tarsadalombiztositasi szervek, ha a kartéritési igények elbirdldasa miatt szikséges a
megkeresésilk, vagy amikor a Biztositd kiegészité ellatasokat kinal a szocidlis juttatasokhoz;

e aszerz6désben érdekelt felek, példaul:

o a szerz8dd, a dijfizetd, a biztositott, a kedvezményezett és a kérbejelenté
vagy képviseldik;

o a szerzBdést értékesité és a szerz6déses jogutdd;

o a balesetért felelds személyek, a sértett illetve karosult felek, képvisel6ik és
a tanuk.

c. Aggregalt vagy anonimizalt adatok megosztasa
Aggregalt vagy anonimizalt informacidkat oszt meg a Biztositd a BNP Paribas Csoporton beliil és kivill a
partnerekkel, példaul kutatdsi csoportokkal, egyetemekkel vagy hirdetdkkel. Az Ugyfelek
személyazonossagat nem lehet megallapitani ezen informéaciok alapjan.

Az lgyfelek adatai anonimizalt statisztikakba is Osszegyijthetok, amelyeket a Biztositd szakmai
lgyfeleinek ajanlhat fel a vallalkozasuk fejlesztése érdekében. llyen esetben az Ugyfelek személyes
adatai soha nem keriiinek megosztasra, és azok, akik ezeket az anonimizalt statisztikdkat kapjak, nem
lesznek képesek azonositani az iigyfeleket.

29. Személyes adatok nemzetkdzi tovabbitasa

Adatok tovabbitasa az EGT-n kiviilre

Az Ugyfelek adatai is tovabbitasra kerllhetnek, ha a Biztosité az Eurépai Gazdasagi Térségbdl (EGT) az
EGT-n kiviilre tovabbit adatokat. Ha az Eurdpai Bizottsag ugy itéli meg, hogy az EGT-n kivili orszag
megfeleld adatkezelési szintet biztosit, akkor az Ugyfelek személyes adatai ezen az alapon keriilnek
tovabbitasra.

Az olyan nem EGT-orszagokba valo tovabbitas esetén, amelyek tekintetében az Eurdpai Bizottsag nem
ismeri el az adatvédelmet megfeleld szintlinek, a Biztosito a kiildnleges helyzetben alkalmazhatd
derogéciora tamaszkodik (pl. ha az adattovabbitds sziikséges a szerzédések teljesitéséhez, amikor
nemzetkozi kifizetést teljesit a Biztositd) vagy az alabbi biztositékok egyikét alkalmazza, annak
érdekében, hogy biztositsa az ligyfelek személyes adatainak védelmét:

e az Eurdpai Bizottsag éltal jovahagyott szabvanyos szerzddési feltételek;

e kotelezd erejii vallalati szabalyok.

Az Ugyfelek a 9. pontban meghatérozottak szerint irasban kérhetik a Biztositotol, hogy kiildje meg a fent
meghatérozott adatbiztonsagi kikétések masolatat vagy annak elérhetdségi helyét.

30.  Mennyi ideig tarolja a Biztosito az ligyfelek illetve leendd ligyfelek személyes adatait?

Az ligyfelek személyes adatait a Biztositd a vonatkoz6 jogszabalyok &ltal elirt, illetve a belsé mikodési
kévetelményeknek (pl. a megfeleld szamlakezelés, az iigyfelekkel valo kapcsolattartds megkénnyitése),
valamint a jogi igények és szabalyozoi elvarasoknak valé megfelelés érdekében megfeleld ideig tarolja.

Az ligyfelek esetében:

A Biztositd az ligyfelekre vonatkozé biztositasi titoknak minésiilé adatokat a biztositasi jogviszony
fennalldsanak idején, valamint azon idétartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesitheté. A biztositasi szerzddés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a
biztositasi szolgaltatassal dsszefiiggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minésuilé dokumentumokat
a Biztositd a Szamvitelrdl szolé 2000. évi C. torvény 169. § alapjan 8 évig 6rzi meg. A biztositési
szolgaltatdssal ~ Gsszefliggésben keletkezett, addzassal kapcsolatos, bizonylatnak — mindsiild
dokumentumokat az Adézas rendjérdl szolé CL. torvény 78. § (3) bekezdésében meghatérozottak szerint
5 évig 6rizi meg.



A jelen bekezdésben meghatarozott adatmegérzési szabalyok érvényesek abban az esetben is, ha az
lgyfelek biztositasi eseményt jelentenek be vagy személyesen, telefonon, postai levél vagy e-mail Utjan
felkeresik a Biztosité Ugyfélszolgalatat.

A Biztosito termékei irant érdekl6d6k valamint leendé (gyfelek esetében:

A Biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) 153. § (1) bekezdése szerint az
életbiztositasi szerz6dés megkotése elétt — az olyan megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan
kockazati életbiztositasok kivételével, amelyeket pénzlgyi intézmény az éaltala nyuijtott, pénziigyi
szolgaltatassal dsszefliggésben javasolt, vagy amelyeknek a biztositasi sszege nem haladja meg az
egymillié forintot — a biztositok, illetve a biztositaskozvetitdk kdtelesek felmémi, illetve legalabb az tigyfél
altal megadott informaciok alapjan pontositani az tigyfél igényeit. A nem életbiztositasi termékek esetén a
biztositok a Bit. 158/B (1) bekezdése alapjan kotelesek elézetesen felmérni az adott tgyfél konkrét
igényeit és szikségleteit. A Biztosité az igényfelmérében megadott adatokat biztositasi titokként kezeli.

A Biztositd az igényfelmérd kitoltését kovetden 60 napig jogosult az igényfelmérés soran megadott
informaciokat a biztositasi ajanlat elkészitéséhez felhasznalni. Amennyiben az igényfelmérés alapjan 60
napon belill nem tesz az Ugyfél biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot, a Biztositd a papiralapu
igényfelmérét megsemmisiti, az elektronikusan rogzitett igényfelmérét pedig torli.

Amennyiben az igényfelméré eredménye alapjan a leendd (igyfél biztositasi szerz6dés megkétésére
ajanlatot tesz vagy csoportos biztositasi szerzédéshez csatlakozik, és a biztositasi jogviszony létrejon,
akkor az igényfelméré megdrzésre keriil a szerzddéses dokumentacié részeként.

Amennyiben az (gyfelek az egészségiigyi kockazatelemzés és elbirdlas, biztositotta vélas és/vagy
karrendezés céljabol egészségligyi allapotukkal kapcsolatan adatot szolgéltatnak:

A létrejott biztositasi jogviszonyok esetén a Biztositd az egészségiigyi adatokat a biztositasi jogviszony
fenndllasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesitheté. Amennyiben az (igyfél visszavonja hozzéjarulé nyilatkozatat, a
Biztositd a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig kezelheti az érintett egészségiigyi adatait. A létre nem
jott biztositasi jogviszonyhoz kapcsolédd egészségiigyi adatokat a Biztositd az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 9. cikk (2) f) szerinti jogérvényesités céljabdl annyi ideig kezeli, amig az adattal kapcsolatban
jogi igény érvényesithetd.

Amennyiben a Biztosité az (gyfeleket ligyfél-azonositas végett a Pmt. alapjan étvilagitja:

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazo okiratok
mésolatait a Biztositd a Pénzmosds és a terrorizmus finanszirozésa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szold6 2017. évi LIIl. torvény (Pmt) 56. § (2) bekezdése alapjan a biztositasi
szerz8dés megszilinésétdl, vagy az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig érzi meg.

Amennyiben az (igyfelek panaszt jelentenek be:
A rogzitett hangfelvételeket a Biztositd 6t évig megorzi. A Biztositd a hozza beérkezett panaszt és az arra
adott valaszt 6t évig megérzi.

Az lgyfelek kiemelt kizszereplGi adathézishan és szankcids listékon vald, szlrdrendszeren keresztiil
torténd ellenérzése soran keletkezett adatokat a jogszabalyi el6irasokkal dsszhangban a Biztositd a
sz(irés végrehajtasatol szamitott 8 évig érzi meg.

A szolgaltatdsok minéségének javitésa és a munkatérsak oktatasa céljabdl rogzitett telefonos
hangfelvételeket a Biztositd 6 honapig érzi meg. A hangfelvételek elemzésének eredményeként létrejott
dokumentumok 1 évig kerlilnek megdrzésre.

Az lgyfelek azonositasi adatait, amelyeket a 7. pontban foglalt jogok gyakorlasa soran kozéinek a
Biztositdval, a joggyakorlastol szamitott 10 évig keriiinek megérzésre.

A Biztositd kdzvetlen iizletszerzési tevékenységet (direkt marketing) végezhet meglévd Ugyfelei kérében.
A Biztosité az adatkezelés céljanak elérése érdekében, az ahhoz sziikséges mértékben és id6tartamig
vagy a hozzéjarul6 nyilatkozat visszavonasaig kezelheti az érintett adatait.

31.  Mik az ligyfelek jogai és hogyan gyakorolhatjak 6ket?

A vonatkozé jogszabalyokkal 8sszhangban, és amely esetekben ez alkalmazandd, az Ugyfeleket a
kovetkezd jogok illetik meg:

e Hozzaféréshez valé jog: informaciét kérhetnek személyes adataik kezelésérdl, és masolatot
is kérhetnek ezekrdl az adatokrol.

e Helyesbitéshez vald jog: ha Ugy gondoljak, hogy a személyes adataik pontatlanok vagy
hidnyosak, kérhetik a személyes adataik helyesbitését.

e  Torléshez vald jog: a torvény altal megengedett mértékben kérhetik a személyes adataik
torlését.

o  Korlatozashoz valé jog: az lgyfelek kérhetk a személyes adataik kezelésének a
korlatozasat.

o Tiltakozéshoz valé jog: tiltakozhatnak a személyes adataik kezelése ellen. Joguk van
tiltakozni a személyes adataiknak kdzvetlen (izletszerzési célokra térténd felhasznélasa ellen,
beleértve a kdzvetlen lizletszerzési célokhoz kapcsolodé profilalkotast is.

e Hozzajarulas visszavonasa: joguk van barmikor visszavonni az személyes adataik
kezeléséhez adott hozzéjarulast.

e Adathordozhatésaghoz valé jog: ha jogilag alkalmazhaté, az ligyfeleknek joguk van ahhoz,
hogy a Biztositd visszajuttassa az Ugyfeleknek a kapott és/ivagy kezelt személyes adatokat,
vagy ha ez technikailag megoldhaté, akkor tovabbitsa azokat harmadik félnek.

Ha az Ugyfelek élni szeretnének a fent felsorolt jogaikkal, kérésiiket levélben vagy e-mailben juttathatjak el
az alabbi elérhetbségek egyikére:

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.
1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., vagy
adatvedelem@cardif.hu

Azonositas céljabdl a kérelemhez csatolni kell az Ugyfelek személyazonositd igazolvanyanak az arckép
kitakarasaval készitett szkennelt vagy fénymasolt masolatat. Amennyiben olyan szkennelt véltozatot /
fénymasolatot killd az (igyfél a személyazonosité igazolvanyarél, amelyen az arckép nincs letakarva,
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akkor a Biztositd a kapott dokumentumrdl olyan masolatot készit és tarol, amelyen az arckép le van
takarva, majd a kapott, arcképet tartalmazé példanyt megsemmisiti vagy toroli rendszereibdl.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alapjan az ligyfelek panaszt nyjthatnak be az illetékes feliigyeleti
hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C., postacim: 1530 Budapest, Pf. 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) a Biztositd
adatkezelésével kapcsolatban. Az ligyfelek jogosultak a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti
hatésag rajuk vonatkozo, jogilag kételezd erejli dontésével szemben, vagy ha az illetékes felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja a benyuitott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményeérdl.

Az Ugyfelek hatékony birésagi jogorvoslatra jogosultak, ha megitéléstik szerint a személyes adataiknak a
GDPR-nak nem megfelel§ kezelése kovetkeztében az adatkezelé vagy az adatfeldolgozé megsértette a
GDPR szerinti jogaikat. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagéllam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is.

32.  Hogyan értesiilhetnek az ligyfelek az adatkezelési tajékoztatd valtozasairol?

A Biztosito rendszeresen frissiti az adatkezelési tajékoztatojat. A mindenkori legfrissebb verzié a biztosito
honlapjan, a www.bnpparibas.hu. érhetd el elektronikus formaban. Barmilyen jelentés valtozas esetén a
Biztositd a weboldalan keresztiil vagy a szokasos kommunikéciés csatorndk valamelyikén tajékoztatja
tgyfeleit.

33.  Kapcsolatfelvétel

A személyes adatok felhasznalasaval kapcsolatban az iigyfelek az adatvédelmi kapcsolattartohoz vagy az
adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak az alabbiak szerint:

e elsdsorban a Biztosité helyi adatvédelmi kapcsolattartdjahoz az adatvedelem@cardif.hu cimre
kildétt e-mail Utjan vagy a Biztositd székhelyére (1033 Budapest, Kérhaz utca 6-12.) kiildott
levél utjan, vagy

e a BNP BARIBAS CARDIF csoport adatvédelmi tisztvisel6jéhez a data.protection@cardif.com
cimre kiildott e-mail Utjan vagy az alabbi cimre kildott levél Utjan:

BNP Paribas CARDIF - DPO
8 rue du Port, 92728 Nanterre -France
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Cetelem hitelfedezeti biztositas

Biztositasi termékismertetd

A termék: Hitelfedezeti biztositas személyi kdlcsonszerzédésekhez

BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt.

A tarsasag:

A jelen termékismertetében foglalt tajékoztatas nem teljes korli. A termékre vonatkozo teljes korll, szerz6déskotés elbtti és szerzédéses

tajékoztatas az Altalanos és Kiilénds Biztositasi Feltételekben talalhato.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Csoportos hitelfedezeti biztositas a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott személyi- vagy ingatlanfelujitasi kdlcsonszerz6désekhez.

13\ Mire terjed ki a biztositas?

Alap csomag esetén
v életbiztositasi kockazat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkez6 halal);
v' 70%-ot meghaladd egészségkarosodas;
v 60 napot meghalado, balesetbdl vagy betegségbdl
eredd keres6képtelenség (tappénz);

Prémium csomag esetén:
v életbiztositasi kockazat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkez6 halal);
v' 70%-ot meghalado egészségkarosodas;
v 60 napot meghalado, balesetbdl vagy betegségbdl
ered6 keres6képtelenség (tappénz);
v~ 60 napot meghaladé munkanélkiiliség;

Eletbiztositasi kockazat esetén a Biztosité a halal napjan fennalld
hiteltartozast fizeti meg a Bank részére.

70%-ot meghaladdé egészségkarosodas esetén a Biztositd az
egészségkarosodast megallapité jogerés hatarozat meghozatalakor
fennallo hiteltartozast fizeti meg a Bank részére.

Keres6képtelenség, illetve munkanélkiliség esetén a Biztositd a

havi torlesztérészleteket a keres6képtelenség, illetve
munkanélkuliség fennallasa alatt fizeti meg a Bank részére.

Hol érvényes a biztositasom?

E Mire nem terjed ki a biztositas?

terrorcselekmény;

veszeélyes / hivatasos sporttevékenység;

meglévé betegség;

ittas jarmlvezetés / jarmiivezetés kabitdszer vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt.

X X X X

Keresbképtelenség kockazat esetén:
% mentalis rendellenességek;
x orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasok;
x  anyasaggal Osszefliggé keresdképtelenség (kivéve, ha
balesetbdl ered).

Munkanélkiiliség kockazat esetén:
% munkavallal6 altal kezdeményezett felmondas;
% munkaviszony megsziintetése kdzds megegyezéssel
(kivételt Id. a Kulonos Biztositasi Feltételekben);
x  probaid6 alatti megsziintetetett munkaviszony;
munkaltaté altali azonnali hatalyd felmondas;
a Biztositott ~magatartasa  miatti  munkaviszony
megsziintetés.

X X

B Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mentestilési okok
! kozlési kotelezettség megseértése;
! két éven belll bekovetkezd Ongyilkossagi kisérlet vagy
ongyilkossag;
! jogellenes,
magatartas;

szandékos vagy sulyosan gondatlan

Varakozasi idé (mely alatt bekdvetkezett karokra nem terjed ki a

biztositasi fedezet)
! Munkanélkiiliségi kockazat: 90 nap a kockazatviselés
kezdetétd|

Osszeghatarok és egyéb korlatozasok az egyes szolgéltatasokra

Keresbképtelenségi kockazat
! max. 12 egymast kovetd torlesztérészlet / biztositasi
esemény.

Munkanélkiiliségi kockazat
! max. 12 egymast kovetd torlesztérészlet / biztositasi
esemeény;
! max. 24. hénap torlesztérészlet / teljes biztositasi tartam;
! két biztositasi esemény kozott legalabb 12 hénap — dijjal
fedezett — id6szaknak kell eltelnie.
Elévilési idé:
! 2év

v Munkanélkilivé valas kockazat vonatkozasaban: Magyarorszag teriletén
v Egyéb kockazatok vonatkozasaban: valamennyi orszag teriiletén

5/E/B_7/V3_3
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Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

—  kozlési kotelezettség;

—  atharitott biztositasi dij megdfizetése a Bank részére;

—  karbejelentési kotelezettség;

— a Kiulonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott dokumentumok megkuldésének kotelezettsége.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
A biztositas havi dijfizetésii. Az atharitott biztositasi dijat a Bank a havi térlesztérészlettel egyiitt szedi be Ontél.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas hatarozatlan tartamu.

A kockazatviselés kezdete:

- hitelszerz6dés alairasakor tett csatlakozas: a csatlakozasi nyilatkozat alairasat kévetd nap 0. 6ra,
- hitelszerzédés alairasa elétti szobeli csatlakozas: hitelszerzédés alairasat kovetd naptari nap 0 6ra,
- utodlagos szdbeli csatlakozas: a szobeli nyilatkozat megtételét koveté napon 0 ora.

Mindkét biztosité kockazatviselése megsziinik:

—  a hitelszerz6dés megsziinésekor;

—  70. életév bedltése évének végén;

-  a Biztositott halalakor;

- a biztositasi jogviszony Biztositott altali azonnali hatalyu vagy rendes felmondasakor;

-  csoportos biztositasi szerzédés Bank vagy Biztosité altali rendkivili felmondasa esetén;
— 60 napot meghaladé dijtartozas esetén;

- ha az 6sszes biztositott kockazat esetében kifizetésre kerult a maximalis szolgaltatas.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. kockazatviselése megsziinik:

-  a Biztositott 70%-ot meghalad6é mértéki egészségkarosodasa esetén,
- ha a Biztositott nyugallomanyba vonul.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

1. Azonnali hatalyd felmondas 30 napon beldl

Tavkozlé eszkodz utjan tortént csatlakozas esetén a Bank altal kiildott irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil. Ha az
irasbeli felmondas e 30 napos hataridén beliil a Bankhoz beérkezik, a biztositas és a kockazatviselés a felmondas beérkezésének napjan 24
orakor megsziinik. llyen esetben a kockazatviselés megsziinéséig terjed6 idészakra nem all fenn dijfizetési kotelezettség.

2. Rendes felmondas 30 napon tul

A biztositas irasbeli rendes felmondassal sziintetheté meg a folyd biztositasi id6szak végére. Ha a felmondas a folyd biztositasi idészak
végét kovetd 5. naptari napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés hoénapjanak utolsé napjan 24 é6rakor lép
hatalyba.

A felmondé nyilatkozatot az alabbi postacimre kell megkiildeni: Magyar Cetelem Zrt., 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
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Biztositasi terméktajékoztato

a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott

(1) személyi- vagy (2) ingatlanfelujitasi kdlcsonszerzédésekhez kapcsolédd csoportos hitelfedezeti biztositashoz

Jelen terméktajékoztaté a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott

(1) személyi- vagy (2) ingatlanfeljitasi kdlcsonszerzédésekhez kapcsolodé csoportos hitelfedezeti biztositas fobb jellemzéit tartalmazo egyszerisitett tajékoztaté anyag,

mely (1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozo szerz6dési feltételek részét.

A jelen terméktajékoztato és az Altaldnos Biztositasi Feltételek és/vagy a vonatkozo Kiilonds Biztositasi Feltételek kozott fennallo esetleges ellentmondas esetén

az Altalanos Biztositasi Feltételek és a vonatkozo Kiilonds Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadok.

A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkozo biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjiik, olvassa el a mellékelt Altalanos és Kiilonds Biztositasi Feltételeket.

Szerz6dé: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: Bank)

székhely: 1062 Budapest, Teréz kor(t 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269, nyilvantarto birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga, PSZAF engedély szama: 260/1997. (1997. méjus

22.) felligyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank

A Bank:

. a Biztositottaknak az 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szam csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédésekhez térténd csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztositok fiiggd
biztositaskdzvetitdjeként jar el. A biztositaskozvetitéssel kapcsolatban felmeriilt panasszal a Biztositokhoz lehet fordulni, a biztositési feltételekben megjeldlt modon és helyen.

. jogosult csatlakoztatni a Biztositottakat az 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szamu csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6désekhez.

. az dltala kozvetitett biztositasi termékekre vonatkozéan nem nyujt a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény szerinti tanacsadast (személyes ajanlas egy vagy
tobb biztositasi termékre vonatkozoan).az altala végzett kozvetitdi tevékenységért a Biztositoktél javadalmazésban részesil. A biztositasi dij magaban foglalja a Bank, mint
biztositaskozvetité javadalmazasat is.

. a Magyar Nemzeti Bank &ltal vezetett biztositaskozvetitdi regiszterben szerepel, mely a https:/apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon ellenérizheté

. biztositaskozvetitdi tevékenysége soran okozott karért vagy felmeriilt sérelemdij megfizetéséért a Biztositok allnak helyt,

. a biztositasi termék kozvetitése soran a Biztositokkal tortént megallapodésa alapjan az lgyféltdl dijat atvehet,

. a Biztositoktdl az tigyfélnek jard dsszeget elézetesen nem vehet at (nem tartoznak e tilalom alé azon dsszegek, amelyeket a Biztositok a Banknak, mint a csoportos biztositasi
szerz6dések kedvezményezettjének fizetnek meg)

. nem rendelkezik mindsitett befolyassal* a Biztositokban.

Arra vonatkozéan, hogy a Banknak a jelen hitelfedezeti biztositason kivil milyen biztositasi termék(ek) terjesztésére van jogosultsaga, a Bank honlapjan (www.cetelem.hu) talal

tajékoztatast,

Sem a Biztositok anyavallalata, sem a Biztositok nem rendelkeznek mindsitett befolyassal* a Bankban.

* mindsitett befolyas: egy vallalkozéassal 1étrejott olyan kdzvetett és kdzvetlen kapcsolat, amely alapjan a befolyassal rendelkezd

a) véllalkozasban fennallo tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az ltala gyakorolhaté szavazati jog arénya legalabb 10 (tiz) %, vagy

b) a véllalkozas dontéshozd, ligyvezetd vagy felligyeld szervei, testilleti tagjainak legalabb 20 (husz) %--at kinevezheti vagy felmentheti, vagy

c) 1étesité okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a vallalkozés miikodésére.

Biztositok: BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Magyarorszag Zartkoriien Mikodé BNP Paribas Cardif Biztosito Magyarorszag Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Részvénytarsasag Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-044717
Cégjegyzékszam: 01-10-044718 MNB eng.sz.: H-EN-II-108/2016
MNB eng.sz.: H-EN-1-109/2016
Biztositott: Olyan természetes személy, aki az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének iddpontjaban az alabb felsorolt feltételeknek megfelel:

Mind Alap, mind Prémium biztositas esetén:

(1) életkora 18 és 65 év kozott van, (2) nem részesil rokkantsagi ellatasban, (3) egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem all tartos
gydgyszeres kezelést igényl6 rendszeres orvosi kezelés alatt), (4) nincs keresdképtelen allomanyban, (5) az elmdlt 12 hénap soran nem volt t6bb mint 30 egymast kévetd
napon &t ugyanazon okbdl kifolydlag keresdképtelen allomanyban.

Tovabbi feltételek Prémium biztositas esetén:

(6) folyamatos, a munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételek 6.3 pontja szerinti munkaviszonnyal rendelkezik, (7) nem all probaidé alatt, (8) a
csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaig sem 6, sem a munkaltatéja nem kezdeményezett rendes vagy azonnali hatalyu felmondast, kdzos megegyezéssel torténd
munkaviszony megsziintetést, (9) a csatlakozasi nyilatkozat megtételének iddpontjaig nem nyujtott be és nem kapott a munkéltatéjatdl felmondast.
Kedvezményezett: A Bank
Biztositasi Mind Alap, mind Prémium biztositas esetén: Alap biztositas esetén:
események: e  Betegség vagy baleset miatt bekovetkezd halaleset o Rokkantsag (70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodas)
e 60 napon tuli kereséképtelenség,
Prémium biztositas esetén:
e Rokkantsag (70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas)
e 60 napon tdli keres6képtelenség),
e Munkanélkiiliség (60 napot meghaladé allaskeresdként térténd nyilvantartasa)
Biztositasi Halal vagy Rokkantsag (70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas) esetén:
szolgaltatas: Az érintett Biztositd a biztositasi esemény idépontjaban (a halal idépontjdban vagy a 70%-ot meghaladd mértékli egészségkarosodast megallapitd jogerds hatérozat meghozatalanak
napjan) fennallé hiteltartozast megfizeti a Bank, mint kedvezményezett részére.

Tartds betegallomany illetve munkanélkiiliség esetén:

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. a keresképtelenség, illetve a regisztralt munkanélkiiliség 61. napjat koveten a keres6képtelenség, illetve a regisztralt munkanélkiiliség 61. napjat

kévetben esedékessé valé havi torlesztérészleteket a Bank, mint kedvezményezett részére megfizeti.

A Biztosito téritési kotelezettsége az alabbi feltételek kéziil a legkorabban bekdvetkezdnek az id6pontjaig all fenn: (1) a keres6képtelenség illetve a regisztralt munkanélkiili

allapot megsziinéséig vagy, (2) a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (3) de legfeljebb 12 egymast kdvetd honapig.

A kockazatviselés A Biztositott csatlakozasanak madjatél figgéen a Biztositok a kockézatot az alabbi idéponttol viselik:
kezdete: o ahitelszerz8dés részét képezd csatlakozasi nyilatkozattal torténd csatlakozas esetében a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal torténd alairasat kdveté napon 0 6ratdl,

e ahitelszerzodés alairasat megel6zden tett szébeli csatlakozasi nyilatkozattal torténd csatlakozas esetén a hitelszerz6dés alairasat kovetd naptari nap 0 6ratol, feltéve, hogy a kolcson

dsszege folydsitasra kertll,

e a hitelszerz8dés alairasat kdvetéen tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat Gtjan tortént csatlakozas esetében a széban tett és rogzitett csatlakozasi nyilatkozat megtételének napjat

kovetd naptari napon 0 ératol.
A szolgaltatassal Vérakozasi id6: (munkanélkiiliségi szolgaltatés esetén):
kapcsolatos egyéb A kockazatviselés kezdetétél szamitandé 90 nap. Ha a Biztositott munkaviszonya a varakozasi idé alatt szlint meg, a Biztositd az emiatt
tudnivalok: bekovetkezett munkanélkiilivé valas esetében sem a varakozasi idd alatt, sem annak lejartat kdvetéen nem nyuijt biztositasi szolgaltatast.

Szolgaltatasi maximum: munkanélkiiliségi szolgéltatés esetén | abiztositas tartama soran dsszesen legfeljebb 24 havi szolgaltatas

A Biztositok egy Biztositottra vonatkozé kockézatvallalasanak felsé hatara — biztositonként kiildn-kilon - legfeljebb 20.000.000 forint. Ezen hatérosszeg
alkalmazasa soran figyelembe kell venni minden olyan kifizetést, amely a Bank és a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt, valamint a Bank és a BNP Paribas
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Cardif Eletbiztosito Zrt. kozéitt Iétrejétt, az adott Biztositottra vonatkozé barmely biztositasi szerzédés alapjan tortént.

Ujbéli  szolgéltatasra
valé jogosultség
Munkanélkdiliségi
szolgéltatas esetén:

Ha egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége 12 havi szolgaltatas kifizetésével megsziint, akkor a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az esetben nyilik Ujra meg, ha az érintett Biztositott a megsziinést kovetéen ismételten a
munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételek 6.3 pontja szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt koveten ismételten
munkanélkiilivé valt és (2) a szolgaltatasi kotelezettség emlitett okbol torténé megsziinése és az ujboli munkanélkiilivé valas kozott 12 honapos,
dijfizetéssel fedezett idészak eltelt.

Teljesitési hataridé:

Az elbirdlashoz szikséges Osszes dokumentum beérkezését koveté 15 napon beliil, ha a biztositasi esemény tekintetében az érintett Biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége bedll.

Eléviilési id6:

A kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év.

Mentesiilési okok:

Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 16.§-at.

Kizarasok: Ld. az Altaldnos Biztositasi Feltételek 17.§-at, valamint a vonatkozé Kilonds Biztositasi Feltételek megfeleld §-ait (a 70%-ot meghaladd mértéki
egészségkarosodas kockazat és a keresdképtelenségi kockazat esetében a 4.§, a munkanélkiiliségi kockazat esetében az 5.§)
Diffizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz6do fizeti meg a Biztositok részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a

csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitja Onre, mint Biztositottra (kdzvetitett biztositasi dij). A difizetésre vonatkozo részletes
rendelkezéseket Id. az Altalanos Biztositési Feltételek 10.§-aban, az atharitott dij mértékét Id. a jelen Biztositasi Terméktajékoztatd végén.

A biztositasi

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb 2 éven belll be kell jelenteni az alabbi cimen illetve telefonszamon:

esemény
bejelentésének
modja:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (halaleset esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly — 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..

Telefon: (1) 501-2350
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozo részletes rendelkezéseket az Altalanos Biztositasi Feltételek 15.§-a, valamint a vonatkozo Killénds Biztositasi Feltételek 3.§-a
(munkanélkiiliségi kockéazat esetében 4.§-a) tartalmazza.

A biztositas Rendes felmondés:

megsziintetése

Az Onre vonatkozo biztositas a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a foly6 biztositasi idészak (naptari hénap) végére felmondhaté. Ha a felmondas a folyé
biztositasi idészak végét kovetd 5. naptari napon tdl érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés honapjanak utolsé napjan 24 ¢rakor Iép
hatalyba.

Azonnali hatalyu
felmondas:

A szobeli csatlakozas esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek, melyhez mellékeli a részletes szerzodési feltételeket. Ezen irasbeli visszaigazolas
kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napon beliil a csatlakozasa folytan létrej6tt biztositasi jogviszonyt irasbeli nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkiil
azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali hatalya felmondds a megtételének napjan 24 orakor Iép hatélyba, a kockéazatviselés megszlinéséig terjedd
iddszakra nem all fenn dijfizetési kételezettség, a biztositasi dij addig esetlegesen On altal méar megfizetett, Onre jutd atharitott részét a Bank jévairja Onnek, ha
ezen id6tartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény.

Az azonnali hatalyu felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatalyd felmondast tartalmazo irasbeli nyilatkozatot a 30
napos hataridé lejarta elétt a Bank részére postara adjak vagy egyéb igazolhaté médon megkiildik. A hatériddn tul tett azonnali hatélyd felmondast a Bank az
Onre vonatkozo biztositasi jogviszony rendes felmondasanak tekinti.

Az azonnali hatalyt felmondas megtételére rendelkezésre all6 30 (harminc) napos hataridd lejartat kovetden Ont a tovabbiakban csak a rendes felmondasi jog
illeti meg.

A Biztositok a fizetc

6ké églikrél és pénziigyi helyzetiikrél sz616 éves jelentést a weboldalukon teszik kozzé (www.bnpparibascardif.hu)

P

A szolgaltatas biztositasi csomag egy adés féadds + adéstars
atharitott dija LAlap” a havi torlesztérészlet 5,0%-a a havi torlesztérészlet 8,5%-a
Prémium” a havi térlesztérészlet 8,0%-a a havi térlesztérészlet 13,6%-a

,Prémium” + Alap”

nem lehetséges a havi térlesztérészlet 11,5%-a
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A BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztosito Zrt. csoportos hitelfedezeti biztositasanak altalanos
feltételei a Magyar Cetelem Zrt. ltal nyujtott
(1) személyi- vagy (2) ingatlanfeltjitasi kdlcsonszerzédésekhez

Altalanos Biztositasi Feltételek
(mindkét biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

Jelen feltételek - ellenkez6 szerzédéses kikotések hianyaban - a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. és
a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (a tovabbiakban egyiittesen: Biztositok) és a Magyar Cetelem Zrt.
kozott létrejott 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szam csoportos biztositasi szerzodésekre (a
tovabbiakban: csoportos biztositasi szerzédés) érvényesek, feltéve, hogy a csoportos biztositasi
szerz6dést a jelen feltételekre hivatkozva kototték, és a jelen feltételhez kapcsolodo kilénds feltételek
masképp nem rendelkeznek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet az Altalanos Biztositasi Feltételek 1.3, 3.1.3., 8.3.2,, 8.3.3.
pontjara, 9.§-ara, 10.9., 10.10. 14.1.3., 14.1.4., 15.2,, 15.4., 15.6., 15.7., pontjaira, 16.§-ara, 17.§-ara,
19.2. pontjara és a Kiilonos Biztositasi Feltételek — 70%-ot meghaladé egészségkarosodas
kockazat 1.3. pontjara és 4.§-ra, a Kiilonds Biztositasi Feltételek - Keres6képtelenségi kockazat

1.3.

, 2.2, 3.3. pontjaira és 4.§-ara, valamint a Kiilonos Biztositasi Feltételek — Munkanélkiiliségi

kockazat 1.3, 2.2., 2.3., 2.4. pontjaira, 3.§-ara, 4.3. pontjara és 5.§-ara.

1. § A biztositasi jogviszony szerepli
A biztositasi szerz8dés alanyai a Bank, a Biztositott, a kedvezményezett és a Biztositd.
A Bank a Magyar Cetelem Zrt., amely a Biztositokkal a csoportos biztositasi szerzédéseket
szerz6dd félként megkdti, az azokkal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat
megfizeti. A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- a Bank atharitja a Biztositottra (kzvetitett biztositasi dij).
A dijfizetésre vonatkozdan Id. még a 10.§ rendelkezéseit.
A Biztositott a Bankkal (1) személyi kolcson- ésivagy (2) ingatlanfelujitasi
kolcsonszerzédéses jogviszonyban (a tovabbiakban egyiittesen: hitelszerzédés) allo
természetes személy, akinek a balesetével, betegségével (tovabba ,Prémium” biztositasi
csomag esetén munkanélkiiliségével) osszefiiggd kockazatokra a csoportos biztositasi
szerzGdés létrejott, és aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még 3.§) alairasanak idépontjaban
az alabbi feltételeknek megfelel:

1.31. a Biztositok kockazatviselésének kezdetekor életkora 18 és 65 év kozotti,

1.3.2. nem részesiil rokkantsagi ellatasban,

1.3.3. egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem all tartés
gyogyszeres kezelést igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt),

1.34. nincs kereséképtelen allomanyban,

1.3.5. az elmult 12 hénap soran sem volt tobb mint 30 egymast kdveté napon at

keres6képtelen allomanyban.

Munkanélkiiliségi kockazatot is fedezé biztositasok esetében (,Prémium” biztositasi

csomag) a Biztositottal szembeni tovabbi kvetelmények az alabbiak:

1.3.6. a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban folyamatos, a
munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételek 6.3 pontja
szerinti munkaviszonnyal rendelkezik,

1.3.7. nem all prébaid6 alatt,

1.3.8. a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idopontjaig sem 6, sem a munkaltatdja
nem kezdeményezett rendes vagy azonnali hatalya felmondast, kozds
megegyezéssel térténé munkaviszony megsziintetést,

1.3.9. a csatlakozasi nyilatkozat megtételének id6épontjaig nem nydjtott be és nem

kapott a munkaltatéjatol felmondo levelet.

A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt azon személy, aki / amely
jogosult arra, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi szerzddés szerinti
szolgaltatasokat szamara teljesitsék. A Bank, mint szerz6d6 és a Biztositok megallapodasa
alapjan a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt kedvezményezett a Bank.

A biztosité a CARDIFBNP Paribas Cardif Elethiztosito Zrt. és a CARDIFBNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben
meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2, § A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dések a Bank, mint szerz8dd és a Biztositok kozott irasban jéttek létre.

3.1

’ 3. §ABiztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzédéshez
Altaldnos rendelkezések

3.11. A csoportos biztositasi szerz6dések egyidejlileg tobb Biztositottra vonatkoznak,
amelyekhez a Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével
egyénileg csatlakoznak.

3.1.2. A Bank hitelszerzddést kété (gyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez az
alabbiakban felsorolt mddok valamelyike Gtjan csatlakozhat:
3.1.2.1.  a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlileg alairt — a hitelszerz6dés részét

képez6 - csatlakozasi nyilatkozattal,

3.1.22. a hitelszerz6dés alairdsat megelézéen vagy azt kdvetden a Bank altal
kezdeményezett, rogzitett telefonbeszélgetés soran tett szobeli csatlakozasi
nyilatkozat dtjan.

3.1.3. A Szerz6dd Ugyfele (ideértve az adostarsat is — ha van) — ha a hitelszerzédéséhez

biztositast is valaszt - a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor valasztja ki, hogy a hitele
mellé a ,Alap” vagy a ,Prémium” biztositasi csomagot igényli.
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3.14. A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele
mellett):
3.14.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerzddések feltételeit (beleértve a Banknak
az 1.4. pont szerinti kedvezményezettségét) és hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztositok kockazatviselése ra kiterjedjen,
3.14.2. acsoportos biztositasi szerz6désekhez biztositottként csatlakozik,
3.14.3. hozzdjarul, hogy a Bank az dltala szerz6d6i minéségben megfizetett

biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét atharitsa a Biztositottra, egyben
véllalja az atharitott rész megfizetését.
Az adéstarsakra vonatkozd tovabbi rendelkezések személyi kélcsdnszerzédés esetében
3.2.1. Ha a személyi kdlcsonszerzddésben a féados mellett addstars is szerepel, akkor a
csatlakozasi nyilatkozat megfeleld részének kitoltésével a féados mellett az adostars is
csatlakozhat a csoportos biztositasi szerzddésekhez.
Ha a féadds nem csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédésekhez, akkor az
adostars nem csatlakozhat.
Ha a féadés csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédésekhez és a ,Prémium’
biztositasi csomagot igényelte, akkor az adéstars megvalaszthatja, hogy magara nézve
a ,Prémium” vagy az ,Alap” biztositasi csomagot igényli.
Ha a f6addés csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédésekhez, de az ,Alap”
biztositasi csomagot igényelte, akkor — az adéstars csatlakozasa esetén — az adostérsra
kizarélag az ,Alap” biztositasi csomag vonatkozhat.

4, § A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztositok altal hozza intézett jognyilatkozatokrél és a csoportos
biztositasi szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre
az adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol, (3) biztositasi dijat a Biztositoknak
megfizetni (a Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét- a Biztositott
altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitja a Biztositottra).
A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallalasa alapjan koteles a Bank részére megfizetni
a biztositasi dij atharitott, ra jutd részét.
A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal
feltett, a biztositds szempontjabdl szikséges kérdéseket a valdsagnak megfelelden és teljes
kérlien megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott koteles a biztositas elvallalasa
szempontjabdl minden olyan lényeges korilményt, adatot a Biztositokkal irasban kozolni,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztositok irasban kdzolt kérdéseire adott, a valésagnak
megfeleld valaszokkal a fél kozlési kitelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatianul
hagyasa egymagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.
A Biztositok a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a kozélt adatokat ellendrizhetik, sajat
orvosuk altal vizsgélatot kezdeményezhetnek.
A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositasi torvényben
foglaltak szerint titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizarolag a Bank és a Biztosit6 mddosithatjak az
altaluk alairt modositd szerz6dés utjan.
A Biztositottakat kizarélag a rajuk vonatkozd biztositasi jogviszony felmondaséanak joga illeti meg
(Id. 8.2 pont).
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzddésbe torténd belépésnek, (2) a
csoportos  biztositasi szerz6dés madositasanak és/vagy (3) a rajuk vonatkozd biztositasi
jogviszonyra vonatkozo szerzédési feltételek mddositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi id6szak
A biztositds tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockéazatviselés megsziinéséig terjedd
id6tartam, amely biztositasi iddszakokra oszlik.
A biztositési idészak az alabbi eltérésekkel a naptari honap.

5.2.1. Az els6 biztositasi id6szak a Biztositék kockazatviselésének kezdetétdl annak a
hénapnak az utolsé napjaig tart, amelyben az elsd torlesztérészlet esedékes. Az elsé
biztositasi idészak tartama legfeljebb 120 nap lehet.

5.2.2. Az utols biztositasi id6szak annak a hoénapnak az elsd napjan kezdddik, amely

hénapban az érintett Biztositd kockéazatviselése megszlnik, és a kockazatviselés
megsz(inéséig tart.

6. § A Biztositok kockazatviselésének kezdete, tartama
A csoportos biztositasi szerz6dések egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott
irasbeli hozzajaruldsa vagy- rogzitett telefonbeszélgetés Utjdn adott- szdbeli hozzajaruldsa
szlikséges, melyet a Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ad meg.
Ha a csoportos biztositasi szerz6dések és/vagy a vonatkozo killénds biztositasi feltételek eltéréen
nem rendelkeznek, a Biztositok kockazatviselése a Biztositott hitelszerz6désének tartaman beliil
arra az id6szakra terjed ki, amely alatt a Biztositottnak hiteltartozasa all fenn a Bank felé.
A Biztositok kockézatviselésének kezdete

6.3.1.  irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozas esetén: a hitelszerz6dés
alairdsakor torténd csatlakozés esetében a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal
torténd alairasat kévetd nap 0. ora,

6.3.2. szobeli csatlakozasi nyilatkozattal torténd csatlakozas esetén:

6.3.2.1. a_ hitelszerz6dés alairasat megel6zéen tett szobeli csatlakozasi
nyilatkozattal térténd csatlakozas esetén a hitelszerz6dés alairasat koveté
naptari nap 0 ératel, feltéve, hogy a kdlcson dsszege folyositasra kerl,
torténd csatlakozas esetén az iigyfélszolgalat részére telefonon tett - és
rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idépontjat kdvetd naptari nap 0
ora.

Tavkozl6 eszkdz atjan tortént csatlakozas (szdbeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a Bank irasbeli
visszaigazolast kiild a Biztositott részére arrél, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra

6.3.2.2.
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73.

8.1.

8.2.

8.3.

kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkozd biztositasi
feltételeket is.

7. § A Biztositok kockazatviselésének megsziinése
Mindkeét biztositd kockazatviselése megsziinik:

711, a Biztositott hitelszerzddésének (a futamidd soran esetlegesen maddosult) lejarati
idépontjaban, de legkésébb az utolso hiteltdrlesztés esedékességének napjan,

7.1.2. ha a Biztositott hitelszerzédése barmely okbol megsz(inik,

7.13. annak a naptari évnek az utols6 napjan, amelyben a Biztositott a 70. életévét betdltdtte,

7.14. a Biztositott halalaval,

7.15. a Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony azonnali hatalyd felmondasa (Id. 8.1
pont) vagy rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas hatélyba Iépésének
napjan 24 érakor,

7.16. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztosito altali felmondasa esetén
(Id. 8.3 pont) a felmondas hatalyba lépésekor folyamatban |évé biztositasi idészak utolsé
napjan 24 orakor,

7.1.7. ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott, ra jutd részét az

esedékességtdl szamitott 60 nap elteltével nem fizette meg a Banknak, a Biztositok
kockazatviselése az esedékességtél szamitott 60. napon 24 drakor megszlinhet
(fliggetlendl attdl, hogy a Biztositott kapott- € a Banktdl a 10.14. pontban foglalt fizetési
felszolitast).
A 7.1 pontban irt eseteken felil a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. kockazatviselése megsz(inik
tovabbé:

7.21. ha a Biztositott aktudlis hiteltartozasat a Biztositd a biztositasi események
bekdvetkezése esetén kiegyenliti,

7.22. a Biztositott 70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodasat megallapitd jogerds
hatarozat meghozatalanak napjan,

7.23. ha a Biztositott 6regségi vagy elérehozott 6regségi nyugallomanyba vonul.

Ha a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. kockazatviselése hiteltérlesztést nyujté biztositasi
szolgaltatas soran szlinik meg, akkor a Biztositd a kockazatviselés megsziinésének
idBpontjat kovetben a torlesztdrészletek folydsitasat befejezi.

A 7.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. kockazatviselése
megsz(inik tovabba azon a napon, amikor a Biztositott BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt.-nél 1évé,
ugyanazon hitelre vonatkozé biztositdasa megsz(inik, kivéve, ha a megszlinés oka a Biztositott
dregségi vagy elérehozott dregségi nyugdijba vonuldsa, mely esetben a Biztositd kockazatviselése
mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok bekdvetkezése
miatt meg nem sziinik.

8. § Felmondas
A Biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony azonnali hatélyu felmondéasa
8.1.1. Tavkozl eszkoz Utjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a
Biztositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kiildétt irasbeli visszaigazolas
(Id. még a 6.4 pontban) kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napos hataridén belil a
Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkiildése utjan azonnali hatallyal felmondhatja.
Az azonnali hataly( felmondas a megtétel napjan 24 érakor lép hatalyba. llyen esetben
a kockazatviselés kezdetétdl a kockézatviselés megsziinéséig terjedd id6szakra az
adott Biztositott vonatkozasaban nem all fenn dijfizetési kotelezettség. A Biztositott altal
addig esetlegesen mar megfizetett biztositasi dij atharitott, Biztositottra jutd részét a
Bank jévairja a Biztositott hitelszamlajan.
Az azonnali hatélyu felmondast akkor kell hataridén belll teljesitettnek tekinteni, ha a
Biztositott az azonnali hatalyd felmondast tartalmazd irasbeli nyilatkozatat a
visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napos hataridén bellil postéra adja vagy
egyéb igazolhaté médon elkiildi. A hataridén tdl tett azonnali hatalyd felmondas a
Biztositottra vonatkoz¢ biztositasi jogviszony rendes felmondasanak mingsiil.
A Biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony rendes felmondasa
8.2.1. A Biztositott jogosult a ra vonatkoz6 biztositasi jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal a foly6 biztositasi iddszak végére felmondani.
Ha a személyi kélcsonszerzédéshez kapcsolddd biztositas alapjan mind a féadés, mind
az adostars Biztositott, akkor (i) a féados altal tett felmondas mind a féadés, mind az
adostars biztositasi jogviszonyat megsziinteti, (ii) az adostars felmondasa nem hat ki a
foados biztositasi jogviszonyara.
Ha a felmondas a folyo biztositéasi id6szak végét kdvetd 5. naptari napon tul érkezik be a
Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés honapjanak utols6 napjan 24 érakor 1ép
hatalyba.
A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa rendkiviili felmondas Utjan
8.3.1. Amennyiben a Biztositok vagy a Bank a csoportos biztositasi szerz6désekben foglalt
kotelezettségeit nem, vagy nem szerz6désszerien teljesitik, a masik Felet megilleti az
azonnali hatalyu felmondas joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerz6désszegd
Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban - a bizonyitékokra hivatkozéssal - kozli a
szerz8désszegd magatartas vagy mulasztas tényét és a masik Fél a szerz8désszegd
magatartast vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll nem
sziintette meg.
A biztositasi szerzédések azonnali hatalyi felmondasa esetén a felmondas
idépontjaig Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi védelme - egyéb
megallapodas hianyaban - a folyé biztositasi id6szak utols6 napjan 24 éraig all
fenn.
Ha a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) modositasa valik sziikségessé és arrol
a Bank és a Biztositok nem tudnak megallapodni, akkor a Biztositok jogosultak a
csoportos biztositasi szerzodéseket rendkiviili felmondas utjan 60 napos
felmondasi idével felmondani. llyen esetben (i) a rendkiviili felmondas atvételét
kovetéen a csoportos biztositasi szerz6désekhez ujabb iigyfelek nem
csatlakozhatnak, (i) a 60 napos felmondasi id6 lejartakor Biztositottnak
tekintendé személyek biztositasi védelme a folyd biztositasi id6szak utolsé napjan
24 oraig all fenn, (iii) a Bank irasban tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk
vonatkoz6 csoportos biztositasi szerzédések rendkiviili felmondas miatti
megsziinésérol.

8.2.2.

8.2.3.
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9. § Teriileti hataly

A biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett biztositasi eseményre kiterjed, kivéve a
munkanélkiilivé valas kockazatat, amelyre vonatkozdan a teriileti hataly a Magyarorszag teriiletére
korlatozodik.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.  § A dijfizetésre vonatkozo rendelkezések
A biztositasi dij a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének
ellenértéke.
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6dd fizeti meg a Biztositknak a csoportos biztositasi
szerz6dés rendelkezései szerint.
A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a Bank - a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan - atharitja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij).
A biztositas havi dijfizetési. A Bank minden Biztositott esetében egy teljes havi dijat koteles
megfizetni akkor is, ha az 5.2 pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra vonatkozéan a
biztositasi iddszak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy hénap.
A Bank dijfizetési kdtelezettsége- az alabbi 10.6. pontban szerepld kivétellel- mindaddig fennall,
amig a Biztosit6 a Biztositottra vonatkozoan a kockazatot viseli.
A biztositotti jogviszony 8.1.1. pont szerinti- hataridén beliil tortént- azonnali hataly felmondasa
esetén a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd idétartamra
vonatkozéan nem all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen idétartam alatt nem kovetkezett be
biztositasi esemény.
A Biztositott csatlakozasat kévetden a biztositasi dij elsé alkalommal a kockézatviselés kezdetét
kovetd - a Biztositott altal a Bank felé fizetendd - havi torlesztérészlettel egyiitt esedékes.
A biztositasi dijak az esedékesség honapjat megel6z biztositasi iddszakra vonatkoznak.
A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dijat médositani, amely alapjan a Bank altal
fizetenddé havi biztositasi dij és igy annak a Biztositottra juto, atharitott része is
médosulhat.
Ha a Bank és a Biztositok a dijtétel(ek) emelésérdl megallapodnak, és ezaltal a biztositasi
dijnak a Biztositottra jutd, atharitott része is emelkedik, a Bank legalabb a dijemelés
hatalyba lépését megel6zéen 30 naptari nappal korabban irasban értesiti a dijemelés altal
érintett Biztositottakat a dij modosulasardl. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja el,
jogosult a ra vonatkoz6 biztositasi jogviszonyt a 8.2 pontban foglaltak szerint felmondani.
A Bank altal megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd, atharitott részének Gsszege
megegyezik a havi térlesztérészlet, mint dijszamitasi alap és az adott Biztositottra vonatkozd
biztositasi csomag szerinti dijtétel szorzataval.

A biztositasi csomag szerinti dijtétel:
biztositasi egy adés féados + adostars
csomag
JAlap” a havi torlesztbrészlet 5,0%-a a havi torlesztbrészlet 8,5%-a
Prémium” a havi torlesztérészlet 8,0%-a a havi torlesztérészlet 13,6%-a
LPrémium”+ | nem lehetséges a havi torlesztérészlet 11,5%-a
JAlap”

A biztositasi dij ra jutd, atharitott részét a Biztositott a havi torlesztérészlet megfizetésével azonos
maddon koteles megfizetni a Bank részére. A biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott része a
havi torlesztrészlettel egyiitt esedékes, azt a Bank a havi torlesztérészlettel egyiitt szedi be a
Biztositottdl.

Ha a Biztositott a biztositasi dij ra juto, atharitott részét az esedékességkor nem fizeti meg
a Banknak, akkor a Bank a 15. hatralékos napot kdvetden irasban felszdlitja a Biztositottat
az elmaradt dsszeg megfizetésére.

Ha a Biztositok kockazatviselése a kolcsonszerzédéssel egyiitt sziinik meg olyan
idépontban, amely nem esik egybe az utolsé torlesztérészlet esedékességével (pl. a
kolcsonszerzodés felmondasa, a Biztositott halala), akkor az utolsé biztositasi id6szakra
vonatkozéan a Biztositottra jutd, atharitott biztositasi dijat a Bank a kolcsonszerzédés
lezarasakor szamolja fel.

1.  §Ertékkovetés
A Biztositok értékkovetést nem alkalmaznak.

12.  § Maradékjogok, kotvénykolcson

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. altal nydjtott életbiztositasnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl
kovetkezéen az életbiztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhaté és a
dijmentes leszallitas sem alkalmazhatd .Az életbiztositasra kétvénykélcson nem nyujthato.

13.1.

13.2.

14.1.

13.  § A biztositasi esemény, biztositasi csomagok
Az egyes banki termékekhez kapcsolodd biztositasok alapjan az alabb felsoroltak szamitanak
biztositasi eseménynek:

BNP Paribas Cardif BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.
Elethiztosité Zrt.

»Alap” o Baleset vagy betegség miatt —  70%-ot meghaladd mérték(i
biztositasi bekovetkezd halaleset egészségkarosodas

csomag —  Keresoképtelenség
»Prémium” o Baleset vagy betegség miatt —  70%-ot meghaladd mértékui
biztositasi bekovetkez6 halaleset egészségkarosodas

csomag —  Keres&képtelenség

—  Munkanélkiiliség

A fenti biztositasi események meghatéarozasat a vonatkozo kiilonds feltételek tartaimazzak.

14.  § A Biztositok szolgaltatasa
Altalanos rendelkezések
14.1.1. A vonatkoz6 biztositasi esemény bekdvetkezésekor az adott Biztositdé az aldbbi
biztositasi szolgaltatast nyditja:
14.1.1.1. a Biztositott halala esetén a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt., a
Biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodasa esetén a



14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. a vonatkozd kildnds feltételekben
meghatérozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett
részére a Biztositottnak a biztositasi esemény id6pontjaban a Bank felé
fennall¢ hiteltartozasat,

a Biztositott keres6képtelensége vagy munkanélkiilisége esetén a
BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. a vonatkozo kiilénds feltételekben,
valamint a vonatkozd csoportos biztositasi szerzédésben meghatarozott
feltételekkel és idotartamra megfizeti a Biztositott altal a hitelszerzodés
alapjan a Bank részére fizetend torlesztérészleteket a Bank, mint
kedvezményezett részére.

14.1.1.2.

14.1.2.  Hiteltorlesztést nyUjtd szolgaltatas esetén a BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. kizarolag a
biztositasi eseményt kivaltd allapot fenndllasanak idétartama alatt esedékes
torlesztdrészleteket fizeti meg.

141.3. A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. egy Biztositottra vonatkozéan
munkanélkiiliség esetén legfeljebb 24 honapig vallalja a szolgaltatas teljesitését.

14.1.4. Az egyes Biztositok egy Biztositottra vonatkozo kockazatvallalasanak felsé hatara

legfeliebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilon értendd, Osszesen
kifizetett Osszeg, fiiggetleniil az adott Biztositottra vonatkozd biztositasok
szamatol és a szolgaltatas mennyiségétol).
A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt-re vonatkozé rendelkezések olyan esetben, ha az adott
kdlcsdnszerzédés alapjan csak egy személy a Biztositott
14.2.1. A BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a biztositasi szolgaltatast egyidejlileg csak egy
jogcimen teljesiti. Ha a Biztositottnak a biztositasi szolgaltatas teljesitésének tartama
alatt egy masik jogcimen is szolgéltatasi igénye keletkezik, a BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt. mindaddig az elséként bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesit,
amig ezen a jogcimen a Biztositott szolgaltatasra jogosult. Ez a rendelkezés nem
alkalmazandd a keresdképtelenséget kovetd 70%-ot meghaladd  mértéki
egészségkarosodas jogcimén teljesitendd szolgaltatasra. llyen esetben a masodik
biztositasi esemény idépontjatol a BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. a 70%-ot
meghaladé mértéki egészségkarosodas jogcimen nyditja a biztositasi szolgaltatast.
Tovébbi rendelkezések abban az esetben, ha a személyi kdlcsonszerz6dés alapjan a féados
mellett az addstars is Biztositott
14.3.1.  Ha a személyi kdlcsdnszerz8déshez kapcsolddd biztositas alapjan mind a féados, mind
az adostars Biztositott és mindkettdjikkel kapcsolatban egyszerre kévetkezik be olyan
biztositasi esemény, amelynek alapjan a biztositasi szolgaltatas a fennalld hiteltartozas
kifizetése (halal vagy 70%-ot meghalado mértéki egészségkarosodas), akkor a fennallo
tartozas kifizetésére csak egy alkalommal (vagy a foados, vagy az adéstars biztositasi
jogviszonya alapjan) keril sor.
Ha a személyi kdlcsonszerzédéshez kapcsolodo biztositas alapjan mind a féadés, mind
az adostérs Biztositott és valamelyikikkel kapcsolatban olyan biztositasi esemény
(kerestképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezett be, melynek alapjan a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. a havi torleszt6részleteket fizeti meg, majd ezt kdvetéen a
havi torlesztérészletek fizetésének tartama alatt akar a féaddssal, akar az adostarssal
kapcsolatban olyan biztositasi esemény kovetkezik be, amelynek alapjan az érintett
Biztositd a fennalld hiteltartozas kifizetésére lenne kételes (haldl vagy 70%-ot
meghaladd mértékli egészségkarosodas) és ezen Ujonnan bekdvetkezett biztositasi
esemény kapcsan az érintett Biztositd téritési kotelezettsége a vonatkozo biztositasi
feltételek alapjan egyébként fenndll, akkor a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. a fennallo
hiteltartozés megtéritésére alapot add biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjaval a havi torlesztorészletek fizetését befejezi. Ezt kovetéen a fennalld
hiteltartozés megfizetésére okot adé biztositasi esemény éltal érintett Biztositd (70%-ot
meghaladd mértéki egészségkarosodas csokkenés esetében a BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt., halalozas esetében a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt.) megfizeti a
biztositasi eseményben érintett Biztositottnak a 70%-ot meghaladd mértékl
egészségkarosodast megallapitd jogerds hatarozat meghozatalanak napjan, illetve a
halal bekévetkezése napjan fennalld hiteltartozasat a Bank, mint kedvezményezett
részére.
Ha a személyi kélcsonszerzédéshez kapcsolddod biztositas alapjan mind a féadés, mind
az adostérs Biztositott és valamelyikiikkel kapcsolatban olyan biztositasi esemény
(kerestképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezett be, melynek alapjan a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. a havi torleszt6részleteket fizeti meg, majd ezt kdvetéen a
havi torlesztérészletek fizetésének tartama alatt a masik Biztositottal kapcsolatban
szintén olyan biztositasi esemény (keresdképtelenség vagy munkanélkiliség)
kovetkezik be, melynek alapjan a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. a havi
torlesztorészletek megfizetésére lenne koteles, akkor a BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
az els6ként bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesit mindaddig, amig az adott
Biztositott ezen a jogcimen szolgaltatasra jogosult. Ezt kévetden (feltéve, hogy a
biztositasi szolgaltatds nyljtdsanak feltételei egyébként fennallnak) a BNP Paribas
Cardif Biztositd Zrt. az utobb bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesiti a biztositasi
szolgaltatdst mindaddig, amig az utébb bejelentett biztositasi esemény altal érintett
Biztositott az adott a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

14.3.2.

14.33.

§ A biztositasi esemény bejelentése, a Biztositok teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
iratok

A Biztositott halala esetén a Biztositott orokése vagy hozzatartozéja, egyéb esetekben a Biztositott
vagy az altala meghatalmazott személy - és amennyiben a Bank tudomaséra jut, a Bank is -
koteles a biztositasi eseményt haladéktalanul - de legkésdébb 2 éven belll - bejelenteni az érintett
Biztositonak az alabbi cimen illetve telefonszamon:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (halaleset esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly - 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..

Telefon: (1) 501-2350
Az érintett Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a
sziikséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt lényeges koriilmények
kiderithetetlenné valtak.
A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kovetkezd dokumentumokat kérhetik:
15.3.1.  aBanktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi nyilatkozat esetén

annak hangfelvételét),
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15.4.

15.5.

156.3.2.  a biztositasi szolgaltatast igényld személy (a Biztositott halala esetén a biztositott
orokdse vagy hozzétartozéja, egyéb esetekben a Biztositott vagy az altala
meghatalmazott személy) altal kitdltott szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt,

15.3.3.  hatosagi eljaras esetén az erre vonatkozo jogerds hatarozatot, vagy birésagi itéletet (ide
nem értve a szabalysértési illetve a biinteteljaras sordn hozott hatarozatot vagy
itéletet),

15.3.4.  baleset esetén a baleseti jegyz6konyvet, ha ilyen készlilt,

156.3.5.  az érintett Biztosito &ltal a 15.4. pontban meghatérozott dokumentumok kézil azokat
vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény megallapitasahoz
szlikségesek,

15.3.6.  ha a biztositasi esemény kilféldon torténik, az idegen nyelven kiallitott dokumentumok

hitelesitett magyar forditasat.

Az érintett Biztosito a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezo betegségekre nézve
az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a csoportos biztositasi
szerzdésekhez valo csatlakozast megel6z6 évekre visszamendlegesen a biztositasi
esemény bekovetkezéséig minden korhazi zaréjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot,
szakorvosi rendel6i és/vagy gondozdintézeti orvosi dokumentumokat, diagnosztikus
leletek, haziorvosi- gépi pacienskartont, egészségkarosodast megallapité orvosi bizottsag
hatérozatat.

Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatdsokra vonatkozd kilénods biztositasi feltételek a
fentieken tul tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak eld.

15.6. Abban az esetben, ha a 15.3 és 15.4 pontokban, valamint a kiilonds biztositasi

15.7.

16.1.

16.2.

16.3.

feltételekben meghatarozott, az érintett Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy
hianyosan nyuijtjak be, a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a
rendelkezésre all6 dokumentumok alapjén biralja el.
Az érintett Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi dokumentum
beérkezését kovetd 15 napon beliil esedékes.

16.  § A biztositok mentesiilése
Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandé mentesiilési okok:
16.1.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében az érintett Biztosito teljesitési
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztosito a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az
nem hatott kzre a biztositasi ény bekovetk ében.
Amennyiben az érintett Biztositonak a biztositasi esemény utan tudomasara jut,
hogy azt barmely olyan kériilmény idézte el6, amely a kockazatviselés kezdetekor
- szandékosan pontatlan vagy hianyos informaciok miatt - nem volt elére
meghatéarozhato, holott a kockéazatvallalas szempontjabdl lényeges lett volna, a
Biztosito jogosult a szolgaltatasat megtagadni.
A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositasi esemény
okozati dsszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas hatalyba Iépését kovetden -
két éven beliil bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval,
fiiggetleniil attol, hogy azt tudatzavaraban kovette el.
A BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt-re vonatkoz6 tovabbi mentesiilési okok:

16.1.2.

16.1.3.

16.2.1. a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha
bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos
vagy stlyosan gondatlan magatartasa idézte el6. Sulyosan gondatlan magatartas
okozta balesetnek, illetve betegségnek mindsiil, ha:

16.2.1.1. a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos
blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be,

16.2.1.2. a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval
osszefiiggéshen kovetkezett be, vagy boditd, kabitd, vagy mas hasonld
hatést kivalté szerek fogyasztasa miatti allapotaval 6sszefiiggésben, illetve
toxikus anyagok szedése miatti fiiggése folytan all be,

16.2.1.3. a baleset idején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitoszer
vagy kabitd hatdsu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset
bekovetkezésében kozrehatott,

16.2.1.4. a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi
engedély nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be és a Biztositott
mindkét esetben mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

16.2.1.5. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez
kotott tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

16.2.1.6. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a biztositott altali silyos megsértése miatt kovetkezett be,
tovabba

16.2.1.7. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitidsokat nem

tartotta be és ennek kovetkezményeként szévédmény, allapotromlas
kovetkezett be, ami megel6zheto lett volna.
A 16.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. mentesiil a
szolgaltatas teljesitése aldl, ha Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal meg.

17.  §Kizarasok

Mindkét Biztositd esetében alkalmazandd kizarasok:
17.1.

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény
kozvetleniil vagy kozvetve dsszefiiggésben all:

1741, harci eseményekkel vagy mas habords cselekményekkel (jelen feltételek
szempontjabol harci cselekménynek mindsiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott
habord, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhabord, népi megmozdulds, példaul nem
engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk,
idegen orszag korlatozott céli hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy
csak tengeri akcié, kommandoé tamadas, terrorcselekmény),

allam elleni biincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel
szerint allam elleni biincselekmény az, amit a Biintetd Torvénykonyv annak
mindsit: kiilondsen lazadas, kémkedés, rombolds), kivéve a bejelentett
tiintetéseket,

171.2,



17.1.3.  atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fzio, radioaktiv-, ionizalo-
illetve lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag el6irt
terapias célu sugarkezelést),

17.1.4. fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve
rend6rok esetében), vagy

17.1.5.  aBiztositottnak az alabbiakban meghatérozott veszélyes sporttevékenységével:

- buvarkodas légzokeésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi
evezés, hydrospeed, canyoning, surf,

- hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicio, barlangaszat,
barlangi expedicid, bungee jumping (mélybeugras),

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglas, lovaspolo,
dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).

17.2. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége

17.21.  gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkozi
sportversenyen valo részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valo
felkésziilés soran kovetkezik be, vagy

17.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi uton valo részvétel,
hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas
kovetkezménye, vagy

17.2.3.  hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosito sporttevékenysége
soran kovetkezett be. Hivatasszeri sporttevékenységnek mindsiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre
iranyuldé  egyéb  jogviszony vagy sportszerzédés keretében  végez
sporttevékenységet.

17.3. A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévo
betegséggel, koros allapottal vagy a velesziiletett rendellenességekkel (egyiittesen:
meglévo betegség) és azok kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allé eseményekre
abban az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé betegségrél a Biztositott
tudomassal birt.

17.4. A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jarmiivezetés kozben alkoholos
allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabito hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset bekovetkezésében kozrehatott. Alkoholos allapotnak tekintendé a 2,5 ezreléket
meghalado, gépjarmiivezetés kozben a 0 ezreléket meghalado véralkohol-koncentracio.

17.5. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott a Biztositok kockazatviselésének
kezdetekor rokkantsagi ellatasban részesiil.

17.6. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény Osszefiiggéshen all a
biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az eldirt adagolasban torténé gyogyszer
szedésével.

17.7. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény Gsszefiiggésben all a
Biztositott sulyosan ittas allapotaval, boditd, kabito vagy hasonlé hatast kivalté szerek
fogyasztasaval.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. esetében alkalmazandd tovabbi kizarasok:

17.8. A kockazatviselés kezdete elott bekovetkezett baleset vagy betegség miatt barmely okbdl
mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek illetve e sériilések
késdbbi kovetkezményei a biztositasbol ki vannak zarva.

17.9. A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezésekor koteles indokolatlan késedelem nélkiil
orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni. A
BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. jogosult a szolgaltatast részben vagy egészben
megtagadni, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.

17.10. A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv
panaszokra épiilé betegségekre, amelyek objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatok
(példaul migrén, vagy a gerinc egyes degenerativ betegségei (polidiszkopatia) és azok
kozvetett vagy kozvetlen kovetkezményei, stb.).

18.  § A panaszok bejelentése, jogorvoslati forumok

18.1. A csoportos biztositasi szerzddésekkel kapcsolatban felmeriilt panaszokat az érintett Biztositonal

lehet bejelenteni az alabbi elérhetéségeken:

. BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt. (halaleseti szolgaltatas esetén)

. BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)
Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57..,
Tel: 06-1-501-2345, Fax: 06-1-430-2301, e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu

18.2. A panasz altal érintett Biztositd koteles a panaszokat kivizsgalni és a vizsgalat eredményérdl a
panaszost 30 napon belll értesiteni.

18.3. A Biztositd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges), és szlkség szerint orvosolja.

18.4. Ha a szobeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli panasz
kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztosité a panaszrol jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat (1) a személyesen kozolt szébeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2)
telefonon kozolt szobeli panasz esetén - a panasz kozlését kovetd harminc napon belll
megkiildendd - indokolassal ellatott allaspontjanak megkuldésével egyidejiileg megkiildi a
panaszosnak.

18.5. A Biztositok felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
18.6. A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése
esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztdvédelmi eljarast kezdeményezhet.
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina kérat 39.
Levélcim:  H-1534 Budapest BKKP Pf.777., Tel.
ugyfelszolgalat@mnb.hu

18.7. A biztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatésaival és megsziinésével, tovabba a
szerzddésszegéssel és annak joghatéasaival kapcsolatos jogvita esetén
18.7.1.  birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2.  aPénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat kezdeményezheti

+36-80-203-776;  E-mail:

Verziészam: 5/E/B_1/2IV7
Ervényes: 2021.05.05-én, illetve azt kdvetéen csatlakozott Biztositottakra
Hatalyos: 2021.05.05-t6l

(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,
Telefon: +36-80-203-776, E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

19.  § Egyéb rendelkezések

19.1. A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor
kotelesek hatélyosnak tekinteni, ha azokat irdsban vagy elektronikus formaban juttattak el
hozzéjuk, ide nem értve a szdbeli csatlakozasi nyilatkozatot, a biztositasi esemény szébeli
bejelentését, tovabba a szébeli panaszbejelentést.

19.2. A biztositashol eredd igények a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év elteltével
eléviilnek.

19.3. Az it nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az
iranyadok.

Kiilénés biztositési feltételek
Eletbiztositasi kockazat

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztosit6) a jelen killénds biztositasi feltételek
alapjan megkétott csoportos biztositasi szerzddés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében
arra vallal kdtelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a
2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilénds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt. vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényese.

1. § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés idészakan beliil barmely
- ki nem zart - okbdl bekévetkezett haléla.

2. § A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztosito a jelen feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédésben meghatérozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a
Biztositottnak a biztositasi esemény idépontjaban fennall¢ hiteltartozasat.

3. § A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
3.1. A Biztosito teljesitési ktelezettségének megallapitasahoz — az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul — a kdvetkezé dokumentumokat kéri:
3.1.1. halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
3.1.2. boncolasi jegyzékdnyv (ha késziilt) masolata.

Kiilonds Biztositasi Feltételek
70%-ot meghalad6 egészségkarosodas kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztosit6) a jelen kiilonGs biztositasi feltételek
alapjan megkététt csoportos biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében
arra véllal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen killénds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt. vonatkozd Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1.  E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockéazatviselés idészakan belil
bekdvetkezett balesetébdl vagy betegségébdl eredd testi fogyatkozasa, melynek kovetkeztében a
Biztositott 70%-ot meghaladd mértékii egészségkéarosodasat (rokkantsagat) allapitia meg jogerds
hatarozataban a magyar szakigazgatasi szerv.

1.2. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontia az a nap, amelyen a szakigazgatasi szerv
70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodas miatti rokkantsagot megéllapitd jogerds
hatarozatat meghozta.

1.3. E kiilonds biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezett baleset vagy betegség
kovetkezményei mindsiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztosito megtériti a Bank, mint a kedvezményezett
részére a Biztositottnak a biztositasi esemény bekdvetkezésének iddpontjaban (Id. 1.2. pont) fennalld
hiteltartozasat.

3. A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
3.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben

foglaltakon tul - a kovetkezd dokumentumokat keéri:

311, az egészségkarosodas mértékét megallapitd szakhatésagi allasfoglalas / szakvélemény
masolata

3.1.2.  arokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapito jogerds hatarozatot,

3.1.3. az egészségkarosodds megallapitdsara jogosult szerv altal rendszeresitett
nyomtatvanyok, jogerds hatérozatok, és egyéb orvosi indokolasok dokumentécioinak
hiteles masolatait.

4. § Kizarasok
4.1. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az egészségkarosodas megallapitasara
vonatkozé kérelem benyujtasa utan felvett hitelekre.
4.2. A Biztositd a jelen kockazatviselés alapjan nem nyujt szolgaltatast, ha a Biztositott a
biztositasi esemény bekdvetkezésekor barmilyen jogcimen nyugdijas.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsiil az a Biztositott akaratatdl fiiggetiendl hirtelen fellépd
olyan kiilsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkés6bb a balesetet kdvetd egy éven
belill a Biztositott egészségkarosodasat idézi eld.




Kiilonds Biztositasi Feltételek
Kereséképtelenségi kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilonds biztositasi feltételek
alapjan megkététt csoportos biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében
arra vallal kdtelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen killonds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt. vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt
bekovetkezett, betegségbdl vagy balesetbdl ered6 60 napot meghaladd folyamatos
betegallomanya (tovabbiakban: kereséképtelenség).

1.2.  Abiztositasi esemény bekdvetkezésének iddpontja a keresdképtelenség 61. napja.

1.3. E kiilonds biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezett baleset vagy betegség
kovetkezményei mindsiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

2.1. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd a biztositasi esemény idépontjatol
esedékes torlesztérészleteket (meghatarozésat Id. az 5.4 pontban) fizeti a Bank, mint
kedvezményezett részére.

2.2. A Biztositd a torlesztérészleteket (i) a keresoképtelenség megsziinéséig, vagy (ii) a
kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (iii) de legfeljebb 12 egymast koveté honapig
fizeti, attol fiigg6en, hogy ezen idépontok koziil melyik kovetkezik be a leghamarabb.

2.3.  Ha a biztositasi szolgaltatas megsziinését kdvetd 60 napon beliil a Biztositott a korabbi biztositasi
eseményt kivaltd ok miatt Ujbdl keresdképtelenné valik, akkor az ilyen keresdképtelenséget a
Biztositd az el6zé biztositasi esemény folytatasaként tekinti és a keresoképtelenség
bekdvetkezése utan azonnal szolgaltat.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

3.1, A Biztosito teljesitési kdtelezettségének megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kévetkez dokumentumokat kéri:

3.1.1. az ,Orvosi igazolds a keres6képtelen allomanyba vételrél” elnevezésl nyomtatvany
masolatat,

3.1.2. a keres6képtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos vagy koérhaz éltal
kiallitott olyan igazolas vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a
keresdképtelen dllapotban tartéds alapjaul szolgéld betegség(ek) vagy allapot(ok)
megnevezését vagy BNO kodjat,

3.1.3. az ,Orvosi igazolds a folyamatos keresdképtelenségrél” elnevezés(i nyomtatvany
méasolatat.

3.2. A 3.1.3. pont szerinti igazolast a Biztositottnak havonta kell megkuldeni a Biztosito részére. Az
adott honapra vonatkoz6 igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt kovetd honap 5.-ig kell
eljuttatni, amelyben a Biztositott kereséképtelen volt.

3.3. Ha a Biztositott a 3.2 pont szerint a keres6képtelenséget nem igazolja, a Biztositd
kotelezettségét teljesitettnek, és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztositd
visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast, amennyiben a Biztositott pétolja az
igazolast. A késedelem miatt felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

4, § Kizarasok

4.1. A Biztositoé kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - nem
terjed ki:

41.1. aszténiaval, depresszidoval és mas mentalis rendellenességekkel kapcsolatos

keres6képtelenségre,

41.2. nem balesetbdl eredd (pl.: poszttraumatikus stressz szindroma) pszichiatriai vagy

pszicholdgiai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelenségre,

41.3. detoxikaldval, alvasterapiaval kapcsolatos keresdképtelenségre,

4.1.4.  geriatriai vagy gerontoldgiai kezeléssel kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.5. rehabilitacioval, utdgondozassal kapcsolatos keresdképtelenségre,

41.6.  gyogypedagdgiaval, logopédiaval kapcsolatos kereséképtelenségre,

41.7. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdokuraval, fogyokuraval

kapcsolatos kereséképtelenségre,

4.1.8. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal

(példaul kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos keresdképtelenségre,
41.9.  anyasaggal Osszefiiggé keresoképtelenségre (kivéve a balesetbdl eredd
keres6képtelenséget), mint:
4.1.9.1. terhesség és sziilés miatti kereséképtelenség,
41.9.2. gyermekapolasi tappénz,
4.1.9.3. GYES-en, GYED-en lévé Biztositott keres6képtelensége,

4.1.10.0lyan kereséképtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerzo tevékenységet
folytat,

4.1.11.olyan keresdképtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi allapota miatt
kovetkezett be,

41.12.a keresOképtelenség idotartama alatt tortént belépés esetén arra a
keres6képtelenségre, amelynek tartama alatt a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozatot tette,

4.1.13.a hitelszerzédés felmondasa utan bekovetkezo keres6képtelenségre.

4.2. Amennyiben Magyarorszag bevezeti a sorkatonasadg intézményét, vagy mas, ezzel
egyenértékii honvédelmi kotelezettséget, Gigy a Biztositd a Biztositott ezen kotelezettség-
teljesitése alatt fennallo kereséképtelenséget nem tekinti biztositasi eseménynek és ilyen
cimen szolgaltatast sem teljesit.

5. § Fogalom meghatarozasok
5.1.  Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsiil az a Biztositott akaratatol fiiggetiendl hirtelen
fellépd olyan killsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet
kévetd egy éven belil a biztositott idSleges keresdképtelenségét idézi eld.
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5.2.  Jelen feltétel szempontjabol kérhaznak minGsil a magyar tisztiorvosi és szakmai feliigyelet altal
elismert, engedélyezett fekvdbeteg ellatast nydjtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas,
fellgyelet alatt all.

5.3.  Jelen feltétel szempontjabdl kereséképtelen az, aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni, aki
fekvBbeteg-gyogyintézeti ellatasban betegségének megallapitasa vagy gydgykezelése miatt részesi,
illetve az a személy, akit kozegészségligyi okokbdl foglalkozasatdl eltiitanak és mas beosztast nem
kap, vagy akit kdzegészséguigyi okokbdl hatésagilag elkildnitenek, tovabba aki jarvanylgyi-, illetéleg
allategészségligyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakorben)
atmenetileg sem foglalkoztathatd, és a keresdképtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos
vagy kérhaz altal igazoltan, sajét jogon kereséképtelen dllomanyban van.

5.4. Jelen feltétel szempontjabdl a havi torlesztérészlet a hitelszerzodés keretében a Biztositott altal
felvett hitel visszafizetésére iranyuld rendszeres — a Bank altal kimutatott — havi torlesztés, amely
tartalmazza a téke, a kamat, kamatjelleg(i jutalék és egyéb kezelési kdltségek részleteit, valamint a
biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott havi részét.

Kiilénos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilonds biztositasi feltételek
alapjan megkétott csoportos biztositasi szerzddés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében
arra vallal kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatérozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyjtja.

Jelen kockazatviselés kizardlag abban az esetben vonatkozik a Biztositottra, ha a ,,Prémium”
biztositasi csomagot valasztotta.

Jelen kiilonds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztosit Zrt. vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1, E feltételek szempontjabél biztositasi esemény a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselésének
tartama alatt bekdvetkezett 60 egymast kdvetd napot meghaladd allaskeresdként
(munkanélkuliként) torténd nyilvantartasa.

12. A Dbiztositdsi esemény bekovetkezésének idépontia a
(munkanélkuliként) nyilvantartott &llapotanak a 61. napja.

1.3. E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizardlag a Biztositottnak a kockéazatviselés tartama
alatt - a kockazatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkiil - bekdvetkezett vétlen és a
Biztositott akaratan kiviili ok miatti allaskeres6vé (munkanélkiilivé) valasa mindsiil
biztositasi eseménynek.

Biztositott ~ allaskereséként

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa

2.1. A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjatol esedékes torlesztorészleteket
(meghatarozasat Id. a 6.2 pontban) fizeti meg a Bank, mint Kedvezményezett részére.

2.2. A Biztositd a torlesztérészleteket (i) a Biztositott allaskeresékénti (munkanélkiilikénti)
nyilvantartasa megsziinésének id6pontjaig, vagy (i) a kockazatviselés megsziinésének
idépontjaig, (iii) de — egy biztositasi esemény kapcsan - legfelijebb 12 egymast kovetd
hénapig fizeti, attél fiiggéen, hogy ezen idépontok koziil melyik kévetkezik be a
leghamarabb.

2.3. Ha a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége 12 havi torlesztd-részlet kifizetése miatt sziint
meg, akkor a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az esetben nyilik tjra
meg, ha (1) az érintett Biztositott a megsziinést kovetden ismételten a 6.3 pont szerinti
munkaviszonyt létesitett, majd azt kovetéen ismételten munkanélkiilivé valt és (2) a
kockazatviselés emlitett okbol torténé megsziinése és az Gjboli munkanélkiilivé valas kozott
12 hénapos, dijfizetéssel fedezett id6szak eltelt.

24. A biztositas tartama alatt 6sszesen kifizetett 24 honap szolgaltatast kovetden a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége megsziinik.

3. § Varakozasi id6
Allaskeresévé (munkanélkiilivé) vlas esetére a Biztosito a kockazatviselés kezdetétdl szamitando
90 napos varakozasi idét hataroz meg. Ha a Biztositott munkaviszonya a varakozasi ido alatt sziint
meg, a Biztosité az emiatt bekovetkezett allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetében sem a
varakozasi idd alatt, sem annak lejartat kdvetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4, § A Biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok

4.1. A Biztosit teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kévetkezé dokumentumokat kéri, illetve kérheti:

411,  a munkaltatd altal kitdltott ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitasahoz”
elnevezésii nyomtatvany masolatat,

41.2. az Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6—- a biztositdsi jogviszonyrol és

egészségbiztositasi ellatasokrdl sz6l6 - igazolvanyanak masolatat,

4.13.  amunkaltato altal kitdltott igazolas masolatat a munkaviszony megsziinésérol,

414. a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondés vagy kozos
megegyezés) masolatat,

4.15.  amegsziint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat,

4.18. a munkalgyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az adott hénapra
vonatkozéan mely iddponttol, mely idépontig regisztralt allaskeress, valamint

41.7. az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megallapité esetleg
elutasitd hatarozatanak masolatat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi
Osszegérdl sz6l6 szelvény fénymasolatat.

4.2. A munkaligyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat a Biztositottnak havonta kell megkiildeni a
Biztositd részére. Az adott honapra vonatkozé igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt
kovetd honap 5-ig kell eljuttatni, amelyben a Biztositott munkanélkili volt.

4.3. Ha a Biztositott a 4.2 pont szerintieket nem igazolja a Biztosito kotelezettségét teljesitettnek,
és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztositd visszamendleges hatallyal teljesiti a
szolgaltatast abban az esetben, ha a Biztositott potolja az igazolast. A késedelem miatt
felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

5. § Kizarasok



5.1.

5.2,

6.1.

6.2.

6.3.

A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon til - nem
terjed ki:
5.1.1. a hatarozott tartami munkaviszonyra, valamint a munkaerd-kélcsonzés céljabol
létesitett munkaviszonyra,

olyan Biztositottra, aki az allaskeres6vé valasat megel6zéen (i) nem allt a 6.3 pont
szerinti munkaviszonyban, vagy (i) a 6.3 pont szerinti munkaviszonyban allt
ugyan, de a munkaviszony megsziinését megel6z6 6 honap soran a
munkavégzése - a tappénz, illetve a munkaltato érdekkorében felmeriilt ok
kivételével - sziinetelt,

a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatoi jogok gyakorléja a Biztositott
vagy a Biztositott hozzatartozoja, vagy (ii) a Biztositott az adott munkaltatonal
tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozo befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a
Biztositott a munkaltaté iizletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara jogosult
vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik,

a munkaviszony k6zos megegyezéssel torténé megsziinésére, kivéve ha az errél
sz0l6 megallapodasban kifejezetten megemlitésre keriil, hogy a munkaviszony
kozos megegyezéssel torténé megsziintetésére az alabbi okok valamelyike miatt
keriilt sor:

51.4.1. amunkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti létszam-csokkentés,
5.1.4.2. amunkaltaté jogutod nélkiili megsziinése,

5.1.4.3. amunkavallalo tartos kereséképtelensége.

a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett rendes felmondas miatti
megsziinésére,

a munkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,

a munkaviszonynak a munkaltaté altal rendkiviili felmondassal torténd
megsziintetésére, illetve ha a munkaltaté a Biztositott magatartasa miatt rendes
felmondassal élt,

a munkaltaté altali rendes felmondasra oregségi-, rokkantsag miatti nyugdijazas
esetén,

a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltaté a biztositas
kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy bejelentette,

5.1.10. afelmondod levél kézhezvételének napjat kovetden felvett hitelekre.

Az 5.1.2 pontban szereplé kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a Biztositott a
csatlakozasakor és az azt koveté 12 honap soran folyamatosan, valamint az allaskeresévé
valasat megel6z6en a 6.3 pont szerinti munkaviszonnyal rendelkezett, de az allaskeresévé
valasat megel6zéen GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosultsagi
idGtartam lejartat kovetéen a munkaltato a biztositott munkaviszonyat megsziintette.

5.1.2.

6. § Fogalom meghatarozasok
Alliskeresé (munkanélkiili az, aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) az alkalmi
foglalkoztatdsnak mindsiilé jogviszony kivételével munkajogviszonyban nem all, (ii) egyéb keresé
tevékenységet nem folytat, és (i) akit a munkalgyi kozpont/kirendeltség allaskereséként
(munkanélkuliként) nyilvantart.
Jelen feltétel szempontjabdl a havi torlesztérészlet a hitelszerz6dés keretében a Biztositott altal
felvett hitel visszafizetésére iranyuld rendszeres — a Bank &ltal kimutatott — havi térlesztés, amely
tartalmazza a t6ke, a kamat, kamatjellegi jutalék és egyéb kezelési koltségek részleteit, valamint a
biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott havi részét.
Munkaviszony: legalabb heti 30 6ras, hatarozatlan tartamd, (i) a Munka Torvénykényvérdl szold
torvény (,Mt.” ) hatalya ala tartozd munkaviszony, tovabba a magyar jog hatalya ala tartozé (ii)
kozszolgalati jogviszony, (iii) kézalkalmazotti jogviszony, (iv) birdsagi és igazsaglgyi- illetéleg
ligyészségi szolgalati viszony, (v) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzddéses
allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok és a biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati
tudnivaléi.

A biztositasi titok

1.

A biztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.) szerint biztositési titok minden

olyan mindsitett adatot nem tartalmazo, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd

rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, és a biztositaskozvetité egyes
lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositok

tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositokkal kapcsolatos

tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha térvény alapjan a titoktartasi

kotelezettség nem all fenn, illetve a Biztositok Uigyfele vagy annak képviselSje a kiszolgaltathato

biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoéan irashan felmentést ad vagy a Biztositok
altal megbizott tanUsitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitési eljaras lefolytatasa keretében
ismeri meg.

Ha az alabb felsorolt személyek / hatésagok / szervek irasbeli megkereséssel fordulnak a

Biztositokhoz, a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn:

o afeladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

o azel6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatéséggal és az ligyészséggel szemben;

e  biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koézigazgatasi perben eljard
birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallo
birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfelligyeldvel, rendkivilli vagyonfeliigyelvel, felszamoléval, a
természetes személyek adossagrendezési eljarasdban eljaré fohitelezével, Csaladi
Csddvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelovel, birésaggal szemben;

e ahagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az ltala kirendelt szakértével szemben;

e azaddhatésaggal szemben, ha adoligyben, az adohatdsag felhivasara a biztositot térvényben
meghatérozott kdrben nyilatkozattételi kételezettség, vagy ha biztositasi szerzddésbél eredé
adokotelezettség ald  esé  kifizetésrdl  torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi
kételezettség terhel;
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13.

a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

a feladatkdrében eljaré gyamhatosaggal szemben;

az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészséglgyi allamigazgatasi szervvel szemben;

e torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a
felhatalmazott szervvel szemben;

o afeladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben;

o afeladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal szemben;

o afelszamold szervezeteket nyilvantarté hatésaggal szemben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

e aviszontbiztositoval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozésaval, valamint egyuttbiztositas
esetén a kockazatvallalé biztositokkal szemben. A Biztositok altal megbizott viszontbiztositok
listaja a Biztositok honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg

e az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében
- az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval szemben;

e a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével szemben. A Biztositoknak kiszervezett tevékenységet végzé
szervezetek listdja a Biztositok honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

e a konywvizsgaléi feladatok ellatasahoz szikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgalval
szemben,

e ahitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvényben (Hpt.)
meghatérozott pénzligyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbél eredd
koveteléshez kapcsolodo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a biztositdhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat;

A Biztositok a nemzetbiztonségi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag,

az ligyészség, tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kotelesek

haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

e 2 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszdvetségben vagy biinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel;

e a Btk szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,  kabitdszer  birtoklasaval,  koros

szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal

titkos  informaciogydijtésre

visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus  finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, biinszovetségben vagy

blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel van dsszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

e amagyar biniildéz szerv - nemzetkozi kételezettségvallalas alapjan kiilfoldi blnild6zé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot;

e a pénziigyi informaciés egységként mikddé hatésag a pénzmosads és a terrorizmus
finanszirozadsa megel6zésérdl és megakadalyozasarél szold tdrvényben meghatarozott
feladatkrében eljarva vagy kilféldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot.

A Biztositok az Ugyfelet nem tajékoztathatjgk az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozo

hatosag, az (igyészség, a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat, a kilon torvényben

meghatérozott feltételek esetén a titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szerv, valamint a birésag
adatkérése, illetve irasbeli megkeresése alapjan torténg adattovabbitasrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

o a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzlgyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa;

e abban az esetben, ha a Biztositok az Eurdpai Uni¢ és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolé térvény
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesznek eleget;

e aHpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

e az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti
adata nem éllapithaté meg;

e a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabél a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa;

e apénzlgyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl sz6lo torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatétadas;

e haa Biztositok éltal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés
elémozditasarél és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szol6 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel dsszefiiggé egyes torvények médositasardl sz6lé 2014. évi XIX. torvény (a
tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kdzigazgatasi egyittmikodés egyes szabalyairél sz4l6 2013. évi XXXVII. tdrvény
(a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki;

e ha a Biztositok altal az adéhatosag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.

A Biztositdk a 7. és 9. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az igyfelek

személyes adatait tovabbithatjak.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositdk altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz,

viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitas

abban az esetben:

e haaBiztositok Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

e ha - az adatalany hozzdjarulasanak hidnyaban - az adattovabbitds a személyes adatok
harmadik orszagba val6 tovabbitasara vonatkozo eldirasoknak megfelel.

A Biztositd kdtelezettséget vallal arra, hogy megfeleld technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal

rendelkezik, amely megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

A veszélyk6zosség védelme céljabol torténé adatatadas
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14. A Biztositok — a veszélykdzosség érdekeinek megoévasa érdekében - a jogszabalyban, vagy a
szerzddésben vallalt kételezettségiik teljesitése soran a szolgéltatés jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozésa céljabol megkereséssel fordulhatnak mas biztositohoz. A Biztositok a mas
biztositd altal hozzajuk intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a megkeresésben szerepld
hatéridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizen6t napon beliil
kételesek atadni a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresé
biztositonak.

15. A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

15.1.  baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockazatok (pl. keresoképtelenségi, rokkantsagi,
haléleseti szolgaltatas) vonatkozasaban a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan:

e aszerzédd, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosité adatai;

e a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatok;

e szerz6d6t, a biztositottat, a kedvezményezettet érintd korabbi — a baleset-, betegség- vagy
életbiztositasi agazathoz tartozd szerzodéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre
vonatkozé adatok;

e a megkeresett biztositonal megkotott szerzdés megkotésével kapcsolatban felmertilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkététt szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgélatahoz szlikséges adatok.

15.2.  munkanélkiliségi kockazat vonatkozasaban a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan:

e aszerzédd, a biztositott, a kedvezményezett és a kéarosult személyazonosité adatai;

e a biztositandd vagy biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasahoz szikséges adatok;

e a biztositandd vagy biztositott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat
érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

e a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkétésével kapcsolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkotétt szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

16. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd 90 napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomaséra jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, a 90 napos idétartam
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a
megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kdveté
egy évig kezelhetd.

17. A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozé, tudomaséra jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a 14. pontban meghatarozottol
eltérd célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

18. A megkeresd biztosito az altala tett megkeresésrdl, az abban szerepld adatokrol, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az érintett ligyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az (igyfél kérelmére a mindenkor hatélyos adatvédelmi targyu jogszabalyokban
szabalyozott médon tajékoztatja.

19. Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

A személyes adatok kezelése

20. A BNP Paribas Csoport fontosnak tartja az ligyfelek személyes adatainak védelmét; erre tekintettel
szigorl elveket hatarozott meg a személyes adatok védelmérél szdl6 chartdjaban:
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal data_privacy charter.pdf, amely a
https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide weboldalon talalhaté meg.

21. A Biztositok adatkezel6ként felelések az Ugyfelek személyes adatainak gy(ijtéséért, valamint
kezeléséért. Az adatkezelési tajékoztatd célja, hogy tajékoztassa az ligyfeleket a kezelt adatok
kérérdl, az adatkezelés és az adattovabbitas céljardl, az adatkezelés idétartamardl, valamint a
jogokrol és azok gyakorlasarol.

22. Az Adatkezeld:

életbiztositasi kockazat:

BNP Paribas Cardif Elethiztositd Zrt. (székhely: 1062 Budapest,

Teréz krt. 55-57.)

BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (székhely: 1062 Budapest,

Teréz krt. 55-57.)

23.  Személyes adatnak minGsil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett’)
vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithats. A
Biztositokkal kozolt személyes adatok biztositasi titoknak mindsiiinek a természetes személy
lgyfelek esetén.

24. A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztositok jogosultak kezelni Ugyfeleiknek azon
biztositasi titoknak minéstlé adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével,
nyilvantartasaval, valamint a szolgaltatassal dsszefiiggnek.

25.  Milyen személyes adatokat kezelnek a Biztositok?

25.2. Az lgyfelek személyes adatait a Biztositok a tevékenységik végzéséhez szikséges mértékben
gy(jti és kezelik annak érdekében, hogy magas szinvonall, személyre szabott termékeket és
szolgaltatasokat nyujthassanak. Tobbek kozétt a szolgaltatott termék vagy szolgaltatas tipusatol
fiigg, hogy milyen tipusi személyes adatokat kezelnek iigyfeleikkel kapcsolatban, ideértve az
alabbiakat:

e azonositashoz sziikséges adatok (pl. telies név, sziiletési név, anyja neve, azonositd szam
(személyi igazolvany, Utlevél, vezetSi engedély adatai, stb.), allampolgarség, sziletési hely
és id6, nem, TAJ szam, fénykép);

e személyes és munkahelyi kapcsolattartasi adatok (pl. allandd és levelezési cim,
tartézkodasi cim, e-mail cim, telefonszam);

e csaladi helyzet és csaladi korilmények (pl. csaladi allapot, hozzatartozok megnevezése,
gyermekek szama és életkora, a haztartasaban él6k szama stb.);

egyéb kockazatok:
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e gazdasdgi, pénziigyi és adozési adatok (pl. addazonositd, adoligyi statusz, jovedelem és
mas bevételek, vagyona);

e fanulmanyi és foglalkoztatasi adatok (pl. tanulmanyi szint, munkahely, munkaadé neve,
foglalkozas, javadaimazas);

e biztositasaval kapcsolatos adatok (pl. Uigyfél azonositdsi szam, szerzédésszam,
kedvezményezett neve, diffizetési adatok, garanciak, tartam, dij, dijcsokkenés, bankszamla
adatok, a szerz6désre vonatkoz6 adatok, a biztositott targyra vonatkozé azonositd adatok
és miiszaki tulajdonséagok, hitelfedezeti, jovedelempotid és szamlavédelmi biztositas esetén
a hitel, kolcson-, lizing illetve bankszamla szerz6désre vonatkozé adatok,
kézmUszolgaltatoval kotdtt szerzddés adatai, stb);

e kockazatelbirdlashoz sziikséges adatok (pl. foldrajzi elhelyezkedés, a biztositott targyak
jellemzdi, hitel- illetve kdlcsdntartozassal, tarsadalombiztositassal kapcsolatos adatok);

e biztositasi karral és szolgaltatéssal kapcsolatos adatok (pl. kartérténet, karkifizetések,
szakvélemények, kéarosulti adatok);

e szokasaival és preferenciaival kapcsolatos adatok (pl. a biztositasaval dsszefliggésben az
életmédjaval és a biztositott targyak hasznalataval kapcsolatos adatok)

e a velink valo interakciobdl szarmazé adatok: internetes oldalaink, alkalmazasaink,
kozosségi oldalaink latogatasa, (kapcsolati és nyomonkovetési adatok, példaul siitik,
kapcsolat online szolgaltatasokkal, IP-cimek), valamint talalkozok, hivasok, csevegések, e-
mailek, interjuk, telefonbeszélgetések;

e videokameras védelem (CCTV-t is beleértve) és foldrajzi helymeghatérozasi adatok (pl.
biztonsagi okokbdl, vagy a legkdzelebbi szolgaltatd helyének meghatarozésa érdekében a
szolgaltatas helyszinének megjelenitése);

e késziilékére vonatkozo adatok (IP-cim, miiszaki jellemzék, és egyedi azonosito adatok);

e a BNP Paribas webhelyére és alkalmazasaba valé belépéshez hasznalt bejelentkezési
adatok,

o videokameras megfigyelés (CCTV) ligyfélszolgalaton torténd személyes megjelenés esetén;

e nyereményjatékokban, sorsolésokban és reklamkampanyokban az Ugyfelek részvételéhez
tartoz6 adatok ( a részvétel datuma, az Ugyfelek valaszai);

e a biztositasi csaldsok, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemhez
szilkséges adatok.

25.3. Az lgyfelek eldzetes, kifejezett hozzéjarulasaval a Biztositok a kdvetkezd kilonleges adatokat is
gyjthetik.
e biometrikus adatok: pl. ujjlenyomat, hangminta vagy arckép, amelyek azonositasi vagy
biztonsagi célokra hasznalhatok;
e egészségligyi adatok: pl. egészséglgyi kockazat-elbirdlashoz, a biztositotta valas feltételeinek
vizsgalatahoz, karigények illetve panasziigyek elbiralasahoz sziikséges egészségiigyi adatok,
a biztositott kortérténetére vonatkozé egészségiigyi adatok, orvosszakértdi vélemények a
karigény elbiralasahoz. llyen adatokat szigortan csak szikség esetén dolgozunk fel.
A Biztositok soha nem kérnek az Ugyfelek faji vagy etnikai szadrmazaséra, politikai véleményére,
szakszervezeti tagsagara, genetikai adataira, szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsdgara vonatkozd
szenzitiv, személyes adatokat, kivéve ha erre jogszabaly kételezi 6ket.
26.  Kit érint ez a nyilatkozat, és kitdl gydjtenek személyes adatokat a Biztositok?
Kézvetlendl az tigyfelektdl vagy leendd tigyfelektdl, és kdzvetve mas személyektdl is gyljtenek adatokat a
Biztositok (amikor az Ugyfél felveszik a kapcsolatot a Biztositokkal, felkeresi az iigyfélszolgalatot, a
Biztositok webhelyét és alkalmazasait, hasznalja a termékeket és szolgaltatasokat, karigényt nyujt be,
részt vesz egy felmérésben vagy a Biztositd rendezvényén). igy a Biztositok adatokat gytijthetnek olyan
személyekrdl, akikkel nincs kdzvetlen kapcsolatuk, viszont valamilyen kapcsolatban &llnak az tgyfelekkel
vagy leendd iigyfelekkel, példaul:
e  csaladtagja;
oOrokose vagy jogutédja;
adostarsa és garanciavallaldja;
jogi képvisel6je (meghatalmazassal rendelkez6);
fizetési tranzakcidinak kedvezményezettje;
biztositasi kotvény kedvezményezettje;
kérbejelentd,
végsd tényleges tulajdonosok;
adosa (pl. cs6d esetén);
tarsasag részvényese,
szolgaltaté munkavallaléja.

Ha a fenti példakhoz hasonléan az iigyfél megadja harmadik fél személyes adatait, az Ugyféinek
tajékoztatnia kell az érintettet arrol, hogy a Biztositok kezelik a megadott adatokat, és segitséget kell
nyujtania abban, hogy az érintett megismerje az adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat. Ha lehetséges,
akkor a Biztositok is tajékoztatni fogjék az érintettet (ha a Biztosito nem rendelkezik kapcsolattartési
adatokkal, akkor nem tudja majd felvenni veliik a kapcsolatot).

A Biztositok adatbazisuk ellendrzése és bdvitése érdekében személyes adatokat szerezhetnek be a
kovetkezé forrasokbol:
e  aBNP Paribas mas entitasai;
o ligyfeleik (vallalati és lakossagi);
o (izleti partnereik;
e harmadik felek, példaul adatkereskeddk, akik biztositjak, hogy a vonatkozé informaciokat
torvényesen gy(ijtik;
e hivatalos szervek vagy harmadik felek (pl. a pénziigyi felligyeleti hatésag altal miikddtetett
adatbazisok, stb) altal kozzétett publikaciok és adatbazisok;
e jogi személyek vagy szakmai igyfelek webhelyei és kdzdsségi oldalai, ahol az ugyfelek
informéaciot tesznek kozzé (pl. a sajat webhelyen vagy koz6sségi oldalon);
e nyilvanos informaciok, példaul a sajtéban megjelend informaciok.
27.  Miért és milyen jogi alapon hasznljak fel a Biztositok az ligyfelek személyes adatait?
a. Jogi és hatosagi kotelezettségeknek valé megfelelés céljabol
A Biztositok felhaszndljak az Ugyfelek személyes adatait kilonbdzd jogszabalyi rendelkezéseknek,
kilondsen a biztositasi illetve pénziigyi intézményekre vonatkozé rendelkezéseknek valé megfelelés
céljabol:
o figyelemmel kovetik a tranzakciokat, hogy azonositsa azokat, melyek eltérnek a megszokott
mintaktol/rutintdl;
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b.

kezelik, megeldzik és felderitik a csalast;

figyelemmel kovetik és jelentést tesznek azokrol a kockazatokrél (pénzligyi kockézat,
megfeleléségi, hirnévvel kapcsolatos, vagy nemteljesitési kockazat stb.), melyek a Biztositokat
és/vagy a BNP Paribas Csoportot érinthetik;

amennyiben szikséges, rogzitik a telefonhivasokat, csevegéseket, e-maileket, stb., a lentebb
leirt mas felhasznalas mellett;

megel6zik és felderitik a pénzmosast és a terrorizmus finanszirozasat, és megfelel a
szankciokkal és embargokkal kapcsolatos rendelkezéseknek az ,Ismerd meg az Ugyfeled”
(KYC) elv révén (azonositia az Ugyfeleket, ellenérzik a személyazonossagukat, megnézik,
hogy szerepelnek-e szankcios listakon, és meghatarozzak az tigyfelek profiljat);

felderitik és kezelik a gyanus megbizasokat és tranzakciokat;

a biztositasértékesitésre vonatkozé szabalyoknak megfelelden felmérik, hogy a javasolt vagy
valasztott biztositasi termék mennyire felel meg az iigyfelek igényeinek;

segitk az addcsalas elleni kiizdelmet, és teljesitik az addellendrzési és bejelentési
kotelezettségeket;

szamviteli célbol rogzitik a tranzakciokat;

megeldzik, felderiti és jelentik a vallalati tarsadalmi felelésséggel és fenntarthatd fejlodéssel
kapcsolatos kockazatokat;

miiveletekkel, tranzakciokkal vagy megbizésokkal kapcsolatos adatokat szolgaltatnak és
jelentenek, és valaszolnak megfelelé hataskorrel rendelkez6 helyi vagy kiilféldi pénziigyi,
adougyi, kézigazgatasi, blnlgyi vagy igazsagiigyi hatésag, valasztottbirdi vagy kdzvetitdi
testilet, blinlildéz6 szerv, allami ligyndkség vagy kézjogi szerv hivatalos kérésére.

Az Ugyfelekkel kotott szerzédés teljesitése vagy az ligyfelek kérése esetén
szerz6déskotést megel6z6 lépések megtétele céljabol

A Biztositok az Ugyfelek személyes adatait szerz6déskotésre vagy jogviszony létesitésére, a megkotott
szerzddés teljesitésére valamint arra hasznaljak fel, hogy kapcsolatot tartsanak az tgyfelekkel, beleértve
az alabbiakat:

C.

meghatéarozzak a biztositasi kockazatot és az alkalmazandd dijazast;

felmérik, hogy milyen feltételekkel (tobbek kozott aron) ajanlhatjak az Ugyfeleknek a
termékeket és szolgaltatasokat;

rendezik a biztositasi karigényeket és teljesitik a szerzddéses kotelezettségeiket;

segitséget nyuijt az ligyfeleknek, példaul a kérések megvalaszolasaval;

termékeket és szolgaltatasokat kinalnak az Ugyfeleknek;

kezelik a fennall6 tartozasokat (azonositjak és kizarjak a tartozéssal rendelkezd Ugyfeleket).

A Biztositok jogos érdekének érvényesitése céljabol

A Biztositok az Ugyfelek személyes adatait, beleértve a tranzakcids adatokat is, a kdvetkezé célokbdl
hasznaljak fel:

Kockazatkezelési célok:

o a biztositasi és atharitott biztositasi dijak megfizetésének igazolasa, beleértve
elektronikus nyugta;

o  csalas kezelése, megeldzése és felderitése;

o a Biztositék figyelemmel kovetik a tranzakciokat, hogy azonositsdk azokat, amelyek
eltérnek a megszokott rutintdl;

o  kovetelések behajtasa;

o  jogiigények aldtdmasztasa és védelem jogvitak esetében;

o  egyéni statisztikai modellek kidolgozasa a kockazatok kezelésének javitasa valamint
meglevé illetve Uj termékek fejlesztése érdekében;

A Biztositok és a BNP Paribas entitasai személyre szabjak az ligyfeleknek nyujtott kinalatukat,

hogy:

o fejlesszék a termékek és szolgaltatasok minéségét;

o  azlgyfelek helyzetéhez és profiljahoz illd termékeket és szolgaltatdsokat nydjtsanak;

o felmérik az igyfelek preferenciait és igényeit, hogy személyre szabott biztositasi
ajanlatokat tegyenek.

A személyre szabas a kovetkezé médokon torténhet:

v aziigyfelek és leendd iigyfelek szegmentalasa;

v kiilonbdzd kommunikacios csatornakon mutatott szokasainak és preferenciainak
elemzése (e-mailek vagy Uzenetek, webhelyeink felkeresése stb.);

v az lgyfelek adatainak a BNP Paribas mas entitasaval vald megosztasa,
kiléndsen akkor, ha az adott személy mar Ugyfele vagy leendd ligyfele az adott
entitisnak, és a Biztositok fel szeretnék gyorsitani a szerz6déses
kapcsolatlétesitést;

v Osszevetése azoknak a termékeknek vagy szolgaltatasoknak, amelyekkel az
lgyfelek vagy leendd Ugyfelek mar rendelkeznek, olyan egyéb adatokkal,
amelyeket a Biztositok &riznwk az (igyfelekre vonatkozéan (pl. amelyekbdl
megallapithatok, hogy az adott Ugyfélnek vannak gyermekei, de még nem
rendelkezik csaladi biztositassal);

v'a meglevé igyfelek kozos tulajdonsagainak és magatartasanak figyelembe
vétele, és hasonl¢ tulajdonsagokkal rendelkezé személyek keresése, hogy a
Biztositok megfeleld biztositasi szolgaltatast kinaljanak.

Kutatas és fejlesztés (R+D), beleértve statisztikak és modellek Iétrehozésa, hogy a Biztositok:
o  optimalizaljak és automatizaljak folyamataikat (pl. GYIK csevegdrobot |étrehozésa);
o  azlgyfelek igényeit legjobban kielégité termékeket és szolgaltatasokat nyujtsanak;
o a termékek és szolgaltatasok forgalmazésat, tartalmat és arat osszehangoljgk az
tgyfelek profiljaval;
o  Ujajanlatokat hozzanak Iétre;
megakadalyozzak a lehetséges biztonsagi hibakat, javitsak az Ugyfelek hitelesitésének
és a hozzaférési jogosultsagoknak a kezelését;
javitsak a biztonsagiranyitast;
javitsak a kockazatok és a megfeleldség kezelését;
javitsak a csalas kezelését, megel6zését és felderitését;
elésegitsék a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelmet.
iztonsagi okok és az informatikai rendszerek teljesitménye, beleértve:
IT menedzsment, beleértve az infrastruktira kezelését (pl. megosztott platformok),
Uzletmenet folytonossaga és biztonsag (pl. internetes felhasznalok hitelesitése);
o  személyi sérilés, és a személyeket és arukat érintd karok megelézése (példaul
videokameras védelem).

[0}
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A Biztositok:

o tajékoztatast nyljtanak az tigyfeleknek a termékeikrél és szolgaltatasaikrol;

o pénzigyi miiveleteket végeznek, példaul hitelportfélié eladasa, értékpapirositas, a BNP
Paribas Csoport finanszirozasa vagy refinanszirozésa;

o  versenyeket és nyereményjatékokat, ar versenyeket, sorsolast és mas promdécios
tevékenységeket szerveznek;

o lgyfélelégedettségi és kozvéleménykutatasi felméréseket végeznek;

o javitidk a folyamataik hatékonysagat (képzést nyujtanak a munkatarsaknak a telefonos
ligyfélszolgalati hivasok rogzitésével és elemzésével, és javitjak a hivasi modokat);

o automatizéligk a folyamataikat, pl. alkalmazas tesztelése, panaszok automatikus
kezelése stb.

A Biztositok jogos érdekei minden esetben aranyosak az adatkezeléssel, és érdekmérlegelési teszt
keretében vizsgaljak a az igyfelek érdekeinek, illetve alapvetd jogainak és szabadsagainak a védelmét.

d.

Az iigyfelek déntési szabadsdganak tiszteletbe tartdsa érdekében, a Biztositok az
Ugyfelek hozzajarulasat kérik az alabbi adatkezelésekhez:

Bizonyos személyes adatok kezelése esetén konkrét tajékoztatast adnak a Biztositok az iigyfeleknek és
kérik a hozzajarulasukat. Az Ugyfelek azonban barmikor visszavonhatjgk az adatkezeléshez adott
hozzéjarulasukat.

Személyes adatok kezelése, amely nagyobb hatassal lehet az tigyfelekre:

28.

Ha a fenti célok automatikus dontéshozatalhoz vezetnek, amelyek joghatasokat valtanak ki
vagy jelentésen érintik az igyfeleket. Amennyiben ilyen jellegli adatkezelésre keril sor, a
Biztositok kulon értesiteni fogjak az (igyfeleket az alkalmazott logikardl, valamint az ilyen
feldolgozas jelentdségérdl és varhatd kdvetkezményeirdl;

Amennyiben tovabbi adatkezelés valik szilkségessé a 3. szakaszban felsoroltaktdl eltérd
adatkezelési célbol, amelyrél a Biztositok értesiteni fogjak az Ugyfeleket és sziikség esetén
kémi fogjak a hozzéjarulasukat;

A kdzdsségi haldzatokon valo egyes interakciok, versenyek vagy mas hasonlé marketing céld
miveletek végrehajtasa érdekében;

Ha a személyes adatok specidlis kategoridinak kezelése valik szikségessé, példaul
biometrikus adatok, egészségligyi adatok vagy vallasi és filozéfiai adatok kezelése esetén.

Kivel osztjak meg a Biztositok az ligyfelek személyes adatait?
a.

Az adatok megosztasa a BNP Paribas Csoporton beliil

A Biztositok a BNP Paribas Csoporthoz tartoznak, amely vilagszerte szorosan egyiittm(ikddd kiilonb6z6
véllalatokat foglal magaba, hogy Iétrehozzon és forgalmazzon kilénbdz6 banki, pénziigyi és biztositasi
szolgaltatasokat és termékeket.

Uzleti okokbol és a hatékonysag érdekében a Biztositok megosztjak a személyes adatokat a BNP Paribas
Csoporton belil, példaul:

b.

a jogi és szabalyozasi kételezettségek miatt;

o a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa ellen, embargék miatt és a KYC
soran dsszegy(jtott adatok megosztasa érdekében;

o kockazatkezelés, beleértve a hitel- és mikddési kockazatokat (hitelmindsités,
hitelbiralat stb.);

jogos érdekeik védelme céljabol;

o a csalas megeldzése, észlelése, és az ellene vald kiizdelem céljabdl;

o K+F tevékenységek kiléndsen a megfeleléség, kockazatkezelés, kommunikacio
és marketing céljaibdl;

o az Ugyfelek globalis és kdvetkezetes attekintése;

o a Csoport termékei és szolgaltatasai teljes korének felkinalasa, hogy az lgyfelek
kihasznalhassak azokat;

o a termékek és szolgaltatdsok tartalménak és aranak személyre szabasa az

ugyfél részére.
Az adatok kozzététele a BNP Paribas Csoporton kiviil

Az adatkezelési tajékoztatoban foglalt egyes célok teljesitése érdekében a Biztositok iddrél idére
megoszthatjak az Ugyfelek személyes adatait a kdvetkezdkkel:

a Biztositd nevében szolgaltatast (pl. informatikai szolgaltatas, logisztika, nyomtatasi

szolgaltatas, telekommunikacio, kdvetelésbehajtas, tandcsadas és konzultacid, értékesités és

marketing) nyUjto szolgaltatokkal;

banki és kereskedelmi partnerek, fliggetlen Ugynokok, kozvetiték és brokerek,

viszontbiztositok, pénzligyi intézmények, szerz6dd felek, akikkel kapcsolata van a

Biztositoknak, ha az adatok tovabbitasa sziikséges a szolgaltatdsok és termékek megfeleld

nyljtésdhoz, vagy ahhoz, hogy a Biztositok eleget tegyenek a szerzédéses

kotelezettségeiknek (pl. bankok, pénzintézetek, letéteményesek, letétkezel6k, értékpapirok

kibocsatoi, kifizetéhelyek, biztositd tarsasagok, fizetési rendszerek miikddtetdi, fizetési kartyak

kibocsatoi vagy kozvetitdi);

hitelinformacios ligyndkségek;

helyi vagy kulfoldi pénziigyi, adoiigyi, kdzigazgatasi, biinligyi vagy igazsagiigyi hatosagok,

valasztottbirdi vagy kozvetitéi testiiletek, blnilddz6 szervek, allami intézmények vagy kdzjogi

szervezetek, ha a Biztositok vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagja kételes adatot

szolgaltatni a kévetkez6k miatt:

o akérésik alapjan;

o védekezés céljabdl egy ligyben, perben vagy eljarasban, vagy erre valaszul;

o megfelelés egy rendelkezésnek, vagy egy hatésag Utmutatasanak, ami vonatkozik a
Biztositéra vagy a BNP Csoport egy tagjara;

bizonyos szabalyozott szakmai tevékenységet végzok, mint példaul Ugyvédek, kdzjegyzok,

adminisztratorok/vagyonkezeldk, hitelminGsité intézetek, egészségligyi szakértdk vagy

kényvvizsgalok, ha ez bizonyos kériilmények (peres eljaras, ellendrzés stb.) miatt sziikséges,

tovabba a BNP Paribas Csoport vagy biztositd cégeinek és vallalatainak tényleges vagy

tervezett vevéi.

tarsadalombiztositasi szervek, ha a kartéritési igények elbiralasa miatt szikséges a

megkeresésiik, vagy amikor a Biztositok kiegészité ellatdsokat kinalnak a szocialis

juttatasokhoz;

a szerz6désben érdekelt felek, példaul:

o a szerz6dd, a diffizet6, a biztositott, a kedvezményezett és a karbejelentd vagy
képviseldik;

o aszerz8dést értékesitd és a szerz6déses jogutod;



o  abalesetért felelés személyek, a sértett illetve karosult felek, képviseldik és a tanuk.

c.  Aggregalt vagy anonimizalt adatok megosztasa
Aggregalt vagy anonimizalt informaciokat osztanak meg a Biztositok a BNP Paribas Csoporton beliil és
kivil a partnerekkel, példaul kutatasi csoportokkal, egyetemekkel vagy hirdetokkel. Az Ugyfelek
személyazonossagat nem lehet megallapitani ezen informéaciok alapjan.

Az lgyfelek adatai anonimizalt statisztikdkba is Osszegy(jthetok, amelyeket a Biztosito szakmai
lgyfeleinek ajanlhat fel a vallalkozasuk fejlesztése érdekében. llyen esetben az ligyfelek személyes
adatai soha nem kerilnek megosztasra, és azok, akik ezeket az anonimizalt statisztikakat kapjak, nem
lesznek képesek azonositani az ligyfeleket.

29. Személyes adatok nemzetkozi tovabbitasa

Adatok tovabbitasa az EGT-n kiviilre
Az Ugyfelek adatai is tovabbitasra keriilhetnek, ha a Biztositok az Eurépai Gazdasagi Térségbdl (EGT) az
EGT-n kivilre tovabbitanak adatokat. Ha az Eurdpai Bizottsag gy itéli meg, hogy az EGT-n kivilli orszag
megfeleld adatkezelési szintet biztosit, akkor az Ugyfelek személyes adatai ezen az alapon keriilnek
tovabbitasra.
Az olyan nem EGT-orszagokba val6 tovabbitas esetén, amelyek tekintetében az Eurdpai Bizottsag nem
ismeri el az adatvédelmet megfelelé szintlinek, a Biztositok a kilonleges helyzetben alkalmazhatd
derogaciora tdmaszkodnak (pl. ha az adattovabbitas sziikséges a szerz6dések teljesitéséhez, amikor
nemzetkozi kifizetést teljesitenek a Biztositok) vagy az aldbbi biztositékok egyikét alkalmazzak, annak
érdekében, hogy biztositsak az iigyfelek személyes adatainak védelmét:

e az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott szabvanyos szerzédési feltételek;

o kotelezd erejli vallalati szabalyok.
Az Ugyfelek a 30. pontban meghatarozottak szerint irdsban kérhetik a Biztositoktol, hogy kiildjék meg a
fent meghatérozott adatbiztonsagi kikotések mésolatat vagy annak elérhetdségi helyét.

30.  Mennyi ideig taroljak a Biztositok az iigyfelek illetve leend6 iigyfelek személyes adatait?

Az ligyfelek személyes adatait a Biztositok a vonatkozé jogszabalyok altal eldirt, illetve a belsé miikodési
kévetelményeknek (pl. a megfeleld szamlakezelés, az iigyfelekkel valod kapcsolattartas megkonnyitése),
valamint a jogi igények és szabalyozdi elvarasoknak valo megfelelés érdekében megfeleld ideig taroljak.

Az lgyfelek esetében:

A Biztositok az Ugyfelekre vonatkozd biztositasi titoknak minGstlé adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositasi szerz6dés megkétésével, nyilvantartasaval, valamint a
biztositasi szolgéltatassal dsszefiiggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minésiilé dokumentumokat
a Biztositok a Szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. tdrvény 169. § alapjan 8 évig 6rzik meg. A biztositasi
szolgaltatassal ~ Osszefiiggésben  keletkezett, ~adézéssal kapcsolatos, bizonylatnak  mindsiild
dokumentumokat az Addzas rendjérdl sz6l6 CL. torvény 78. § (3) bekezdésében meghatérozottak szerint
5 évig 6rizik meg.

A jelen bekezdésben meghatarozott adatmegérzési szabalyok érvényesek abban az esetben is, ha az
lgyfelek biztositasi eseményt jelentenek be vagy személyesen, telefonon, postai levél vagy e-mail Utjan
felkeresik a Biztositok tigyfélszolgalatat.

A Biztositk termékei irant érdekl6ddk valamint leend6 ligyfelek esetében:

A Biztositasi tevékenységrdl sz6lo 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit) 153. § (1) bekezdése szerint az
életbiztositasi szerz6dés megkotése eldtt — az olyan megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan
kockézati életbiztositasok kivételével, amelyeket pénzigyi intézmény az altala nyujtott, pénzigyi
szolgaltatassal dsszefiiggésben javasolt, vagy amelyeknek a biztositasi dsszege nem haladja meg az
egymillié forintot — a biztositdk, illetve a biztositaskozvetitdk kotelesek felmérni, illetve legalabb az tgyfél
altal megadott informaciok alapjan pontositani az igyfél igényeit. A nem életbiztositasi termékek esetén a
biztositok a Bit. 158/B (1) bekezdése alapjan kotelesek elézetesen felmémi az adott Ugyfél konkrét
igényeit és sziikségleteit. A Biztositd az igényfelmérében megadott adatokat biztositasi titokként kezeli.

A Biztositok az igényfelméré kitoltését kdvetéen 60 napig jogosult az igényfelmérés soran megadott
informaciokat a biztositasi ajanlat elkészitéséhez felhasznalni. Amennyiben az igényfelmérés alapjan 60
napon bellil nem tesz az (igyfél biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot, a Biztositok a papiralapu
igényfelmérét megsemmisitik, az elektronikusan régzitett igényfelmérét pedig torlik.

Amennyiben az igényfelméré eredménye alapjan a leendé Ugyfél biztositasi szerz6dés megkdtésére
ajanlatot tesz vagy csoportos biztositasi szerz6déshez csatlakozik, és a biztositasi jogviszony létrejon,
akkor az igényfelméré megdrzésre kerill a szerzédéses dokumentacio részeként.

Amennyiben az lgyfelek az egészségiigyi kockazatelemzés és elbiralés, biztositottd valas és/vagy
karrendezés céljabol egészségligyi allapotukkal kapcsolatan adatot szolgaltatnak:

A létrejott biztositasi jogviszonyok esetén a Biztositok az egészségligyi adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasénak idején, valamint azon idétartam alatt kezelik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithet6. Amennyiben az (igyfél visszavonja hozzéjarulé nyilatkozatat, a
Biztositok a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig kezelhetik az érintett egészségiigyi adatait. A létre
nem jott biztositasi jogviszonyhoz kapcsolodd egészségiigyi adatokat a Biztositék az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) f) szerinti jogérvényesités céljabdl annyi ideig kezelik, amig az adattal
kapcsolatban jogi igény érvényesithetd.

Amennyiben a Biztositék az ligyfeleket (igyfél-azonositas végett a Pmt. alapjan atvilégitjak:

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazoé okiratok
masolatait a Biztositd a Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi Llll. térvény (Pmt) 56. § (2) bekezdése alapjan a biztositasi
szerz6dés megsz(inésétdl, vagy az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig érzik meg.
Amennyiben az (igyfelek panaszt jelentenek be:

A rogzitett hangfelvételeket a Biztositok ot évig megérzik. A Biztositok a hozzajuk beérkezett panaszt és
az arra adott valaszt 6t évig megorzik.

Az lgyfelek kiemelt kozszerepl6i adatbazisban és szankcios listakon valo, szirérendszeren keresztil
torténd ellendrzése soran keletkezett adatokat a jogszabalyi elSirasokkal 6sszhangban a Biztositok a
sziirés végrehajtasatdl szamitott 8 évig érzik meg.

A szolgéltatésok mindségének javitdsa és a munkatdrsak oktatasa céljabdl rogzitett telefonos
hangfelvételeket a Biztositok 6 honapig 6rzik meg. A hangfelvételek elemzésének eredményeként létrejott
dokumentumok 1 évig keriiinek megérzésre.

Az ligyfelek azonositasi adatait, amelyeket a 30. pontban foglalt jogok gyakorldsa soran kézolnek a
Biztositokkal, a joggyakorlastdl szamitott 10 évig kerlilnek megdrzésre.
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A Biztositok kozvetlen zletszerzési tevékenységet (direkt marketing) végezhetnek meglévé igyfeleik
kérében. A Biztositob az adatkezelés céljanak elérése érdekében, az ahhoz szikséges mértékben és
id6tartamig vagy a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig kezelhetik az érintett adatait.

31.  Mik az ligyfelek jogai és hogyan gyakorolhatjak 6ket?
A vonatkozé jogszabalyokkal Gsszhangban, és amely esetekben ez alkalmazandé, az igyfeleket a
kévetkezé jogok illetik meg:

e Hozzaféréshez valo jog: informaciot kérhetnek személyes adataik kezelésérdl, és masolatot
is kérhetnek ezekrdl az adatokrol.

e Helyesbitéshez valé jog: ha Ugy gondoljak, hogy a személyes adataik pontatlanok vagy
hianyosak, kérhetik a személyes adataik helyesbitését.

e  Torléshez valé jog: a torvény altal megengedett mértékben kérhetik a személyes adataik
torlését.

o  Korlatozashoz valé jog: az Ugyfelek kérhetk a személyes adataik kezelésének a
korlatozasat.

e  Tiltakozashoz val6 jog: tiltakozhatnak a személyes adataik kezelése ellen. Joguk van
tiltakozni a személyes adataiknak kozvetlen Uzletszerzési célokra torténd felnasznalasa ellen,
beleértve a kdzvetlen izletszerzési célokhoz kapcsolddd profilalkotast is.

e  Hozzajarulas visszavonasa: joguk van barmikor visszavonni az személyes adataik
kezeléséhez adott hozzajarulast.

e  Adathordozhatésaghoz valé jog: ha jogilag alkalmazhato, az Ugyfeleknek joguk van ahhoz,
hogy a Biztosit6 visszajuttassa az Ugyfeleknek a kapott és/vagy kezelt személyes adatokat,
vagy ha ez technikailag megoldhato, akkor tovabbitsa azokat harmadik félnek.

Ha az iigyfelek éIni szeretnének a fent felsorolt jogaikkal, kérésiiket levélben vagy e-mailben juttathatjak el
az alabbi elérhet6ségek egyikére:

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. vagy
BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt.
1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., vagy
adatvedelem@cardif.hu

Azonositas céljabdl a kérelemhez csatolni kell az Ugyfelek személyazonosité igazolvanyanak az arckép
kitakarasaval készitett szkennelt vagy fénymasolt masolatat. Amennyiben olyan szkennelt valtozatot /
fénymasolatot kild az iigyfél a személyazonositd igazolvanyardl, amelyen az arckép nincs letakarva,
akkor a Biztositok a kapott dokumentumrél olyan masolatot készitenek és tarolnak, amelyen az arckép le
van takarva, majd a kapott, arcképet tartalmazo példanyt megsemmisitik vagy toérélik rendszereibdl.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alapjan az (igyfelek panaszt nytjthatnak be az illetékes feliigyeleti
hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C., postacim: 1530 Budapest, Pf. 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) a Biztositd
adatkezelésével kapcsolatban. Az ligyfelek jogosultak a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatosag rajuk vonatkozd, jogilag kételezd erejlii dontésével szemben, vagy ha az illetékes feligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja a benyuijtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

Az ligyfelek hatékony birésagi jogorvoslatra jogosultak, ha megitélésiik szerint a személyes adataiknak a
GDPR-nak nem megfelelé kezelése kdvetkeztében az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé megsértette a
GDPR szerinti jogaikat. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezelé vagy
az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam biréséaga el6tt is.

32.  Hogyan értesiilhetnek az iigyfelek az adatkezelési tajékoztato valtozasairol?

A Biztositok rendszeresen frissitik az adatkezelési tajékoztatojukat. A mindenkori legfrissebb verzié a
Biztositdk honlapjan, a www.bnpparibas.hu. érheté el elektronikus formaban. Barmilyen jelentds valtozas
esetén a Biztositok a weboldalan keresztiil vagy a szokasos kommunikacios csatornak valamelyikén
tajékoztatjak Ugyfeleiket.

33.  Kapcsolatfelvétel
A személyes adatok felhasznalasaval kapcsolatban az iigyfelek az adatvédelmi kapcsolattartéhoz vagy az
adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak az alabbiak szerint:

e elsésorban a Biztositok helyi adatvédelmi kapcsolattartdjahoz az adatvedelem@cardif.hu
cimre kuldott e-mail dtjan vagy a Biztositdk székhelyére (1033 Budapest, Kérhaz utca 6-12.)
kiildott levél utjan, vagy

e a BNP BARIBAS CARDIF csoport adatvédelmi tisztvisel6jéhez a data.protection@cardif.com
cimre kiildott e-mail Utjan vagy az alabbi cimre kiild6tt levél Utjan:

BNP Paribas CARDIF - DPO
8 rue du Port, 92728 Nanterre -France
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